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PROLOGO |

EI INTAL asigna al desarrollo del sector consultorla latinpamerica-
no un papel de gravitacién considerable en la integracidn regional. Es.
ta dinadmica uctividad, a través de su intervencién en las primeras eta-
pas de los proyectos, puede determinar un mayor grado de utilizacién
de recursos disponibles en la regién: tecnologias, expertos, profe-
sionales, equipos, técnicas de construccion, partes y materiales, etcé-
tera.

Por otra parte, es un sactor prestador de servicios, y 10s servicios,
especialmente los tecnolégicos, han comenzado a jugar un papel des-
tacado en el comercio internacional. Tanto ef encarecimiento de los
costos de transporte y los ad'elantos en materia de comuaicaciones,
como las restricciones al comercio de productos estan determinando
que las relaciones comerciales con mayores perspectivas de incre-
mento sean aquellas de naturaleza inmatarial.

Para contribuir en mayor medida en ambos sentidos, la consuitoria
latincamericana debe alcanzar niveles de excelencia, independencia,
Creatividad, tecnologfa y eficiencia que resultan perfectamente fac-
tibles, a la luz de los logros ya obtenidos, sobre una base de coopera-
cién regional y teniendo presente las dimensiones del mercado latino-
americano en su conjunto.,

Et Instituto ha encontrado un eco realmente destacable en las
empresas de! sector y sus entidades gremiales, especialmente en la
Federacién Latincamericana de Asociaciones de Consultores, en re-
lacién con su inquietud basica de propiciar laintegracién, Actuaimen.
le, esa Federacién, con asistencia de este Instituto, ha presentado
una propuesta a fa ALADI.

Por todos estos motivos, es con verdadera satisfaccidn que hemos

recibido el pedido de la Federacién de realizar un diagnéstico del sec-
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tor..El estudio comenzé £n abril de 1982, Respecto de su ejecucidn de-
be en primer lugar destacarse que el trabajo no hubiera sido posible
sin la colaboracion de |a Federacion, tanto en la supervisién de la ta-
rea y en las relaciones con las asociaciones y firrmas del sector, como
8n la asistencia y en la provision de recursos y tiempo. También cabe
agradecer a las camaras y asociaciones nacionales de consultores, a
las firmas que contestaron la encuesta ¥, muy especialmente, a los
UMEroscs organismos plblicos que aceptaron nuestra consulta.

El estudio ha sido preparado por el licenciado Carlos Moyano Wal-
ker, el licenciado Enrique Amadasi, et doclor Carlos Correa y el licen-
ciado Guiflermo Ondarts, coordinader, este ultimo, de la investiga-
cion. Colaboraron también, en la primera etapa de! estudio, el doctor
tsmael Mata y el licenciado Bernardo Kosacot. El licenciado Antonio

“Elio Brailovsky tuvo a su caigo la preparacion de esie resumen, basa-

de en el informe final def estugio. .

Eduargo Conesa
Director, INTAL
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PROLOGO I

Presentamos este trabajo con la satisfaccitn de saber que significa

un aporte al mejor conocimiento de la actividad consultora en los
palses integrantes de la FELAC. Creemos Que cubre una necesidad
largamente peicibida, para un mejor apoyo del tratamiento de los
problemas de nuestra actividad frente a diversas instituciones y go-
biernos. _

La carencia de datos e informacion relevante sobre las firmas con-
sultoras de Latincamérica y Su actividad ha sido, en efecto, un impe-
dimento para exponer nuestra tmportancia y para sustentar los pian-
teos en nuestra detensa ¢ en la basqueda de mejorar nuestro desem-
pefic y efectividad,

Hemos encargado su ejecucion al Instituto para la integracidén de
América Latina (INTAL), y para ello hemos tenido en cuenta que et tra-
bajo ganaria en objetividad si la responsabilidad directa de su reatiza-
cién cala en una institucién no relacionada con la actividad.

Desde luego, la FELAC ha colaborade en todas las elapas de su re-
alizacion, supervisando 1a evolucién de las tareas ¥ requiriendo ta co-
laboracién de las Asociaciones de Consultores.

En este sentido, se ha demostrado nuevamente ia cooperacién
existente entre las entidades nacionates reunidas en la FELAC.
Nuestro agradecimiento a las asociaciones miembros por su colabo-
racion en esta obra que contribuira a un mejor conocimiento de
nuestra actividad.

Roberto A. Cozzetti
Federacién Latinoamericana
de Asociaciones de Consuliores

Pag. >
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INTRODUCCION

Concepto de consultoria

Un primer criterio para definir la actividad de consultoria consiste
en considerar consullor a quien posea una afla calificacion basada en
sus antecedentes y experiencia. Conforme a esta caracterizacién, ca-
ben dentro de 1a consuftoria los profesionales individuales, pasibilidad
admitida por la legislacién argentina, boliviana, chilena y uruguaya.
La afta cafficacion, medida por la calidad de los antecedentes y expe-
riencia, también puede ser una nota en coman con el ejercicio profe-
sional, ya que, por ejemplo, puede utilizarse como elemento de adjudi-
cacidn en un coNcurso.

Una perspectiva mas objetiva, es decir, que atienda a la materiabili-
dad de la actividad o de la organizacién que la realiza, puede combi-
nar 10s siguientes criterios de caractierizaciéon:

» Organizacién de servicios interdisciplinarios.
¢ Organizacién empresaria de servicios.,
* Actividades o servicios determinados.

Se considera importante distinguir, como lo hace M. Kamenetzky
("), entre la creacién de conocimientas a través de la investigacion y
el desarrolio, la consuliorla que organiza los conocimientos para eje-
cutar un proyecto de inversién, y €l ejercicio de la ingenierla que en
base a los conocimientos disefa, calcula y construye instalaciones
productivas.

«La consultoria -escribe ese autor- serla la accidn de organizar eco-
némicamente el conocimiento tecnouldgicon ... «y relacionar sus posi-
bilidades y modo de utilizacion a la realidad socio-econémica, at me-

- %) Kamenetzky, M wingenieria y Tecrologia a Escala La ingenieria y la industria de procesos

en Argemiing y Meéxicos. Buenos Aues, 1975

/
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dio ambiente fisico y humano... La consultorfa es basicamente inter.
disciplinaria, Necesita de fa colaboracién de ingenieres para selec-
cionar y evaluar ias alternativas tecnoloégicas de un proyecto: de aco-
nomistas para establecer i0s costos y beneficios privados y sociales;
de psicélogos sociales y ecologistas para estudiar et impacio del pro-
yecto sobre la sociedad y 8l medio ambientes. ' q

Hay quienes sostienen que la eficiencia de !a consuliorla en el
mundo actual depende de su organizacién a una escala ¢ nivel ds
gran empresa, que organice la prestacién de sus Servicios con‘estruc-
tura y procedimientos orientados a una gran produccion, de modo de
fealizar repetitivamente tareas altamente especializadas. Es el punto
de vista que precedenterncnte se ha denominado «organizacion
empresaria de servicios», no recogido todavia por la legislacion, que
discurre a mitad de caming entre e| ejercicio profesional liberal y-la
gran empresa, |

Cabe acotar que el ejercicio profesional esta concebido como ia
prestacion personal de los servicios, por lo que queda fuera de su am-
bito la gestién empresaria propia de las firmas consultoras. Mas aun,
et referido principio inherente al ejercicio profesional condiciona, de

“hecho o de derecho, la prestacion de servicios de consultoria, -

L}

Enrigor, las regulaciones actuales de ia actividad en Lalinoamérica
se han establecido pensado en una organizacidn reducida, donde 13
-actividad de gestacion empresaria y el servicio profesional no apare-
cen claramente discriminados Y. por io comun, recaen sobre las misg-, .
mas personas (produccién «en pequena escala de servicios de: con.
sultorias, segin expresan Araoz y Politzer){*). "
En sintesis, de acuerdo con el criterio objetivo se razona partiendo
del objeto organizacién, pe1o también puede atenderse a Ia materiali.
dad de los servicios {y no de la organizacién que ios produce),

El Banco Mundial agrupa, pot ejemplo, los servicios de consultoria en
Cualro categorlas generales: 1) estudios de preinversiéon; 2} servicios
de preparacién: 3) servicios de ejecucion; y 4) servicios de asistencia
técnica. .

Esta institucién distingue ademas entre firma de consultores y fir-
mas de ingenieria, caracterizando a las primeras como organiza-
ciones que prestan servicios de consultoria, y a las segundas, como
aguellas que proporcionan la gama de servicios requeridos para idear,

UVeServicios ae Consuttcria en Amenca Labng y el Caribes. CODELCA. Menico, 1975
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disefar, adminisirar 1a ejecucion y poner en funcionamiento plantas
industriales y metalGrgicas que normalmente requieren gran intensi-
.dad de capital.

£t B

'-‘nl-_
-

Por su parte, el Banco interamericanc de Desarrollo define como

-, . 'consullora la firma.de servicios profesionales legaimente constituida,

integrada principaimente por personal prefesional de diversa indote,
Las normas de! BID no se aplican a tos consultores individuales.

. En realidad, la empresa consuitora es un fendmeno de desarrollo

‘reciente y de gran dinamismo. ES una respuesta a fas necesidades
..que origina la producciéon moderna, con su peculiar combinacién ge

recursos humanos, técnicos, financieros y naturales. Puede decirse
ya -sin temor a equivocacion que es una modalidad organizativa Otil y

. - valida para el presente en ciertas circunstancias. Su contenido y for-

ma tal vez ain no hayan fraguado totalmente. Es posible, siguiendo
esta hipolesis que aun esté en gestacion, y encasillarta estabfecién-
dole unos conlornos rigidos puede ser estéril y contraproducente.

- . No obstante, pueden sehalarse como tendencia dos caracleristi-

cas 0 cuafidades de la consultora que aparecen afirmandose en forma

" gradual a medida que !a actividad se desarrolla y adquiere una perso-

"nalidad definida.

La primera es que es una actividad multidisciplinaria: tiende a
adaptar el ejercicio profesional a las necesidades técnicas integrales
de 10s proyectos, ya que no es posible atenderlos dentro del marco de
una sola especiatidad. :

Esta perspectiva resulia muy evidente en los grandes proyectos, ge-
neraimente a cargo del seclor publice, debido a que -ademas de sus
aspeclos técnices o de ingenierla- lienen {rascendentes consecuen-
cias de orden econdmico, financiero, social juridico y cultural que el
Estado debe estudiar y prever cuidadosamente pasa adoptar deci-
siones eficientes y justas en resguardo del inlerés publico.

Esta caracteristica es ta gque hace a la firma consultora tan apro-
piada para los tiempos que corren. Cada una de las profesiones ha da-
do lugar a distintas especialidades, y a su vez, dentro de ¢stas, se de-
sarrollan diferentes conjuntos de conocimientos que constituyen el
area de los expertos. Combinar los conocimientos y especialidades es
la habilidad de las firmas consulioras. La segunda caracteristica de la
artividad consultora es que debe ser una modalidad de ejercicio pro-
fesignal universitario en situacion de indepandencia. Es decir, exciu-
ye la subordinacién que pueda provenir de una relacion de trabajo 0

.de un vinculo de intereses econdmicos. El requisito de independencia

es susceptible de un tratamiento amplio o restringido, pero a través
de su exigencia se aspira a preservar !a imparcialidad y objetividad de
tas opiniones del consultor.

1




/!

ALADI/SEC/di 130/Rev,, b
Pag,, 9

1421

La consultoria publica

Dentro de ia organizacion del Estado hay insertos organismos téc--
nicos que potencialmente pueden prestar servicios de consultoria a;
terceros. Asimismo, los gobiernos a veces crean empresas con esa
objeto.,

Tal poiitica ofrece uno de los puntos mds debatidos en la actuall-

dad, porque la consultoria privada ve CON preocupacion la expansion: .
&

de los servicios técnicos prestadaos por el Estado y la competencia de--
sigual que suele originar ta posibilidad de la contratacién directa con;
al sector pablico,

El conflicto no parece posible de ser resuelto mediante f6rmulas;
abstracias, sin {ener en cuenta la realidad politica de cada pais y, en;
particular, el papet que se le asigna al sector pablico. Lo cierto es Gue:
existen algunas consu'toras estatales gue por periodos han alcanza..
do cierta importancia.

Las cdmaras y asociaciones adheridas a la FELAC expresan que no)
resulta conveniente la politica de promovaer ta actividad de las consul:.
toras pubticas. En tal sentido, destacan que su accién afecta al princi-.
pio de independencia y que se desenvuelven como agentes de inter-.
mediacién al amparg de la contratacion directa, por o que no debs-.
rian existir.

Desarrolio de 1a actividad cunsultora

Como marco de referencia conveniente parala interpretacién de es.
te estudio, es interesante resumir las opiniones de las asociacionas;
de consultores relativas a la situacién de la actividad en sus respecti..
vOs palses.

* Segun la Asociacidn Argentina de Consultores, la consultorla se ha
consolidado como una actividad estable y permanente con el,
correr del tiempo, pero siempre ha estado sujeta a los altibajos que.
experimenta la obra publica en sus realizaciones. La accion de los
organismos internacionales de credito, como también los acuerdos,
binacionales para la ejecucién de obras son elementos de funda-
mental gravitacion en el desarrolio y consideracidn de la consulio-
rla, pero no hay por parte del Estade politicas de tomento dirigidas.
especificamente al desarrollo de las consultoras locaies.

= Segun ANEC {Bolivia), el sector publico ha.constituldo en el pasado -
mas del 85 % del mercado de consultoria Y para realizar grandes.
proyectos se requiere fundamentalmente el apoyo financiero de or-
ganismos internacionales. Sehala gue actualmenie, debido a la cri-
sis econémica que vive Bolivia Y @ que no se otargan créditos para
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esludios de preinversion, la actividad consultora en el pais se hare-
ducido considerablemente. Ei Estado ha fomentado la consuitoria
a través de la Ley de Consultoria, que constituye el principal instru-
mento de fa actividad.

ABCE (Brasil) sefala que ta actividad de ingenierfa consuitiva en su
pals ha tenido su mayor expansién en {os Oitimos decenios merced
a los programas de desarrollo nacional adoptados por el gobiernoy
en menor medida a través de fa expansién de los sectores in-
dustriales privados. Pero esta situacion acarrea una gran depen-
dencia del sector publico que actualmente se espera revertir. El fo-
mento de la actividad se ha considerado con programas de tinan-
ciamiento a la consultoria establecidos por agencias financieras
gubernamentaies, entre las que se destacan FINEP y CACEX, esta
altima volcada a proyectos para exportacion.

La consultorfa colombiana emergid a la vida nacional en la década
del 50, y su mayor participacién ha sido en el desarrollo y ejecuciéon
de obras de infraestructura publica, siendo el sector pablico suma-
yor cliente. Segun la AICO, la falta de una adecuada legislacién y
de una decidida polltica de fomento por parte de las autoridades ha
frenado el crecimiento de la consultoria colombiana.

La ingenierla de consulita nacié en Chile a fines de ia década de
1950, sobre la base de las exigencias planteadas por las agencias
internacionales de crédilo a los organismos de! sector publico que
recibian su apoyo financiero. Desde entonces la actividad ha teni-
do un importante desarrollo, creandose la Asociaciéon de Inge-
nieros Consultores de Chile en 1968,

Sequn la Asociacién no ha existido un fomento directo a la activi-
dad consultora, ni tampoco se le ha reconocido hasta fa fecha, por
norma de rango legal, individualidad a esta actividad. S6lo existe
un Reglamento para la contratacién de trabajos de consultoria
aprobados por el Ministerio de Obras Piblicas en junio de 1981, que
crea un registro de firmas consultoras. ;

En la practica, el gobierno ha reconocido que la ingenieria corres-
ponde al sector privado.

De acuerdo con la opinién de ACCE (Ecuador), el gobierno no ha
adoptado ninguna polltica clara y definida de fomento de la consul-
torta. En forma aistada, alguna entidad de! sector piblico ha mani-
festado intenciones y ha implementado mecanismos ocasionales
{endientes a fonalecer la actividad consultora nacional.

1
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+ Para la Camara Paraguaya de Consultores, la actividad del sector
se inicio en |a década de! 60 y se fortalecid considerablemente con
e} decreto 28.482/72, que reguia la consuitoria, llegando a su pieni-
tud en la participacidn realizada en los proyecios hidroeléctricos
nacionates y binacionales, La gran mayorla de los organismos
publices exigen en sus concursos de oferentes cuanto menos la
asociacion de la firma participante extranjera con una local.

s APIC (Pery} sehala que ia consultorla organizada se inicid en el Pe-
U a comienzos de la década del 60, pero que debid enfrentar la
influencia del Estado, que tratd de consolidar ia consultoria estatal
dejando librada a su suerte a la consulioria privada; no ha existido
una politica de fomento de la actividad privada, como lo manda la
nueva Ley de Consuitoria.

* AUDECO (Uruguay) sostiene gue desde la creacidn de las primeras
consultoras los contratos de consultorfa fueron hechos casi exclu-
sivamente con el Estado, habiendo side de principal gravitacién las
exigencias por parie de los organismos financieros internacionales
respecto de ta pariicipacion de consultorias, Actualmente, las con-
sultoras nacionales han reemplazado en gran medida a tas extran-
jeras. El Estado no ha adoptado propiamente una politica de fo-
mento de la actividad de consultorla, a pesar que en {os Uitimos
afios la falta de suficientes profesionales en 105 organismos publi-
cos facilité la intervencidn de la consultoria privada.

En resumen, puede decirse que !as asociaciones reconccen wvna
marcada dependencia del sector piblico de cada pais a través de {as
obras que éste gncara, pero que adn no existe una verdadera y consis-
tente vocacidn de fomento a la consuliora nacional por parte del Esta-
do para permitir su desarrollo estable y continuo.

Posibitidades de integracion de la consultoria latinoamericana

Respecto de las posibilidades de integracién con consultoras de
otros paises de América Latina, las enlidades que asotiar a firmas
privadas (Que a su vez estan afiliadas a ta FELAC) coincidieron en que
es necesario fomentar esta integracién de las actividades de consul-
torla,

+ La Camara Argentina de Consultores ha sefalado que solo es po-
sible inictar un procesc de integracién o complementacidn de la ac-
tividad en el 4ambitc de Latinoamérica si existe una fuerte vocacion
polltica en este sentido por parte de {os distintes paises, que debe
concratarse M acuerdos D COMPromMisos que vayan mas alla de los
aspectos protocolares o declamatorios y se conviertan en disposi-

/!
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ciones de uso obligatorio para las administraciones pablicas encar-
gadas de aplicarla. Resueltoc este aspecto, que es fundamental, a la
luz de 'os mencionados acuerdos bilaterales, recién podria hablar
se de la instrumeniacion de las medidas para cada caso, pero en
general deben pasar por la {inea de promocion y fortalecimienio de
la actividad en e! orden interno: instrumentar disponibilidades de fi-
nanciamiento, crear condiciones de lacilidad para la movilidad de

personal, medios materiales y medios economicos hacia el exle-

rigr, incorporar 1os servicios de consulloria.como un elemento a
considerar en [0S acuerdos refativos a balances comerciaies entre
palses y crear condiciones de prefeiencia de las consultorias fe-
gionaies integradas, frente a las extrarregionales.

La Asociacion Nacionat de Empresas Consultoras (ANEC) de Boli-
via sostiene que toda accidn que tienda a una mayor integracion de
la consultoria latinoamericana debe basarse en principios de re-
ciprocidad real y efectiva y que convendria seleccionar proyecios in-
tegracionisias en los que la participacion deberia restringi’se a con-
sorcios formados por dos o més firmas de la regién y en la califica-
cidn de las propuestas se evaluaria el valor integracionisia def
equipo consuitor,

De acuerdo a la Asociacién de ingenieros Consultores Colom.
bianos {AICQ), fas principales limitaciones que existen para la in-
tegracion de la actividad consultora son la faita de conocimiento
det mercado, de as firmas y de tos proyectos que se piensan licitar
en paises latincamericanos; la falta de promociGn en un pais de tas
firmas de los demas paises de la regidon, comparada con el mayor
conocimiento que se tiene de las consultoras norteamericanas y
europeas; la legislacion de algunos palses que no permite o hace
muy diticit 1a participacién de firmas extranjeras. La legislacion de
los paises deberia distinguir entre tirmas extranjeras latinoameri-
canas y extrarregionales dandoles un tratamiento diferente. Final-
mente, recomienda adoplar a los paises de la regidn la politica de
la FELAC en cuanto a ta prelacidn para ta contratacion de consulto-
res, que debe ser de acuerdo con el siguiente orgen: 1} firmas loca-
ies, 2) firmas de*la reQidn, y 3) firmas extrarregionales.

La Asociacién de Ingenieros Consultores de Chile propone, en pri--

mer lugar, promover un mayor conocimiento de ta ingenieria latino-
americana, tanto por parte de la promocién oficial como de las fir-
mas privadas. También se debera racionalizar el acceso de lainge-
nieria de fuera del area, sin disminuir las alternativas tecnologicas
que deben incorporarse a través de asociaciones con empresas de
la region. Se deberian formar consorcios multinacionales latino-
americanos y establecer principios de seleccidn sosteniendo que
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en igualdad de condiciones deben privar las empresas del 4rea
sobre las extrarregionales.

En segundo lugar, serla conveniente establecer a nivel de organismos
publicos latinoamericanos algin modo de intercambiar experiencias
de tipo tecnoldgico en los sectores donde Mas se usa la ingenieria de
consuita, como energia, transporte y lelecomunicaciones, tal vez con
la creacién de un instituto internacional. Por ultimo, deberia reiterarse
a los organismos internacionales de crédito su vital papel en la in.
tegracién de la ingenieria latincamericana, y en la promocién de las
empresas nacionales de un pals en los demas paises del 4rea.

actividad de cada pals, dej marco legal y de los conflictos legales
Gue puedan presentarse, de las condiciones econdmicas en que ac-
taan las consultoras y de los aspectos tributarios, Propone el esty-
dio de las asociaciones tendientes a difundir estos conocimientos
y la apertura de los palses hacia el festo de la regién.

* Para la Asociacién Peruana de Ingenierla de Consulta (APIC), la po-
[itica de fomento no debe consistir en sustityir a empresas fuera de
la regidn por latinoamericanas, con lo que no se modilicaria el gra-
do de dependencia del exterior, sino que se debe propugnar una re-
al cooperacion, complementariedad y transferencia de conocimien:
tos. Se debe insistir en realizar un inventario de recursos, lograr un
mayor conocimiento de las empresas a través de la FELAC, y hacer
algun tipo de calificacién en funcién de parametros a determinar,
gue podrlan servir para enmarcar log consorcios y mutuas opliga-
ciones.

* La Asociacian Uruguaya de Consultores (AUDECO) supiere ta san-
¢ién de la Ley Nacional de Consultoria, que otorga prioridad, a
igualdad de méritos, a la oferta que contenga mayor participacion
nacional. Propone raalizar posteriormente acuerdos bilaterales de
reciprocidad de tratamiento con los palses latinoamericanos,
dentro de! marco de la propuesta realizada por e! Sector de Consul-
toria en el Congreso sobre Exportaciones de Servicios y Compras
del Estado realizada en Rio de Janeiro entre el 12y 15 de setiembre
de 1982 (").

{*) Congresc patiocinase por ef Banco ao Brasd y el INTAL.
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Resumiendo, puede decirse que las principales limitaciones exis-
tenies se refieren a la falta de conocimiento mutuo del mercado dis-
ponibie y de tas capacidades de Jas firmas y del marco legal tributario.
También se incluyen restricciones legales en algunos palses hacia
las consulicras latinoamericanas que son consideradas como extran-
jeras. Las medidas propuestas parten de la base de un mayor grado
de reciprocidad entre paises, fijando prioridades para el orden na-
cional, l[atinoamericano y extrarregional. La instumentacidn de las me-
didas debe pasar por la linea de promocién y fortalecimiento de la ac-
tividad en el orden interno, creando las condiciones de movitidad pa-
ra poder exportar 10s servicios.

Estructura del estudio

El objeto de la investigacién ha sido lograr una primera descripcion
del mercado de la consultorla en tos palses reunidos por la FELAC,
Estos paises son exactamente los agrupados en la ALADI, es decir,
tos de America de! Sur (con excepcion de Guayana) y México.

La investigacion ha utilizado alguros trabajos anteriores en aspec-
10s vinculados al marco jurfdico de 'a actividad y al tamafio de la in-
version publica ("} y estimaciones globales del mercado preparadas
por la FELAC en base a informacion de las asociaciones y camaras
que federa. También han sido considerados dos importantes estudios
de ta CEPAL.

Sin embargo, el grueso de la informacion procede de relevamientos
y encuestas ad-hoc realizados especialmente para éste trabajo. En
efecto, las fuentes principales han sido:

1- Una encuesta a las firmas consultoras que ¢peran en América Lati-
na, nacionales y extranjeras.

2- Una encuesta a las asociaciones de consuftoras agheridas a FE-
LAC, una parte de cuyos comentarios han sido resumidos en los
puntos precedentes de esta introduccidn.

3- Una encuesta a los organismos publicos que realizan inversiones o
que planifican ¢ evaluan éstas.

4- Consultas a las entidades de preinversidén y a las consultoras
publicas.

El material reunido ha sido presentado en este informe dividido en
dos partes. La primera abarca un analisis conjunioc o regional de las

{*) Especialmente «Compras Estatates e infegracidn Econdmicaw, INTAL, 1882, G. Ondatls y
Carios Cotrea
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respuestas e informaciones y la segunda consiste en una descripcion
de ta situacion de cada pafs.

Ei Capltulo | de la primera parte describe el marco legal que regula
la actividad de consuitoria en tos paises analizados, comparando sus
principales caracteristicas. Se analizan en &l particularmente ios me-
canismos de defensa o proteccidn de ta firma consuilora nacional.

Ei Capltulo Il sintetiza los datos referentes a la totalidad de) merca-
do, a efectos de ubicar correctamente ias dimensiones globales del
sector. Estas son estimaciones de diversa fuente, que sélo pretenden
dar un marco cuantitativo razonablemente aproximado a los proble-
mas secloriales.

El Capitulo Il} recoge los resultados de la encuesta a las firmas con-
sultoras nacionales y extranjeras. De la encuesta surgen una cantidad
considerable de datos sobre las caracteristicas, modos de operar, ca-
pacidad, etc., tanto de las firmas latincamertcanas como de las
extranjeras.

El Capltulo IV reune la informacién referente a ia demanda, espe-
ciatmente aquella que procede de! sector publico, Se presentan esti-

, Maciones del gasto de consuitorta en funcidn del valor de los proyec-

tos, los modos de contratacion, la participacidn de las firmas extran-
jeras, las formas de seleccién de las consultoras, etcétera.

La segunda parte incluye un capitulo por cada pals. La estructura
de cada capltuio es simitar: slntesis del marco jurldico institucional
de la actividad, dimensiones de! mercado, caracier/sticas de la oferta,
aspectos de la demanda, fondos de preinversidn y financiacién inter-
nacional.

Pag. 15
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CAPITULO |

LA REGULACION DE CONSULTORIA EN LOS PAISES DE LA ALAD!
Caracfen’sﬁéas generales

La regulacion de las actividades de consultoria en‘América Latina
(*) dista de ser homogénea. Existen importantes diferencias entre di-
versos palses en cuanto a la cobertura de 10 regimenes, su grado de
organicidad, la magnitud en que contemplan, o no, medidas de prefe-
rencia en favor de la consuitoria local, y los procedimientos de conira-
tacion aplicados por el sector publico.

En cuatro palses de la reqidn se han dictado leyes especiales de
consultoria (Argentina, Bofivia, Ecuador y Per(). No obstante, ellas no
constituyen un régimen orgdnico de la materia: en la'Argentina, Boli-
via y Peru se refieren Unica o principatimente a las contrataciones del
sector publico, en Ecuador, si bien el alcance de la ley es mas general,
¢sia carece de disposiciones acerca de los procedimientos de contra-
tacion.

E! complejo panorama de las legistaciones latinoamericanas sobre
consultorla puede resumirse asi;

* En seis palses de ia regidn (Argentina, Bolivia, Colombia, Perq, Ury-
guay(* ") y Venezuela) existen diversas reguilaciones respecio de las
contrataciones del sector publico.

* EnBrasil y Ecuador, disposiciones de diversos cuerpos legales dis-
ciplinan la contratacidn de consultorla por el sector ptblico y priva:

(") Este estudtio se refiere a fos once parses miembros de Ja ALADI

{“*) Ei régimen Uruguayo, si bisn formalmente an vigor, no tiane an la actualidad aplicacion
efectiva. Le Asociacion Uruguaya de Consuliores ha Dropuesio un nuevo régimen.

vl
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do, y contemplan condicisnas preferenciales para la consuitorla lo-
cal.

* En un pals {México) no existen reguiaciones especiales sobre Ia
materia, la que no obstante est4 alcanzada por las regulaciones

spbre obras publicas y las de inversiones extranjeras y transieren-
Cla de tecnologia.

* En Chile la regulacién sélo inctuye procedimientos de contratacién
por el ministerio competente en obras pablicas. En Paraguay, en
cambio, un régimen preferencial para ta consuttoria nacional ha si-
do el inico objeto de un tratamiento legal especltico.

El nivel jerdrquico de las normas que instrumentan las polfticas re-
feridas también presenta considerable diversidad. Eltas han sido ins-
trumentadas mediante leyes en la Argentina, Ecuador y Perd, por
decretos en Bolivia, Chile, Colombia, Paraguay y Venezuela; por reso-
luciones ministeriales en Uruguay, y por una combinacitn de decre-
tos y resaluciones en Brasil. El Cuadro 1 incluye las principales dispo-
siciones que regulan la consultoria en la region. Para estas requia-
ciones son de aplicacién normas del armbito administrativo (régimen
gde contrataciones del Estado), de inversiones extranjeras o transfe-
rencias de tecnologla. :

Segun puede apreciarse en el Cuadro 1, con excepcidn de Brasit y
Ecuador (cuya tegislacidn se inicia a fines de la década del 60), la ma-
yor parte de la legislacién relativa a la consultorla fue dictada en la

década del 70, y varios de los cuerpos normativos en las aitimos tres

ahos.

Las pollticas preferenciales en faver de la consultorla local han si-
do generaimente un complemento de sistemas de nCompre pacionals
-aplicables a productos- vigentes con anterioridad.(*)

Ambito de aplicacion

La regulacidn de la consultoria tiene aicances diferenies en los dis-
tintos palses en cuanto a la cobertura de contrataciones del sector
publico y/o privado. El Cuadro 2 describe con mayar precision dichos
alcances, De ¢l se desprende que {a regulacién de fa consultoria se
centra en las contrataciones del sector publico en la Argentina, Boli-
via, Colombla, Perg, Uruguay y Venezuela. En los demas palses, tam-
bién se aptlican -tota) o parctalmente- al sector privado. '

" ("t Ver G. Ondarts y C M. Correa »Compras eslatales e infegracion econdmicay, BIDINTAL,

1983 pag. 83

P dg, 17
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CUADRO 1

REGULACION DE LA CONSULTORIA EN AMERICA LATINA

{DISPOSICIONES BASICAS)

Pals  Disposicion iegal AfC de sancion

Argentina  Ley 18.875, de «compre nacionals 1970

Decreto 2830, reglamentaria de la ley de scompre nacio-

nals 1970

Lay 22 460, de servicios de consultorla 1984
Bolivia Decreto-ley 16.850, Ley de Consultorla 1879
Brasil Decreto 64.345, sobre contratacién de serviclos de inge-

nierla y consultorla. T 1969

Resolucion CONFEA (") N° 209 1972

Decreto 73.140, reglamenta las licitaciones y contratos

relativos a obras y servicios de ingenierla. 1973

Decrete 73.685 (modifica el decrato B4.345) 1974
Colombia Decrelo 222, de contrataciones agministrativas. Decreto '
. 1522, reglamentario. 1983

. Chile Dectelo 130, contratacidn de trabajos de consuliorla

po! el Ministerio de Cbras Publicas. 1881
Ecuador  Ley de Constitucion, Funcionamiento y Asoclacion de

Compahlas Consultoras 1967 (codifica-

' da en 1976)

México Ley de Obras Pdblicas 1980
Paraguay Decreto 28 482, sobre contratacidn de estudias, proyec-

tos y construccion 1972
Pard Ley 23554, Loy de Consullorla 1952
Uruguay Reglamenio da la secclén especial de consultores de

obras y serviclos publicos (R.8.) ("") - 1974
Venszuela Decseto 1.234, normas para ofientar la gemanda de

obras, bienas y servicios del sector publico hacia la

produccién nacional 1981

{*) Consejo Faderal dg Ingenieria, Arquileciura y Agropomia.
{**) Esie tégimen no tiene actuaimente aplicacidn practica.

Estos regimenes varlan segun la organizacion politica del pals de

que se trate. De este modo, en la Argenting, Brasil, México y Vene-
2uela, las normas vigentes se aplican Onicamente en e! amblto fede-
ral. En los demas palses -de organizacién unitaria-, los reglmenes

tienen alcance en todo el Ambito nacional, excepto en Colombia,

En Argantina, el iégirhen -si blen circunscripto al area publica
federal- extiende su aplicacidén a 10s concesionarios de servicios
publicos, mientras que en Peri la Ley de Consultorla abarca también

las contrataciones de las empresas mixtas de derecho privado.

/1
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Servicios regulados

Los regimenes vigentes en relacidon con !a consulioria presentan
también importantes diferencias en cuanto sl tlpO de servicios qus
son materia de regulacidn.

CUADRQ 2 o
AMBITO DE APLICACION DE LA LEGISLACION SOBRE CONSULTORIA

Pals

Argenilina Administracidn poblica federal, sus dependancias, reparticiones y entida-
des autarguicas: bancos, empresas y sociedades del Estado, sociedades
con participacién estatal mayoritari, concesionarios de servicios pabli-

cos(*).
Bolivia Servicios contratados er i pals por el sector pablicod* *).
Brasil Coniratos de 6rgancs de la administraclén federal y entidades de la admi-

nistracién Indirecle y los relacionades con la explojacién de serviclos
piblicos pot concasién a personas de derecho privedo o publico (Decretos
73685 y 73.140;).

Contratacidn de servicios de ingenierlg, consultorla y arquitectura {Res.
CONFEA 208/72 y Acto Hormativo 015 del INFY).

Colombia  Contratos de la nacidn, estabiecimientos poblicos, empresas industriales y
comarciales del £stado y sociedades de economila mixta an que fa nacion
posea al 90 % del capital soclal.

Ecuador Conirataciones de servicios de consuitoria a ses ejecutados en el pals.
Paraguay Contrates del sector oficial y privads.

Peri Servicios contratados por entidades del sector pubiico, incluyendo empre-
sas estalales y mixtas de derecho privado.

Uruguay Contratacitn de servicios da consultoria para obras y servicios publices (" **)

Venszueia Contrataciones de los ministerios, Institutos autdnomos adscriplos a sus
despachos y empresas del Esiado bajo su tutela.

{*} Por adhesion al régimen de la ley 18.875, el mismo se aplica también en la mayoria de las
provincias argentinas.

FUENTE: Legisiacion citada en e/ Cuadro 1.

{**) S& inciuye 3! saclos privado Unicamenle cuando los estudwos de consuwltoria son finan-
ciados 0 SuPETvisados pOf OIganismoes pubhcos.
{***) Ver nota Cuadro 1.

De acuerdo con lo que surge de la informacién contenida en el
Cuadro 3, tos palses de ta region pueden clasificarse en tres grupos,
atendiendo al objeto de los servicios regutados.

/1
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En Colombia , Chile, México y Uruguay, los servicios comprendidos
se limitan a los relacionados con las obras 0 servicios publicos.

En Bolivia, Colombia (*), Ecuador, Paraguay y Venezuela, aquéllos
son definidos con mayor amplitud, incluyéndose trabajos relativos a
la etapa de preinversion y ejecucion de proyectos.

En la Argentina y Perl las definiciones son sumamente generales y
abiertas, y por tanto dejan un amplio margen para ia inclusion de di-
versos tipos de servicios.

Brasil puede ser considerado un caso especial, pues solamente los
servicios de consultoria técnica o.de ingenierla y arquitectura son ma-
teria de regulacion especifica.

La mayor parte de las legislaciones abarcan tanlo los sesvicios pres-
tados de manera individua! como los realizados por medio de socieda-
des o asociaciones, con la sola excepcidn de Ecuador, donde la ley
disciplina unicamente la actividad de compadias consultoras y no de
consultores individuales.

CUADRQ 3

TIPOS DE SERVICIOS REGULADOS

Argentina  Servicios profesionales, cientiicos y técnicos de nivel universitario cumpli-
dos bajo la forma de locacion de obra intelectual o de servicios y realizada
por lirmas consultoras o consultores (Ley 22.460).

Bolivia Estudios generales, especilicos, de allernalivas técnico-pcondmicas, tec-
nologicas, de fortalecimiento institucional; servicios especiales {Supervi-
si6n de obras, asesoramientos, inspecciones) {Decreto-ley 16850}

Brasii Servicios ge ingenieria {estudios y /oyeclos, supervision y conlrol ge la
gjecucion de opras de ingenierla, instalacidn y montaje de unidades in-
dustriales (Decreto 73,140, 1os decretos £4.345 y 73 685 se refieren también
a la consulta técnic g, 1a Aes. CONFEA 208 incluye esludios de arquitectiura),

Colombia Proyectos de ingenierla para obras piblicas, estudios requeridos pre-
viarmente para ia ejecucion de un proyecto de inversion, de diagnéslice,
prefactibilidad o factibiiidad para prtogramas o proyectos especificos, ase-
sorias técnicas y ge coordinacidn; interventoria; asesoria en el desarrallo
de olros contratos de consulloria y la ajecucion de esludios, disefios pla-
nos, anteproyeclas, proyectos, localizacion, asesorlas, coordinacién o di-
reccion técnica y programacion de obras publicas (Decreto 222). -

{*j Cabe notar que, en esle pais, &f ralamientt ge los servicios de ingenieria se distingue par-
Ciaimente del aphicable a fa wconsultatias,

/1
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Chile Pianificacldn; faciblliidad; administracién; estudios gensarales varios; inge-
nierla civii, mecénica y eléctrica; arquitectura y urbanismo, inspecciones;
prayectos varios (Decreto 130/81).

Ecuador  Servicios de compaflas relativos a administracldn y orgenizacion, esiu-
dios de tactibilioad y especificos; supervision de obras; auditoria y conta:
-hllidad {i ey de Constitucion, Funcionamianto y Asocliacidon de Empresas
Qonsultorasl. ;

México Servicios profesionales para invastigacionas, asesorias y consultorias as-
pecializadas, esiudios y prayecios para cualquiera de tas laces de las
cbras publicas; supervisitn y direccién de tales obras {Ley de Obras Pabli-

cas, 1980),

Paraguay Estudios de factibitidad, proyectos, fiscallzacién de obras de ingeniaria
{Decratu 28 482), .

Peru Servicios de profesionales de todas las especialidades en estudlos supe-

riores en invastigaciones, estudios, disehos, supervisiones y asesorias re-
lacionadas directa o indirectamente con el desarrollo, realizados en forma
individual por sociedades mercantiies o asociacionss de profesionales
{Lay 23.554).

Uruguay  Actividad Individual, o por smprasas, de consultores, proyectistas, aseso-
res, ditectores y suparvisares de construccidn de obras y servicios publi-
cos (RS, del 6-2.74) (Y

Veneruela Servicios de consuloria; Incluyendo inganierla de procesos; ingenieria de
sistemas; ingenierla de detalle; inganieria de obras civiles, aléctricas y me-
cénicas; perencia técnica; estudios de {acilbilidad técnice y econbdmica;
-auditorfas ([Decreic 1234).

{*) Yar note Coadro 1.

TRATO PREFERENCIAL DE LA CONSULTORIA LOCAL
Principales medidas

Uno de los rasgos salientes de la legislacidn latinoamericana relati-
va a la consuitoria es {a previsién de diversas modalidades de prefe-
rencia en favor de la consultoria jocal/ 0 nacional, y de limitacién de la
actividad de las firmas extranjeras. Estas medidas tienden a promover
el uso de.Jos servicios locales y a fortalecer su capacitaclon progresi-
va. (Ver Cuadro 4 y Grafico 1). (%)

t.as principales medidas de praferencia en favor de la consultorfa
local pueden ser clasificadas como sigue: :

(*) ver A Ardoz, sditor, «Consulting and angineering desipn ofganizations in developing
countrse, IDRC Otiawa, 1981, Pags. 24-30 y C.M. Corree, «Tratc prefersncial oe la consulto-
ria e inganierig focales en Amdrica Latinas, integraciin Latinbamearicana, W* 70, Ao 7, jaio
1982, Pags. 21-22. La expasicion de asia seccién se basa principalimente en aste (timo traba-

. ,

(S

/!



ALADI/SEC/di 130/Rev. 1

Pag. 22
//

T

L3

434

4

a) Reserva de mercado en favor de firmas locales. Esta polltica ha sido
formulada a través de tres métodos:

» la contratacion obligatoria de firmas locales cuando el servicio
requerido puede ser suministrade jor una firma local,

¢ tarestriccidn de lainversién extranjera en el area de la consulto-
rfa; ‘

o la restriccion de la importacion de tecnologlas disponibies to-
calmente; :

b) Asociacion obligatoria de firmas nacionales y extranjeras, con suje-
cién a dos modalidades:

o como medida subsidiaria de la descripta mas arriba; esto es:
cuando no existe oferta local del servicio requerido, la firma
extranjera debe asociarse obligalioriamente con una firma local;

+ como medida principal en ¢casos en que no se contempla una re-
serva de mercado en favor de las firmas locales.

¢} Otras lormas de intervencion abligatoria de firmas de consuitorla lo-
cales en la forma de:

» asesoras en la ejecucidon de un servicio contratado con una fir-
ma del extarior,

« intermediarias para la prestacion de servicios por parte de fir-
mas extranjeras. :

Las disposiciones referidas son, segun su ambito de aplicacidn, de
alcance general o parcial. En el primer grupo estan las medidas que
alcanzan a toda contratacidn de servicios de consultoria. En el segun-
do se encuentran aquelias que rigen sélo para las contrataciones del
sector publico, y eventualmente para los concaesionarics de obras o
servicios publicos.

Et Cuadro 4 presenta las medidas vigentes en ios paises de la re-
gién, y el Ambito -publica y/o privado- de elios. El cuadro muestra,
entre otras cosas, que Paraguay es el Onico pals donde la reserva de
mercado mediante la obligacién directa de contratar firmas locales
tiene actualmente un aicance general; en los demas, esa medida se
restringe, en principio, al sector pablico. Asimismo, que la asociacion
obligatoria de las firmas extiranjeras con firmas locales es requerida,
de modo subsidiario, en 1odos los paises en que se han dictado pollti-
cas de reservas de mercado a ser aplicadas por el sector publico. La
restriccion a la contratacion de firmas extranjeras ha sido adoptada
tanto por paises donde la consultoria e ingenierla han alcanzado un

/7




-

/1

ALADI/SEC/di 130/Rev. 1

considerable desarrollo {Argentina y Brasil) como en naclones de un
menor desarrollo relativo de ese sector.

CUADRO 4

PREFERENCIAS POR LA CONSULTORIA LOCAL Y LIMITACION ES
A LA ACTUACION DE tA CONSULTORIA EXTRANJERA

Tipo de medida Ambito de apiicacion
Sactor publico Sactor
y privagdo publico

Reserva de mercado

Contratacién obilgato- Paraguay Argentina, Bolivia{*), Brasl|,

ria de firmas locains Colombia, Perd, Uruguay, {**}
' Venoazuela

Restriccién de inver.

siones exiranjeras Venazuela

Restricciédn da la Im-

portacidn de tecnolo- México, Colombia,

glas obtenibles Brasll

‘Asoclacién obligatoria de
tirmas extranjeras con fir-

mas iocales
Como medida subsi- Paraguay Atgentina, Bolivia, Brasil, Co-
diaria lombia, Peri, Uruguay, Vene-
zusla
Como medida princi- Ecuadar,
pai Brasil

Otras formas de interven-
cidn obligaloria de firmas
locales

Asesoria Paraguay

intermediacién en la pres-
tacion de ssrvicios por
firmas axtranjeras, Brasil

{*} Aplicable a partir del 1* ve snarc de 1986
{“*} Ver nota Cuadro 1

Con relacién a los palses del Grupo Andino, la Decisién 84 de la Co-
mision del Acuerdo de Cartagena (Bases para una Politica Tecnoldgi-
ca Subregional contempid fa concesidn de un trato preferencial en la
contratacién de servicios de consultoria por parte de los organismos
de! Estado en favor de personas o empresas andinas con respecto a

personas o empresas de otros palses, «siempre que las circunstan-

clas sean comparabless. Tal preferencia deberla ser extendida Iguat-

Pdg. 23
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| GRAFICO NO 1
' PREFERENCIAS POR LA CONSULTORIA LOCAL Y LIMITACIONES
A LA ACTUACION DE LA CONSULTORIA EXTRANJERA
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mente al sector privado. Ader:4s, para ei caso de coniratarse firmas
consultoras extranjeras, la misma Decisidn estipuio la asociacién
obligatoria con empresas nacionales o mixtas, o multinacionales an-
dinas (Art. 12, Inc. b, ¢, y d).

Reserva de mercado

Contratacion obligatoria de firmas locales

La obligacion de contratar firmas locales, salvo que €stas no estén
capacitadas para prestar el servicio requerido, es la forma mas estric-
ta y directa de preferencia de aquellas firmas frente ala competencia
extranjera.

€n la Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Perg, Uruguay y Vene-
zuela la restriccion séio alcanza, en principio, al sector publico. En Pa-
raguay, tambien se aplica al sector privado.

La obligacion de contratar tirmas nacionales esta expresada en tér-
minos categoricos en la mayoria de }os paises mencionados, con Jimi-
tadas excepciones, resumigas en e} Cuadro 5.

Solo en Venezuela la oferta nacional parece estar sujeta a compara-
cion de ofertas en terminos de calidad, precio y oportunidad. En los de-
mas, la legisiacion supone que siempre que exisia capacidad local de
prestacion es beneficiosa la opcidn por los servicios locales, frente a
alternativas del exterior. En ia legistacidn argentina, por ejemplo, los
organos del sector publico no pueden realizar licitaciones interna-
cionales para la contratacidn de servicios de consultoria e ingenieria,
salve que mediante dictamen fundado del ministro competente se
justifique que existen circunsiancias de excepcion.

La ley boliviana contempla un incremento gradual de la participa-
cién en la satisfaccidon de la demanda de ese servicio. A partir del 1°
de enefo de 1886 las empresas consulioras extranjeras no podran
prestar servicios en et pais en tos campos donde exista experiencia
técnica nacional. Ei sector publico sélo puede contratar tal servicio
mediante invitacion directa con firmas locales (Art. 23 a) La misma

.feserva se aplica para la preparacion de términos de referencia para

convocatoria o invitaciones de entidades del sector publico. En el ¢ca-
50 de licitacion publica, ésta puede también ser reservada a empresas
consulloras nacionales.

Restriccion de inversiones extranjeras

Otra forma de timitar la contratacion de firmas de consultorla e in-
genieria del exterior puede derivar de la aplicacién de regimenes de

30/Rev, 1
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inversion extranjera. Los alcances de esta modalidad difieren de los
del método de contratacidn obligatoria de firmas locales, pues ella
afecta principalmente ta actuacion de nuevas empresas que deseen
radicarse en el pals, pero no asf la de las firmas ya instatadas.

La limitacion apuntada sélo tiene una expresién formal en el caso
de Venezuela, de conformidad con el decreto 2031/77 -regiamentacion
sectorial de la Decision 24 de la Comisién det Acuerdo de Cartagena-

Una solucidon semejante autorizan las fegislaciones de inversiones
extranjeras que contemplan la posibilidad de rehusar la aprobacion
de inversiones destinadas a sectores adecuadamente atendidos por
la oferta nacional, {articulo 3° de Ia Decisidn referida, vigente en tos
paises del Grupo Andino).

Restriccion de la importacion de tecnalogras obtenibies. Desagregacion de
wpaquetess tecnoiogicos

En los regimenes sobre transferencia de tecnologia vigentes en la
region {actualmente en Brasil, México y los palses del Grupo Andino),
los contratos de consultorla estan sujetos a evaluacién y autorizacion
previa (*).

En alguncs palses-formalmente, en Brasil y México y en otros, en la
practica(” *Ma autoridad competente estd autorizada a denegar fa ins-
cripcidn ue contratos reteridos a tecnologfas disponibles u obtenibles
en el pals. En vitud de un conjunio de factores tacticas e institu-
cionales, estas disposiciones pueden afectar relativamente mas a las
contrataciones pivadas que a las del sector oficial (***)

Otra medida basada scbre una concepcién similar, pero de mas
vastos alcances, es la exigencia de desagregacién de los «pagquetese»
tecnologicos con el tin de que se adquieran en el exterior Gnicamente
aquellas tecnologlas, bienes y servicios no obtenibles localmente.

La politica de desagregacion ha tenido una aplicacién practica limi-
tada por parte de fos organismos encargados de la evaluacién y apro-

("} Ver Carios M. Correa, Regimenes de contiol de la Iransterencia de tecnologia an América
Latina, Quito, INTAL, Banco Central dei Ecuador, 1980

(**) Es el caso de Colombia, donde la Oticina de Cambios nc aprobaria conlatos para fa
prestacion de servicios de ingeniaria de detalle que pueden ser ohienidos localmenie.

{(***} Vease Cartos M. Correa. «Empresas publicas y transierencia e tecnologia an América
Lating., San Josd, noviembre 1381,

r
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bacion de los contratos de transferencia de tecnologia (*) sin per-
juicio de ia accidn que ciertas entidades -particutarmente en al sector
publico- pueden realizar para materializar esa politica.

CUADRO 5
EXCERCIONES A LA APLICACION DE LA RESERVA DE MERCADO

Pais La contratacidn de firmas extranjaras es admisibie:

Argentina | Unicamente en casos excepcionales gue solo podran fundarse an la falta
de capacldad técnica iocal en el asunto del sefvicio o ta consulia, e impo-
sible ge suplir por via de subcontratacion {Ar. 18, ley 18.875).

Bolivia £n los casos de no existir experiencia técnica suticiente en las smpresas
consultoras nacionales (Art. 14, V, decreto - ley 16.850). -
Brasil En ios casos en que no hubiere empresa nacional debidamente capacilada

para ta ejecucion de los servicios a contratar {Art. 1°, decreto 73.685).

- Colombia | Cuandoe se considere necesarta 'a participacion exiranjera {art. 107 y 126,
decreto 222).

Paraguay | Si disposiciones inelugibles impuestas por Jas fuentes de financiamiento
lo exigen {Art. 2°, decreto 28.482).

 Peri Para los aspectos de ingenieria basica o medular en los que no exista techo-
lopla nacional y en condiciones que garanlicen una adecuada transferen-
cia de tecnologia (Arl. 6°, lay 22.554).

Uruguay Cuandoe las caracteristicas de la consulta abarquen malerias raspecto de
las cuales no exisle suficiente conocimiento o experiencia an el pals {Ar,
79, 1., A.5. del 6/2/74).

Venezuela | Cuando no exista oferta ge origen nacional en condiciones adecuadas de
calidad, oportunidad y precio {An. 1°, decrelo 1.234).

{*) Aplicable a partir dei 1° oe enero de 1986.

{*} Vease Correa. Carlos, Regimenes dge control_. ob cit. Pag. 131,

I
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Asociacion obligatoria

La princlpal flnalidad de la asoclacién obligatoria de firmas locales
y extranjeras -ast declarada en algunas de las reglamentaciones apli-
cables ("} es asegurar ia transferencia de tecnologia de fa firma
extranjera a la tocal, y de este modo contribuir a la creacién o mejora
de la capacidad técnica en e! pais. Al mismo tiempo, {a participacién

de !as firmas locales contribuye a una mayor utitizacion de la capaci-
dad instatada en esas empresas.

En los paises que aplican politicas de reserva de mercado, cuando
no existe disponibilidad loca! de servicios de consultoria e ingenierfa,

la firma extranjera que preste el servicio debe asociarse obligato-
riamente con una empresa local.

En otros palses (Bolivia, Ecuador), la asociacién obligatoria es la
principal medida aplicada para favorecer la participacién de las fir-
mas locales. En Brasil, 1a asociacidn obligatoria constituye también

el principal instrumento de promocién de consultoras locales, en fas
contrataciones del sector privado,

La asociacién obligatoria ha sido prevista en términos absolutos -es
decir, sin sujetaria a ningun tipo de condiciones externas- en la mayo-
ria de los palses, En Bolivia, an cambio, el'a procede cuando existan
empresas locales con experiencia suficiente para el objeto del traba-
jo, y en Venazuela, si existe soferta parcial significativa de origen na-
cionals. Ello significa que, dentro de esta modalidad, las empresas

extranjeras pueden actuar eventuaimente sin asociarse con empre-
sas locales,

Los términos en que debe efectuarse la asociacion-varlan de pais a
pals. En la mayorla de ellos existen algunas reglas en cuanto al domi-
cilio y lugar de constitucidn, grado de participacion de la firma local,
titular de la representacion y responsabilidad, o acerca de las condi-

ciones de empleo y adiestramiento. Estas feglas son resumidas en el
Cuadro 6,

La asociacién no ha sido reguiada de modo sistematico en los

pafses considerados (en Paraguay y Peri, no existe ninguna regla-
mentacién al respecto). :

peay |
R 1 S

Bolivia, Colombia {en cuanto a los contratos de Ingenieria),
Ecuador, Uruguay y Venszuela han establecido normas sustantivasen -

{7) Ver R.S del 6/2/74 del Uruguay, Art. 7° |, 2*; v, /g nota del Cuadro 1 Resolucién N* 209 del
Consejc Foderat oa inanieria, Arquitectura Y Agronomia, Art. 6°, dei Brasil: Art. 129 gef
Decraio 222 ae Colombia,

et

e e it <ok F LMy
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cuanto a ia medida de le participacién de las empresas locales.
Mientras que la legislacién ecuatoriana no especifica a qué elemen-
tos se refiare la participacién minima de 30 % eslipulada y |a venezo-
tana se refiere al capital de la empresa, la de Bolivia requiere una par-
ticlpacién minima en el costo y fas tareas fIsicas, la de Colombia en g}
valor del contrato, y la de Uruguay en los honorarios a ser pagados y
on fas tareas a ser ejecutadas. Con e! fin, de evitar que en fa asigna-
dbndetamasseIeconﬂenalnpaneIocﬂlasnmnosrehvaMesJa
raglamentacion uruguaya dispone que la cantidad de peritos-mes na-
cionales no podrd ser inferior al 50 % del total previsto en cada una de
las tases, etapas, categorlas o especiallzacionas.

Solo Uruguay y Venezuefa determinan condiciones especiales en
cuanto al emplec de personal local, con un complemento imporiante
en el segundo pals citado, el de! adiestramiento de dicho personal «a
todos los niveless {Art, 5°, decreto 1.234),

A talta de reglas més completas y precisas, las modalidades de (a
asociacién quedan iibradas a fa voluntad de las paries y a fas exigen-
cias eventuaimente impuestas por las entidades licitantes. Por
ejemplio, en la Argentina, las reparticiones estatales establecen fre-
cuentemente, para cada caso, !as reglas a que se deben sujetar las
empresas que pretenden coparticipar en licitaciones y concursos.

Otras formas de intervencidn obligatoria

Ademas de las medidas ya examinadas, existen otras modalidades
de intervencién obligatoria de las tirmas nacionales que se describen
a continuacion,

8} Asesorla: estd prevista en la legislacion de Paraguay, como alter-

nativa a la asociacién, para el caso en que fuere ineludible la
contratacion de firmas dc! exterior, En Colombia alla forma parte
del concepto de sasociacions para ios servicios de ingenier(a,

. b} Intermediaciénenla prestacion de servicios de firmas extranjeras:

esta modalidad se contempla aen la legisiacion de Bolivia para el

Pdg. 29

periodo posterior al 1° de enero de 1986, en &l que no se admitirala .

contratacion de firmas extranjeras. Si no existiere capacidad local
para prestar el servicio, éste deberd ser efectuado «a través de
empresas consulioras nacionaiess {(Art. 14. v, decreto-ley 16.850).
Por su parte, el Acto Normativo 80 del instituto Nacionat de Pro-
piedad Industriai de Brasil (aplicable al sector pubsiico y privado)

- prevé esta forma de intervencidn cuandoc se trata de [a | mportacién
de stecnologia de proyectos.
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CUADRG 6
REGLAS SOBRE ASOCIACION DE FIRMAS NACIONALES Y EXTRANJERAS
p ' ' Peraonal '
als Participaclén Rapresentacidn Responsabilidad Adlestramiento
: Técnlco
olidaria de firma
Argentina - —_ S cg;mmﬁs 3 —— —
Boilvia Participacldn nacional —_ — —— —_
minima on 8l costo y
tareas tdcnicas:
1962 y 1983: 60%
1984 vy 1885; 80%
Brasl| - Correaponde a fa - - -
firma tocal
Colombia | Perticipactdn naclonal
minima del 40% dal
valor det contrato
Ecuador La participacion na- Corrasponde a la
cional minima debe firma local
ser de 30%
Uruguay (*) | Partlcipaclén minima —_— Corrgspondse a la La asoclacion
' del parsonal nacionat firma local debe tener
an 50% de honorarios una mayoria
y {rabajos de t4cnicos
nacionalas .
Vanezuela | En caso da Inversion La asoclacidn
axtranjera, 51% del debe inchuir al
capital debe ser naclo- empleo y adies-
nal Iraimlanto de
parsonal a to-
dos los niva-
les, aspacial-
menie an di-
recclon y
coordinacién-

(*} Ver nota Cuadro 1.
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Calificacion ge nacionalidag

Con excepcién de la leglsiacién venezolana (*), los demds
palses donde tigen dichos mecanismos han establecido algunos
parametros para la calificacién de las emprasas locales Y su dis-
tincion de las extranjeras.

Cinco son los criterios utilizados para calificar Ia nacionalidad
de las firmas de consultoria e ingenieria;

domicilio y sede principal de sus actividades:
constitucidn conforme a la ley local:

tenencia dei Capital y control de (a firma:

nacionalidad o residencia de! Personal técnico y profesional;
radicacion efectiva de la direccién o administracién,

Segin puede apreciarse en el Cuadro 7, solamente Ia legislacidn ar-
gentina exige, en forma acumulativa, estos requisitos. De ias conside-
fadas en el cuadro referido, esta legistacién es ia mas detallada yla
mas exigente an este aspecto.

Elrecaudo del domicillo y/o constitucidn de Ia empresa apareca, en
forma expresa, sélo en la Argentina, Bolivia, Brasil y Perd, pero po-
siblemente se dé Por sobreentendido en 'os demds paises.

El criterio del control accionario se emplea en la Argentina {con una
exigencia del 100 o, de capital y votos focales), en Uruguay (aparente-
mente con una exigencia de 100 % en Manos de ciudadanos yry.
guayos), Bolivia (80 % debe pertenecer a bolivianos), Brasii {basta pa-
ra la calificacién de nacionafidad que 50 % dei capital y votos sean de
brasileﬂos) y Peru {mas de| 80 % debe pertenecer a peruanos).

(*} Efdecrato 222 ge Colombia remme 13 aefinicion ge sconsuiior nacicnat a ung reglamenta-
KON & NMotarse.

/1
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CUAGRO 7

CALIFICACION DE NACIONALIDAD

Pais y
calificacion

Domicilio
conslitucion
registros, elc,

Control
accionario

Personal
técnico

Cireccion

ARGENTINA
Empresas lo-
cales

Deben domiciliar-
se en el pais, ha-
berse constitulde
conforme a las le-
yes locales e ins-
cribirse en los re-
gistros del caso,
incluyendo el de
empleadotes, Las
actividades princi-
paies gde la em-

presa deben desa-

rrollarse en el pais.

100% del capi-
tal y los votos
deben periegna-
Cel a personas
domiciliadas
en la Argenti.
na. Las accio-
nes deben ser
nominativas

80°% de prole.
stanales 1&4¢ni-
€OS y as5esares
deben domici-
liarse en la Ar-
gentina

Pireccion efec:
tivamenie radi-
cada en el pals,
El directoric u
drgano de ad-
minmstracion
no deberd te-
ner vinculos de
dependencia
directa de enli-
dades publicas
¢ privadas del
exterior,

BOLIVIA
Empresas con-
sulioras nacio-
nales

Oeben consiiluis-
se comp soCiedad
contorme ala ley
boliviana y tener

el domicilic princi-

80% del capi-
fal pagado ge-
be ser balivia
no

8G% del perso-
nal, tanlo eje.
cuiivo como
1écnico debe
ser boliviano y

pal en el pais. esidir en el
pais,
BAASIL
Empresas na- Debten lener sede | El control ag: La mitad de!
cionales o foro y estar re- | cionario debe | cuerpo 1écnico
Quiarmenle cons- | perlenecer a debe inlegrar-
tituidas en el brasilefios nati- | se con hrasile-
pals. vos 0 nalurali- t fos natlivos 0
zados. Se en- naturalizagos.
tiende por con-
trol accionaric
el poder ejerci-
do por parso.
nas que osien:
ten mas de!
50% del capi-
fal con dere-
cho a voto,
ECUADOR
Compafias Se integran ex
consuticeas na- clusivamenie con
cionales pictesionales

con 1Hulo aca-
damico otorga-
do por la Uni-

versigad o ins-

/1
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CUADRO 7 (cont))
Domicilio -
Pais y constitucion Control Personal Direccién
calificacién registros, elc. accionario técnico
titucion de en-
sehanza supe-
tior legalmente
reconocido en
Ecuador, o con
titulo oblenidc
en el exterior y
revalidado en
e! pals.
PARAGUAY
Empresas na- Deben estar
cionales constituidas en
su mavyorfa por
ingenieras ylo
arquilectos pa-
faguayos.
PERU
Empresas na- | Deben estar cons. | MAs del 80% El control ac-
cionales tituidas en el pals. | del capilal de- cionario debe
be pertenecer reflejarse en la
a inversionis- direccién tée-
{as nacionates nica, financie-
ra, administra-
tiva y comer-
cial de la em-
presa.
URUGUAY
Firmas consul- Sus titutares Deben integrar-
{oras naciohaie deben ser ciu- | se con una ma-
dadanos uru- | yoria de técni-
guayos. COS UTUQUBYOS.

FUENTE: Legislacion citada en ef Cuadro 1, para Peru, Decision 24 {Arr. 1°)

Se reconoce generalmente que el principal activo de una firma de
consultoria es un acervo técnico y, por tanto, la capacidad y experien-
cia de los tecnicos que ta componen. Congruentemente con ello, la in-
tegracion del personal técnico y profesional es un criterio aplicado en
la mayorla de los palses, aungue con diferente grado de exigancia y
recaudos. En Ecuador se requiere que la totalidad de los técnicos ten-
gan titulo expedido o revalidado en Ecuador. En Argentina y Bolivia se
requiere 80 % de lécnicos residentes, en el primer caso, y residentes
y nacionales en el segundo. L.a mayoria de 1écnicos nacionales se re-

Pag. 33
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quiere en Paraguay y Uruguay, y simplemente qué la mitad de los téc-
nicos sean naclonales, en e! caso de Brasil.

La importancla del criterio relativo al personal debe medirse en con-
juncién con los demads criterios aplicables, segun los casos. Asl, no
obstante la flexibilidad aparente en Brasil, el recaudo expresado debe
sumarse al control accionario del capital, condicién no exigida en
Ecuador, Paraguay y Uruguay. Por otra parte, debe tenerse en cuenta
que la legislacidn laboral general establece, en algunos palses, mini-
mos de participacidn de personal nacional.

Por ultimo, 1a legislacién argentina incluye el criterio de la radica-
cion efectiva de !a direccidn en el pals conforme al principio de la re-
alidad economica, con el fin de prever situaciones en las que, a pesar
de observarse los demas recaudos, el directorio u 6rganos de admi-
nistracion tengan vinculos de dependencia respecto de entidades del
exterior. Similarmente, [a legislacién peruana -sobre la base de la De-
cision 24- contempla la exigencia del control efectivo de la empresa
por parte de la mayoria nacional,

Excepciones a los regimenes de preferencia

La aplicacion de los regimenes de trato preferencial examinados
precedentemente ha sido exceptuada en varios de los palses conside-
rados, cuando ello sea requerido en virtud de acuerdos internaciona-
les o por las condiciones impuestas para el financiamiento de los tra-
bajos.

Con relacion al financiamiento externo, se encuentran excepciones
amplias a la aplicacidén de los regimenes expuestos en Bolivia, Co-
fombia {respacto de los servicios de ingenierfa), Ecuador y Uruguay.
En esta Ultimo pals, por resolucién del ministro de Obras Piblicas se
han establecido las normas aplicables a la contratacidn de consulto-
ria e ingenieria con financiamiento del Banco interamericano de De-
sarrolio. Un proyecto de ley de consultoria que propicia fa Asociacién
Uruguaya de Consuitores busca concillar ef texto del mismo con la
politica de Ibs organismos de crddito internaclonales de modo de ha-
cer innecesarias las excapcionss a la ley. Por otra parte una excep-
cion de alcance restringido se reconoce en Paraguay, donde «sl con-
diciones Ineludibles impuestas por las fuentes de financiamientos
exigen la particlpacién de firmas extranjeras, éstas deben, no obstan-
te, asociarse con firmas iocales (Art. 2°, decreto 28.482).

Las politicas declaradas del Banco Mundial Incluyen la promocion
dei desarrollo de empresas consultoras locales, mediante al estimulo
de su empleo cuando «estén calificadas para ejecutar e! trabajo, sea

/I

o~y




/!

ALADT/SEC/di 130/Rev, 1

i

solas 0 en combinacién con firmas extranjeras»  Sin embargo, el
Banco es adverso a la asociacién obligatoria de las firmas extranjeras
con niacionales, excepto si: i} existe un nimero suficiente de firmas lo-
cales capacitadas, de modo de permitir una srazonable libertad de
sleccidnas por parte de las firmas extranjeras; il) la medida o la forma
de la contribucién de cada firma no es limitada de ningiin modo; iit) no
se requiere la asociacién con firmas seleccionadas por e! prestatario
(*). Estos criterios pusden entrar en colisién, segun es f4cil apreciar,
con la exigencia de asoclacién obligatoria, segun ha sido reglamenta-
da en varios palses.

Por su parte, el Banco Interamericano de Desarrolio alienta [a utili-
zacidn de firmas consulioras y profesionales nacionales. Por ello,
autoriza que, cuando se determine que las calificaciones de una firma
nacional o de un consorcio de firmas nacionales y extranjeras son
iguales a las de una firma extranjera, se dé preferancia primero a la fir-
ma nacjonal y an segundo lugar al consorcio de firmas nacionales y
extranjeras (**).

glg?qALIDADES Y PROCEDIMIENTOS DE CONTRATA-

Modalidades v criterios de seleccion

De acuerdo con el método de contratacién aplicable a los servicios
de consultoria, los palses considerados en el estudio pueden dividir-
se en tres grupos {Cuadro 8).

* Elconcurso pablico y/o privado es la anica o principal modalidad vi-
gente en ia Argentina, Bolivia, Colombia, Chile, Peri, Uruguay y Ve-
nezuela(**‘JLa seleccion se realiza fundamentalmente sobre la ba-
se de la propuesta lécnica, si bien e precio puede también ser con-
siderado discrecionalmente, o de acuerdo con sistemas de ponde-
racion especificos (como en el caso de Bolivia y Chile).

s En Brasil y Paraguay se aplica, como en otros tipes de contrata-
ciones administrativas, la licitacién publica o privada, o la contra-
taci6n directa, en los supuestos o por 10s montos estabiecidos en
cada legislacién. '

(") Banco Mungial «Guideiings for the use of consuitants by World Bank borrowers and
by the Warid Bank as execuling agencys, agosto de 1981, Fag. 5 y 6.

{*"]  Véase Bancc Inleramernicano e Desarrolio, «La ulizacion de firmas consultoras por
of BiD y sus prestalarioss, 1979. Para una resefa de estas reglas, ver G. Ondarts y
C.M. Corras, ob. cil. Pég. 108,

(*"*) &n ia Argentina, Colombia y Bolivia también puede ser aplicada la contratacion directa,
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« En Ecuador y Méxicao predomina la figura de la contratacion direc-
ta, schre ia base de criterios generales de seleccion.

En tres paises (Brasil, Ecuador y Venezuela) se contemplan expre-
samente procedimientos de precalificacidn o habilitacién previa; en
dos paises -Bolivia y Venezuela (*)- se prevé explicitamente la nego-
ciacion con los proeponentes, en el orden de su clasificacion.

Al presente, 10s criterios de seleccién mas elaborados parecen ser
ios de Bolivia y Chile, con la particuiaridad que en ambos se pondera

-

de modo especifico el valor econémico de las propuestas.

CUADRO B

MODALIDADES Y CRITERIOS DE SELECCION PARA SERVICIOS DE CONSULTORIA

Pais Modalidades Criterios de seleccion

Argentina | Concurso publico {°) ")

Bolivia De acueidG con el monto del con- Propuesta técnica ponderada con
trato: 80°% de! puntaje méximo, y pro-
a} Invitacidn directa a consullora 0 | puests egondmica hasta el 20%.

consulior unipersonal naciona- Se negocis con los proponentes
les; segun su orden de calificacion.
by invHacién abierta a tres 0 Mmas
consulicras especializadas;
¢l convocatoria pablica.

Brasil De acuerds ¢on el monto del con- Condiciones de calidad, rendi-
trato: miento, precios, pagos y otros
a) licitacion publica (con habilita. | Pertinentes.

cibn previa,
o) ligitacén previa;
¢) invitacién directa.

Colombia Concufso publico o privade de mé- | Proponenie inscripto mejor caliti-
ritos o coniratacion directa (por el cado, ponderando adermnas su ca-
monia del contralo, ¢ decision del pacidad té¢cnica, experigncia y or-
Consejo de Ministros) ganizacion para el servicio profe-

sional de que se trate y teniendo
en cuenia la equitativa distribu-
cidn de 105 negocios.

Cnile Convocatorias publicas Analisis de las olertas 1écnicas

y clasificacién segin un sistema -
de benelicios porceniuaies -porcen
tajes de descuento sobre al pre-

ci¢ ofrecido. Se adjudica a la pro-
ouesia cuyo precio sea &l menor.

% Como también en ef caso de Uruguay, respecto de tos servicds financiados por ef BID.

/!
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CUADRO B jcont))

Pais

Modalidades

Crilerios de seleccion

Ecuador

Adjudicacidn previa calificacién y
seteccién, sin necesidad de licita-
cion.

Oterta mas conveniente a los in-

tereses pacionales e instituciona -

les.

México

Adjudicacion directa, bajo respon-

sabilidad de la entidad contratanle.

Antecedentes y expefiencia del
proponente.

Paraguay

Licitacion publica o licitacian pri-
vada en supuestos especiales:

Propuesta méas ventajosa.

Pery

Concurso piblico de méritos

Calificacién técnica de los propo-
nentes,

Uruguay

Concursas o pedidos de precios-

Especiatizacion de! proponenie
en relacién con el servicio reque-
rido. En general, ks seleccidn no
puede tener como base el monto
de los honorarios o de [a pro-
puesta.

Venezuela

Precaliticacidn mediante evaiua-
cidn de ciedanciales s invilacion
para presentar propuestas.

Clasificacion en gl orden de mern-
tos y a los fines de la negocia-
cién.

(*} Elreglamento de fa isy 22 460 -no dictado atn podrd regular igualmente el concurso pri-
vado y la conlratacion directa.

{*°) S/ bien la fey ng los contempla expresamenle, de acuerdo ¢on Ja docitina y practica admi-
nisirativas fos concursos se adjudican segun la capacidad, antecedentes y experiencia de
los praponentes, antes que por ef precio propuesto

FUENTE: Legislacion citada en el Cuadro 1; respecto de Ecuador y Paraguay, reglamentacion
de las contrataciones publicas (Ley de Licitaciones y Concursos de Ofertas de 1974,
y Ley de Qrganizacion Adminisirativa, 1909, respectivamenta;.

Registro

En ta mayorfa de los paises existen disposiciones que exigen el re-
gistro para participar en concursos o ser adjudicatario de contratos

relativos a consultoria en la esfera publica.

Tal requisito es también en algunos casos -Bolivia, Brasil y
Ecuador- condicién para ta actuacion de consultoras extranjeras en el
pals. Méas aun, en el caso de Brasil, el registro de estas ultimas tiene
cardacter transitorio, y esta subordinado a la constitucién y manteni-
miento de un consorcio con firmas consultoras brasilehas, de confor-
midad con 1a Resolucién CONFEA N° 209, y en el de Colombla, el Fo-

nade debe aprobar la participacién de consuliorla extranjera.

&v: 1
Pig: 31
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Ei Cuadro 8 lista los registros establecidos en el pal$ dei estudio, o

cuya creacion ha sido dispuesta legalmente.

ingependencia del consultor

En varios palses se han adoptado medidas especiales con el fin de

asegurar la independencia del consuitor o la firma consultora, y con
ello propender a 1a objetividad y neutralidad en la prestacién de los

servicios requeridos:

prohibicién de que el consultor o empresa consultora tenga aso-
ciacién o relacién de dependencia respecto de firmas proveedoras
de equipos, constructoras o de financiamiento;

prohibicién de que el consultor o socios de la empresa pertenezcan
a la entidad que requiere, adjudica o para quien se presta al servi-
clo;

restriccidn a la contratacion de servicios de quienes hubieren parti-
cipago en la preparacion de bases de ilamado, anteproyecto o pre-
estudio;

prohibicién de desempefarse, individualmente o en relacion de de-
pendencia, en la aclividad de consultoria, para los funcionarios
pubiicos,

prohibicion de que el concursanie tenga asociacion con funciona-
rios involucrados en la calificacién o adjudicacion;

En la Argentina, la legislacidn contempla las dos primeras medi-

das, en Brasil la segunda y la tercera; en Bolivia la primera, segunda y
cuarta {la mas amplia restriccion, entre ias consideradas aqul), Co-
lombia la tercera y quinta, y Uruguay, finalmente, ias tres primeras
restricciones.

CUADRO 9
REGISTRO DE CONSULTORES Y/Q FIRMAS DE CONSULTORIA

Pals Denominacion

Argentina | Registro Nacional de Firmas Cunsultoras {*).
Bolivia tnstituto Nacional de Prainversion,
Brasil - Consejos Regionales de Ingenierla, Arquitectura y Agronomia;

- Calastro Espacial #ievado en cada ministerio (“}.

Colombia | Fondo Nacional de Proyectos de Desarrolio (Fonade).
Chile Regisiro General del Ministerio de Obras Pdblicas.
Ecuador | Repistro Nacional de Compaflas Consulloras.
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CUADRO 8 (cont.}

México Padron de Contratistas de Obras Publicas de la Secretatla de

Programacion y Presupuesto,

Paragusy ! Repistro de firmas nacionales consultoras, de construccionas &

instalacionss del Ministerio de Obras Pablicas y Comunicaciones (**).

Perd Registro de Consultores {***),
Uruguay | Registro Nacional de Empr. 3as de Obras Publicas, Seccion Consultores -

de Obras y Servicios Publicos(****),

)

Aplicable en ef dmbito federal

(**} Este regisiro no se habria habilitago hasta fa fecha de este estudio.

(***) A ser sstablecido por el Consejo Nacional de Consulioric.

(**°°) Eiragistro no estd actuatizado ni cuenta con instrumentos de fizcakzacion ¥

controf suficientes.

CONCLUSIONES

1.

¥
La legislacién latinoamericana aplicable a la consultoria presenta
considerable diversidad, en cuanto a su cobertyra, grado de espe-
clficidad y organicidad, nivel normativo de las disposiciones vigen-
tes, estipulacion de medidas preferenciales en favor de la consul’
toria local, y procedimlentos de contrataclén por el sector pdablico.

La regulacidn de la consultorla se centra en seis de los palses con-
siderados (Argentina, Bolivia, Colombia, Peru, Uruguay y Vene-
zuela) en las contrataciones del sector publico. Su alcance varla:
significativamente y depende de la organizacién, federal o unita-
ria, de cada pais. En los demas comprende, total o parciaimente,
también al sactor privado. .

La materia de los servicios regulados es definida en forma ampiia
en la mayorla de los paises, principalmente en la Argentina y Peru,
Brasil es probablemente la Gnica excepcién a esta ragia, ‘

En todos los pafses, saivo en México, existen medidas especlficaé

de proteccién o preferencla de los consultores o empresas consui-’

toras nacionales. La principal medida {vigente actualmente en ta
Argentina, Brasil, Colombia, Paraguay, Perd, Uruguay (*} y Vene-
zuela) os la reserva de mercado en favor de dichas firmas, comple:
mentada con la asociacién obligatoria de las firmas extranjeras
con las nacionales, cuando es admisible la contratacién de las pri-
meras. La asociaclén obligatoria también esta prevista en Ecuador
y Bolivia, como princlpal medida en favor de las empresas naciona:
les, .

(*) La medida no tiens aplicacién praciica en este pais.

Pag, 39
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5 Las medidas referidas, asl como otras formas de intervencién abli-

gatoria de las firmas locales (aplicables en Bolivia, a partir de 1986,
Brasil y Paraguay), se basan en la calificacién de las empresas en
nacionales o locales a electos de la concesion del tratamiento pre-
ferencial. Tal calificacién se fundamenta en cinco criterios princi-
pales, entre los cuales la participacidn nacional en el capital y el
personal de [as empresas son los prevalecientes.

. En la mayoria de los palses de la regidn, el concurso -publico ylo

privado- es la principal modalidad establecida para la contratacion
de servicios de consultorfa. Sin embargo, en dos palses (Brasil y
Paraguay) se aplican las térmulas tradicionales de licitacidn publi-
ca, invitacion privada o contratacion directa {segun casos y mon-
tos), y en otros dos (México y Ecuador} la contratacion directa. En
general, la seleccidn se funda en la oferta técnica, pero en varios
palses se aplican criterios generales de sefecciéon y en algunos
(Bolivia y Chile) se toma especlficamente en consideracion el pre-
cio de la oferta.

. Elregistro es condicidn exigida en casi todos los palses para ejer-

cer la actividad de la consultorta o prestar servicios al sector pabli-
co, y en algunos de ellos (Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia y
Uruguay) se establecen restricciones de variado alcance tendien-
tes a asegurar fa independencia del consultor 0 empresa consutto-
ra.

1/




//

453

ALADI/SEC/di 130/Rev: 1

CAPITULO |I
DIMENSIONES DEL MERCADC DE CONSULTORIA

Ei objeto de este capitulo es presentar un marco de referencia para
tos resultados de la encuesta que se analiza en el siguiente. Para ello
se presentan estimaciones de caracter preliminar sobre dos concep-
tos significativos -et tamaho reai y el potencial del mercado de con-
sultoria- y se describen algunas caracteristicas basicas correspon-
dientes al conjunto de las firmas consuftoras.

Se entiende por mercado real aquella parte de las necesidades de
consuitoria efectivamente captada por tas firmas consultoras de los
paises y de! exterior. Mercado potencial, en cambio, es el volumen
que podria haber aicanzado la consultoria en funcién de I cantidad
de obras, planes y proyectos que realiza ¢! pafs 0iareqién considera-
da. ’

Normalmente, el mercado real es sélo una fraccién del mercado po-
tencial. La diferencia entre uno y otro se debe a diversos tactores,
entre 1os cuales los mas significativos son: a) en algunos casos el
anatisis, la preparacion de proyectos y otras tareas tipicas de consul-
torfa son llevadas a cabo internamente por el ente inversar y por to
tanto no existe una tarea diferenciada para las consuloras; b) algu-
nas actividades propias de la consultoria suelen ser lomadas porins-
tituciones de estudios, financieras, proveedores, etc., come comple-
mento de las prestaciones o bienes que brindan, y C} la consultorla
puede ser sustitulda por expertos o profesionales contratados indivi-
dualmente. .

IPﬁg.‘éi

En términos generales, puede decirse que la evolucién del mercado - -

de consultorfa se evidencia en su captacion efectiva de fas necesida-

des potenciales. El coeficiente de captacién indica el grado de madu-

rez de la actividad, € indirectamente el reconocimiento y la instity-
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cionalizacion que tiene la funcidn especializada de fa consultoria in-
dependiente.

El mercado potencial

Siguiendo el procedimiento cldsico, el mercado potencial ha sido
estimado en funcién de las inversiones. Como es habitual, se ha su-
puesto que el sector publicc requiere mas servicios de consultoria por
unidad invertida que el sector privado. La explicacion de esta diteren-
cia se encuentra fundamentalmente en el mayor tamafio medio de los
proysctos publicos y en la naturaleza de 10s mismos.

Con respecto al sector privado, se estimd un nivel de gastos de con-
sultoria que este sector podria alcanzar en el caso de una organiza-
cion adecuada de los procesos de inversion. (%)

La inversioh privada en construcciones contituye el 55 por ciento
aproximadamente del tota! de la inversién privada. Se puede conside-
rar que este tipo de inversién tiene cero por ciento de necesidades de
consuitorla,

La adquisicién de equipos de transporte tampoco requiere normal-
mente consullorla profesional, atendida como un cuerpo muitidis-
ciplinario, a menos que se trate ds unidades de disefio especial. Enla
misma situacién se encuentran las inversiones pequefias y 1as repeti-
tivas, el reemplazo de equipos, las ampliaciones, etc. Las demandas-
de consuitorla de estos dos tipos de inversiones puede oscilar altede-
dor del uno por ciento,

Para proyectos industriales de cierta complejidad tecnolégica, de
inversiones consigerables que requieren cuidadosas evaluaciones
1écnicas, financieras y econémicas, el porcentaje representativo de
gastos potenciales en consultorfa puede estimarse en un 5 por ciento.
Este porcentaje se ha estimado sobre la base de casos que oscilan
entre el 3 y el 9 por ciento. Entre los casos considerados cabe citar,
para mayor ilustracién ios sigulentes: un proyecio de celulosa y papel
y olro de tabrica de tableros de fibra, citados en la publicacién de las
Naciones Unidas «Pautas para la Evaluacién de Proysctoss, 1972, en
10s que los gastos de consuitoria fueron 3,8 por ciento y 9,1 por ciento,
respectivamente, y la inversién de una empresa privada en un proyec-
to siderurgico de 350 millones de détares, que utllizé 16 millones de
esa moneda para gasltos de consuliorfa e ingenierla externa (4,6%).

{*) Le inversion privada incluye la construcciin oe wivigndas y edificins, las mejoras en expio-
tACKNES ruraies. las consliruCCIONes MINGras, ka adquisicién de aquipos nuwevos de Liansporte
y 08 maquinaria, etc. Cada uoa de eslas sctividades pasee una demanda gde consultoria dite-
renta.

1/
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Con esta base, y considerando que se excluye vivienda y construc-
ciones, se puede estimar un porcentaje conservador para la inversion
privada de aproximadamente uno por ciento. Es decir, que por cada
cien unidades monetarias de inversién privada, en promedio, habrla
una demanda de consultoria.

Iy

En rigor los gastos de consultorla deberlan establecerse en funcion
de los proyectos que se consii:cran en un aho determinado. Estos pro-
yeclos pueden ser ejecutados con posterioridad y su realizacidn
puede alcanzar varios afios. En consecuencia, los gastos determina-
dos con las inversiones de 1980 corresponden en cierta medida al
mercado potencial de algun perlodo anterior,

Las cifras del mercado potenciat que figuran en el Cuadro 10 se han
derivado de la inversidn de los sectores poblico y privado de cada
pais, medidas en ddlares. Por medio de la aplicacién de coeficientes
de servicios de consultoria (*) 3,5 por ciento y 1 por ciento respectiva-
mente) se obtuvieron [os valores teéricos que normaimente podrla al-
canzar la demanda de los organismos y empresas del Estado y del
sector privado. Para simplificar y debido a gue no se dispone de esti-
maciones adecuadas del perfodo de ejecucidn de {as obras, se ha de-
nominado a este valor mercadc potencial de la consultorla en 1980,
aunque, como se ha dicho ya, refleja gastos en este tipo de servicios
gue en su gran mayoria debieron ejecutarse con anterioridad. )

El coeficiente del sector publico fue obtenido en base a una!
muestra de 113 entidades de ese sector. Las caracteristicas de la
muestra y resultados de la encuesta se describen en el Capituio IV,
Aspectos de la demanda de servicios de consultoria, Ly

Las cifras del cuadro ponen de manifiesto !a gran incidencia que
tiene el sector publico como potencial demandante de servicios de
consultorla. Para &l conjunto de 1a’ALADI, esta demanda representa eili
68,8 por ciento sobre un mercado tedrico de 3.406 miliones de dblares:.

La participacién del sector publico en la demanda potencial no pret
senta grandes diferencias a nivel de pals, excepto en el caso de Para: .
guay y Colombia, en l0s que ese porcentaje aparece muy reducido, de-
bido & que la Incidencia de la inversién piblica en el aho elegido -
(1980) fue baja. : '

{*} Estos coeficientes no reflejan la demanda de consuloria de un proyecto lipico sino una re-
facion antre ia inversion fija (alguno de cuyos componentes ne uliizan consultoria) y dicha
demanda.

/
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Los palses de la ALADI han sido ordenados en el Cuadro 10 en fun-
cidn de sus respectivos Mercados potenciales de servicios de consui-
toria. Puede observarse que el primer lugar 1o ocupa México (28%), se-
guido de Brasil (28%), Argentina (22%) y Venezuela (10%). Estos

N cuatro palses abarcan en conjunto el 88% de! mercado maximao total
) de la regién, (Ver Gréficos 2 y 4).

Las politicas cambiarias de los distintos paises de! area provoca-
ron fuertes desfasajes en e tipo de cambio oficial, En consecuencia,
fas cifras se alteran enormemente de acuerdo al afo que se elija para
sfectuar fa comparacién. Los Cas0s mas notables fueron tos corres-
pondientes a la Argentina, Uruguay y Brasil. Por este motivo, y a efec-
t0s de hacer comparables los valores de inversion y por consiguiente
el mercadc potencial de consultorfa, se expresaron estos valores en
dolares ajustados a su valor de paridad para 1980.

Como puede apreciarse en el Cuadro 11, el valor globa! del mercado
potencial de la region disminuye levemente a 3.338 mitlones de ddla-
res. Los mayores cambios se observan en {a distribucién por paises.
Brasil pasa a ocupar el primer lugar (36%) y México el sequndo (28%),
manteniéndose ef resto del ordenamiento igual al establecido para
10s valores en délares corrientes. Los cuatro paises principales si-
guen abarcando ei 89 por ciento del mercado, Brasil gana posiciones,

. compensando la calda relativa de la Argentina. (Ver Graficos 3y 4).

CUADRO 10

ALADI. Mercade polencial de consuitoria #n 1880
{En millones de délares corrientes)

Sector Sector %% del sector % sobre el

Pais publico-  privago ot publico fotai ALAD
México ' 708 247 955 74.1 28,0
Brasil 600 3853 953 629 280
Atgentina 509 240 749 €79 220
Venezuela 276 68 344 50,2 10,1
Colombia 60 56 116 51,7 3,4
Chile 64 39 103 €621 KEH
Peary 44 16 60 73,3 1.8
Ecuador 38 19 57 66.7 1,7
Uruguay 20 12 a2 62,5 08
Bolivia 16 3 19 84,2 0.6
Paraguay 7 11 18 38.8 . 0,5
TOTAL: 2.342 1064 3408 66,8 100,0

FUENTE: Estimacion propia

/1
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ZUADRO 11

ALADI: Mercado potencial de consulaoria en 1980,
{En millones de U$S ajustados).

; Seclor Sector % sobre el

Pais publico privado Total to1al ALAD!
Brasi 754 445 1.169 359
México 683 239 922 2Th
Argentina 338 159 487 14,9
Venezuela 269 67 336 101
Colombia 55 51 106 3.2
Chite 64 39 103 3.1
Perd 51 20 A 2.1
Ecuador 35 17 52 1.6
Uruguay 14 9 23 0.7
Bolivia 14 il 15 0.4
Paraguay & 8 14 0.4
TOTAL: 2.283 1.055 3.338 1000

FUENTE: £stimacion propa.

El meircado rea!

En el Cuadro 12 figuran fos valores de {a inversién en consuliforia rea-
lizada durante 1981, en dolares corrientes. Las cifras del mercado real
han sido Ias informadas por asociacicnes de consultores en i0s casos
de Bolivia, Colombia, Ecuador, Paraguay, Per(y Uruguay, se refieren a
firmas nacionales y extranjeras. Los datos correspondientes a Brasil,
Chile y México también se originan en dichas asociaciones {estima-
ciones efectuadas para ta FELAC) en lo que hace a l0s servicios de
consultoria nacionales. Los valores de ta consultoria extranjera se
calcularon sobre {a base de oromedios de contrataciones a firmas
extranjeras informadas por algunos organismos pubiicos de cada
pais. En el caso de la Argentina se considerd informacién de la CE-
PAL, en el de Venezuela, un censo realizado por CONICYT (1977).

Ef vaior total de fos servicios de consuitoria prestados en los once
paises de la ALADI habria sido de 1.585 miliones de délares en 1981,
Esta cifra representa el 47 por ciento del mercado potencial estimado
para la regién, El 88 por ciento de [a facturacion total correspondid a
las consultorlas nacionales, y el resto a las que poseian su sede prin-
cipal fuera de ia region.

La diferencia entre el mercado potencial y el mercade reat puede

atribuirse a varios motivos. En primer lugar, a tos estudios de consul-

1/
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torla realizados por el personal de los organismos publicos, las
empresas del Estado y las propias consuitoras estatates.

En segundo lugar, un cierto nimero de consyitoras no se hallan ins-
criptas en las asociaciones de cada pals ¢ los estudios son realizados
por consultores individuales. En tercer lugar, el volumen de la factura-
cién correspondiente a las firmas extranjeras aparece subestimado
por tos motivos mencionados. Asi, en el Cuadro 14 puede verse la fac-
turacion de tas 150 firmas de disefto y consultoras mas importantes
del mundo, en América Latina fue en 1981 de 318 millones de dolares,
cifra superior a los 193 millones que figuran en e! Cuadro 12. Este pun-
to sera discutido con mas extension en ei Capituto V. En algunos ca-
s0s es {ambién posible que las obras no hayan sido estudiadas ade-
cuada y suficientemente,

El Cuadro 12 muestra el diferente porcentaje de captacion del mer-
cado potencial por parte de {as empresas de consultoria. Puede apre-
ciarse que Paraguay y Colombia aparecen excediendo el mercado po-
tencial y Brasil proximo a la saturacion. Ecuador se halla en el 60 por
ciento; Pery, Venezuela y Chile por encima del 40 por ciento y el resto
por debajo del 40 por ciento.

El mercado potencial se refiere a un valor regular en las contrata-
ciones de consultorla y establece una cifra anual media que puede
ser superada coyunturalmente, como sucede en el caso de Colombia

y Paraguay. En este dllimo pals, el pico de las tareas de consulioria
coincide con una caida en la inversidn publica, alejando por este moti-
vo aun mas las cifras de facturacion real de {as del mercado potencial,

En el mismo cuadro se observa la desigual distribucién det merca-
do real de {a region, ya que $6lo cuatro paises abarcan el 85 por ciento
de fa ALADI; de los demas, ninguno supera el 5 por ciento dei total. Se
destaca Brasil por el 57 por ciento, seguido de Venszuela y la Argenti-
na, con 10 por ciento cada uno, y Colombia con el £ por ciento. Su-
mando México, se chserva que el 45 par ciento de los paises factura el
90 por ciento del total regional. Pero, en realidad, para hacer compa-
rable el volumen del mercado real, deben analizarse las cifras en déla-
res de paridad, eliminando la distorsion de ios tipos de cambioc ofi-
ciales de cada pals. E! valor ajustado resalta mas aon la importancia

de Brasil (66°%), reduciendo la incidencia de |la Argentina y Uruguay en

un 40 por ciento. El conjunte de tos cinco paises principales {Brasil,
Venezuela, Argentina, Colombia y México) abarca un porcentaje simi-
lar al anterior (31%) (Cuadro 13). : -

No hay datos suficientes sobre 1a distribucién del mercado real
entre las principales areas o sectores. La encuesta que se analiza
mas adelante ofrece algun detalle sobre la muestra analizada. Entre

//
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los indicadores globales de esta distribucién se encuentran indu-
dablemente Ia aplicacion de los prestamos aprobados por el BID y 6
Banco Mundial, Estas entidades por regla general requieren para
prestar sus fondos |a realizacion de estudios sistematicos y en io po-
sible a cargo de entidades independientes. La distribucian de los fon.
dos otorgados en el periodo 1877-1980 permite aprectar la concentra-
cion existente en cuatro sectores: energla (24%), industria y minerfa
{23%), agricultura Yy pesca (21%) y transporte y comunicaciones
(17%). Estas 4reas fepresentan el 85 por ciento de la inversion, y a la

CUADRO 12

ALAD!: Facturacién de (as firmas conaultoras nacionalas y extranjeras {1} &n 1981,
{En mlilones de délares cofrientes),

% de % del total so-
Pals Naciona-  Extranje- Totat % sobre  nacionales  bre marcado

les ras total ALADt sobre total potencial
Brasil 820 a0 810 514 90.2 85,5
Venezusla 138 24 162(2) 10,2 85,2 471
Argentina 145 15 160 10,1 90,6 21,4
Colombia 110 11 F3| 76 90,9 104,3
México 70 2 72 45 97.2 7.5
Chile a5 12 a7 3.0 74,5 456
Paraguay 25 15 40 25 62,5 2222
Ecuador 21 13 M 2.2 84,8 56,6
Peru 17 7 24 1.5 70,8 40,0
Uruguay 8 2 10 07 80,0 n2
Bolivia 2.5 25 5 0,3 50,0 26,3
TOTAL: 1.391.5 1835 1585 1000 87,8 465

FUENTE:; Estimacion Propia en bgse a informaciones de las Asociaciongs y g consultas reali-
Zadas por la FELAC, CEPAL y CONICYT {Veneruela)

(1) Firmas con sede erincipal fuera de! pais.
(2} Citras de 1977,
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CUADRO 13

ALADI: Facturacion de las firmas consultoras nacionales y extranjeras {1} en 1881,
(En millones de déiares ajustados)

. . % sobre
Pals Nacionales Extranjeras Total total ALAD)
Brasil 1.033 112 1.145 65,8
Venezuela 135 23 158 8,1
Argentina 96 10 106 6.1
Colombia 100 10 110 6,3
México &8 2 70 4,0
Chile 35 12 47 2,7
Paraguay 20 12 32 1.9
Ecuador 20 12 32 19
Peri 20 8 28 1,6
Uruguay & 1 7 0.4
Bolivia 2 2 4 02
TOTAL: 1.535 204 1739 00,0

FUENTE: Estimacidn propia,

(1} Firmas con sede principa! fuera de pars.

CUADRD 14

Empresas Internacionates de Diseko y Consultoria en América Latina

Miliones de
Qrigen de la firma délares . Porcentaje
Todas las lirmas 318,2 100

Estados Unidos 149,8 47,1
Europa 1258 396
Gran Bretafia 1.8 az
Francia 29 18,3
Alemania 145 4,6
Paises Escandinavos 209 6,6
Suiza 18,0 57
Holanda 1,7 3.7
Otros palses europeos 16,1 . 50
L
Canadi as,t 12,0
Japén 1.7 . 05
Otros palses 2,7 0.8

FUENTE: «Construction Wesks, 2 oe agosto de 1982, prasentado en nCompras Estatales e In-
tegracion Econdmicas, G. Ondarts y €. Correa, INTAL, 1582,
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Caracieristicas basicas de ias consultoras nacionales.

El Cuadro 15 y el Grafico § exhiben en ndmero de firmas consulto-
ras nacionales y su correspondiente tacturacidn en 1981. La factura-
cibn promedio por firma nuestra el desnivel existente entre Brasil y 108
demds palses de la regidn. Cada consultora brasilefa tacturd casi 13
millones de délares, mientras que ¢l promedio ALADI fue de 1,9 milio-
nes. Argentina, 1,9; México, 1,8 y Colombia 1,1 fueron los paises que
superaron e! milién de ddlares anuales de facturacion.

Las 750 empresas registradas emplearon a 54,3 miles de personas,
de fas cuales el 29 por cisnto correspondid a profesionales. Este por-
centaje regional fan bajo est& determinado por Brasil, pals en el que
los profesionales que desempefian en las consultoras sélo represan-
tan el 23 por ciento de la némina. Los promedios de 10dos los demas
palses de la ALADI representan una proporcidn mucho mas elevada
de profesionales,; especialmente Argentina, Colombia y Uruguay, con
el 51 por ciento {Cuadro 16 y Gréfico 5).

St se mide el tamafio de las consultoras por el pimero de sus
empleados, puede verse en el Cuadro 16 que Brasil Hega a casi 500
personas ocupadas por firma y que el promedio regiona!l es de 72 per-
sonas, México (86) y Paraguay (B0} superan el promedic, en tanto que
las firmas de Uruguay sélo contratan seis personas en promedio. La
tacturacidn por persona del total ALADI es de 25 mil délares, muy cer-
ca de la facturacidn de las firmas brasilefas (25.900);, de Ecuador
(24.800) y de Venezuela {27.700); Uruguay (53.300) y Argentina (41.000)
son los palses que mas facturan por empleado ocupado, en tanto que
Bolivia sdlo llega a 4.500 détares.

CUADRO 15

ALADI: Datos basices del mercado de consuiioria nacional en 1981,

Facturacion

Pats Numerc de Yotal Por firma

. firmas (mitiones de dblares}
Argentina 77 145 1.9
Bolivia 22 .2.5 0.1
Brasil 64 i : 820 2.8
Colombla 100 1o 1,1
Chila 46 s 0.8

Ecuador a0 21 0,7

Pag. 53
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CAPITULO NI}

ENCUESTA A LAS FIRMAS CCNSULTORAS QUE OPERAN EN
AMERICA DEL SUR Y MEXICO (ALAD.

A continuacién se presentan los resultados obtenides en un cues-
tionario enviado a todas las firmas privadas integrantes de las Aso-
ciaciones Nacionales que forman la FELAC. Se obtuvieron 144 res-
puestas, que representan el 27,6 % del universo('}).

La composicién de las respuestas es la siguiente:

Pals Respuestas % del univarso
Argentina 17 2N
Bolivia 11 5040
Brasil 24 ars
Cotombia 25 25,0
Chile 7 15,2
Ecuador 4 13,3
México 16 40,0
Paraguay 4 16,0
Perg B : 19.0
Uruguay 15 62,5
Venezuela 13 250
Total 144 216

De las empresas encuestadas, 44 (es decir, el 30 % de! total) tueron
caiificadas como grandes por ocupar mas de 50 profesionales. Las fir-
mas gue ocupan mas de 10y menos de 50 protesionales, 0 5ea las me-
dianas, fueron 66 casos; es decir, el 46 % del total. Por su parte, las fir-
mas pequefas, gue ocupan menos de 10 profesionales, fueron 31 ca-
50§, es decir, el 22 por ciento del total.

También se analizan por separado 31 casos de consulioras
eéxirarregionales.

(*) Las firmas encuestadas representan mas gel 60 % de la facturacian tota! afcanzada en 1981
por las consuitoras nacionales.

/7
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CAPITULO 1t

ENCUESTA A LAS FIRMAS CONSULTORAS QUE OPERAN EN
AMERICA DEL SUR Y MEXICO {ALADI).

A continuacién se presentan los resultados obtenidos an un cues-
tionario enviado a todas las firmas privadas integrantes de las Aso-
tiaciones Nacionales que forman la FELAC. Se obtuvieron 144 res-
puestas, que representan el 27,6 % del universo(®).

La composicién de las respuestas es la siguiente:

Pais Raspuestas % del universo
Argentina 17 221
Bolivia ' LA 50,0 -
Brasil 24 S35
Colombia 25 250
Chile 7 15,2
Ecuador d 13,3
México 16 40,0
Paraguay 4 16,0

Perd B : 19.0
Uruguay 15 62,5
Venezuela 13 250

Total 144 27,6

De las empresas encuestadas, 44 {es decir, el 30 % del total) fueron
calificadas como grandes por ocupar mas de 50 profesionales. Las fir-
Mas gque ocupan mas de 10y menos de 50 profesionales, o sea las me-
dianas, fueron 66 casos; es decir, e! 46 % del total. Por su parte, las fir-
mas pequefas, que ocupan menos de 10 profesionales, tueron 31 ca-
505, s decir, el 22 por ciento del total.

También se anaiizan por scparado 31 casos de consultoras
extrarregionalas,

(") Las tirmas encuestadas reprasentan mas de! 80 %, de la taciutacion lotal akeanzada en 1581
por las consulioras nacionales.

!/
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Las consulforas nacionales

Los cuadros 17 y 18 presentan una sintesis de los datos de tamaho
y las principales refaciones. Puede observarse que la tacturacién total
captada llega a 845,0 millones de dolares y la media por firma ascien-
de a 6,1 millones de délares anuales, con un promedio de 239 emple-
ados. En el Gréafico 6 se sintetizan algunos aspectos econémicos de
ias firmas gncuestadas.

Las firmas méas grandas son las de Brasil, con una facturacioén me-
dla de 22,7 miliones de délares y BS5 empleados. El nimero medio de
personas por flrma (alrededor de 100) es bastante similar para Perq,
Ecuador y Argentina. En otro grupo, Colombia y MéxIco tlenen empre-
sas que ocupan mas de 200 personas, Para el resto de los palses osci-
la entre 32 y 48 empleados, excepto Uruguay, que presenta firmas de-
cididamente menores (15 personas).

Ef tipo de firmas

Entre las firmas consultoras predominan dos formas de organiza-
cion legal: las Sociedades Andnimas y las Sociedades de Responsa-
bllidad Limitada. E! tipo de organlzacién tiene bastante que ver con el
tamafic de las flrmas.

Entre las mas grades predominan las Sociedades Anénimas. Entre
las firmas medianas hay menos Sociadades Andnimas que Socleda-
des de Responsabilidad Limitada.

Por su parte, entra las firmas pegquefas son muy poco frecuentes
las Socledades Anénimas: predominan las Sociedades de Responsa-
bilidad Limitada y adquieren mayor relieve otras formas de organiza-
cion legal, tales como empresas unlpersonales, sociedades de hecho,
socledades colectivas, sociedades en comandita, etc.

/i
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GRANDES

Facturacidn:
+ de 1 mitldn

Grupoa ampresano

Patrimonio: + de
J00.000 dolares

Sin rela-
cion con
Diras

MEDIANAS

Facturacidn:
+ de 1 mikidn

Grups eMpresario

Patrionio: + de
300.000 dbiares

Sin rela.
cion con
otras.

PEQUERAS: Pazimono 4+ de TOTAL _ Pavimonio: 4 de
300.000 dbtares 300,000 doisnbs
3 Sin relacian Sin relacion
con 0tras con otras
¢ + + m!v—r—' gt} | ey -t
Facturacién: Faciurecidn:
+ de | milldn 4 "+ de Y mibon -+
Grupo empresario XL Gripo empresario 1
: j——q 025 51.75 %
b;_|_. 26-50 % 76-100 %
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CUADRO 17
EMCUESTA FELAG-INTAL - FIRMAS CONSULTORAS
Datos bdelcon {en milaa de dblares) - Afo 1981
Cantidad Facturacién Patrimonio Parsonait * Valores en délaras aJusiados
Pals de neto Permanents Tramiltorio Facturacién Patrimonlo
tirman ' neto
Argenting 17 78.388 20.083 1.747 112 64.873 © 24 804
Bollvia 10 4.482 938 37 a8 3.240 6r7
Brash 22 488.803 140.87a 19.023 227 587.705 165.6951
Coiombla 25 85.655 11,148 5540 1047 89.339 11.625
Chlls 7 8.157 2.9m 283 14 1.258 2.581
Ecuador A 3.808 1.085 411 4 g m7
México 18 113.78) 18.500 4.185 327 20.985 168,759
Paraguay J 8822 4,420 110 157 8.009 3.484
Pery 8 10.442 1.856 T2 205 11.230 2.040
Uruguay 15 68579 1,864 220 m . 4682 1.179
Venezusla 12 25.938 7.804 573 42 23.704 7132
Total Palses 139 845,005 221,180 33.210 2385 802,220 2)6.819

* Incluye directivos

1/
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CUADRO 18
ENCUESTA FELACINTAL - FIRMAS CONSULTORAS - ALGUNAS RELACIONES
INDICADORES DE TAMANO
Facturacidn ‘Facturacion Patrimanio neto
Personal Facturacion Patrimonto neto
Pala por por tirma por firma Palrimonio Personal * Parsonal *
firma imiles uls) {mlles uls} neto _{milas uls} {miies uls}

Argentina 103 4610 1.762 2,61 45 17
Bollvia az 448 04 4,79 14 3
Brasil B85 22877 8.403 3,54 26 7
Colombla 222 2428 448 7.68 15 2
Chiie a0 1,185 414 2.8 .29 10
Ecuador 108 974 286 3,66 9 2
México 202 7.110 T 1158 8,15 27 4
Paraguay 37 2.941 1.437 2,05 B0 a9
Par) o8 1.305 237 55 13 K]
Uruguey 15 439 m 3,95 29 7
Venazuala 48 2161 850 3,32 45 14
Total Palsas b 239 6.079 1.591 3,82 25 7

* parsonal Parmanents
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CUADRO 19

Porcentajes de Socredades Anonimas

Grandes 64
Medianas -3
Pequetas i3
Total 40

La edad de las empresas

Si se clasifica a las firmas segin el ano de creacion, lo que surge
con mas claridad es que la casi tolalidad de las firmas se crean a partir
de 1958, o sea que se {rata de una activ.dad que no tiene mas de 25
afos de antigledad, aunque hay algunas pocas precursoras creadas
en la década del 40.

E135 % de las firmas estudiadas fueron creadas hace 10 a 15 afios.
De! resto, son tantas las que tienen menos de 10 ahas como aguellas
que tienen mas de 15 afios de antigiiedad. Pareciera que para llegar a
ser una firma grande es necesario que hayan transcurrido varios afos
desde su creacion: Especificamente, es muy raro encontrar una tirma
grande que se haya creado en }os ultimos 10 afios.

CUADRO 20

Porgentajes de firmas creadas antes de 1968

Grandes 44
Medgianas 29
Pequehas 16
Taotal 29

E! patrimonio

Entre las firmas hay cuatro grupos bien diferenciados con respecto
a su patrimonio nate; a) las que tienen menos de 100 mil ddlares, gue es
el mas numearose (31 % de ias firmas integran este grupo), b) 1as que
tienen un patrimonio neto entre 100 y 300 mil délares, ¢} las que tienen
antra 300 mil y 1 milién, y d) aquelias firmas cuyo patrimonio neto su-
pera el milidn de délares. Estos tres (ltimos grupos son de semejante
importancia, siendo que el 20, 18 y 26 % respectivamente de las fir-
mas estan clasificadas en cada uno de ellos. Como puede observarse,
la dispersidn en oste aspecto es muy alta.

Obviamente gl patrimonio tiene una refacidn directa con el tamafo
de la Hirma. Entre las firmas grandes predominan aquellas cuyo patri-
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monio supera ef millon de délares, En el ofro extreme, el 71 % de las
firmas pequefias tienen un patrimonio nato que no supera los 100 mil
délares. Entre las firmas medianas hay de 10do, aunque predominan,
como en el total, aguellas cuyo patrimonio no supera los 100 mil déla-
res. El promedio general de ta region es de 1,6 millones de délares por
firma.

La paridad cambiaria de cada pals hace que estos valores se hagan
dificilmente comparables entre firmas de diferentes palses. Ei caso
de fa Argentina es demostrativo: la mayorla de las firmas (47 %) exce-
den el millon de ddlares de pairimonio neto.

CUADRO 21

Porcentaje de firmas cuyo patrimonio neto subera los 300 mil délares

Segin tamaho Por palses

TOTAL 44 Argentina 88
- Grandes 45 Botlvia -
Medianas 3g Brasil 75
Pequehas 3 Colombia 44
Chile 28

Ecuadgor 50

México 44

Paraguay 25

Pasu 25

Uruguay -—

Venezusla 38

Las relaciones con otras firmas

En cuanto a las relaciones con ctras firmas, ia mayoria dice no te-
nerlas, es decir Que sus gdirectivos o socios no son directivos, socios o
asesores de emprasas dedicadas a la provision de equipos 0 mate-
riales, et financiamiento o la construccidn. Sin embargo hay un grupo
importante de firmas que sl tienen relagiones con ctras firmas. Entre
ellas 1o mas frecuente es lenerlas con empresas de la construccién.
En un menor orden de importancia !e siguen las relaciones con empre-
sas financieras o proveedcres de equipos 0 materiates.

Lo mas frecuente (64 %) es que las firmas grandes no estén rela-
cionadas con otras firmas. De las que s/ lo estan o hacen con entida-
des de la construccidn o financieras. También enire las firmas pe-
Guehas lo mdas frecuente {55 %) s que no estén relacionadas con
otras firmas. Cuando estan relacionadas, io estan con empresas de la
canstruccion. La situacidn de ias firmas medianas es similar.

Pag. 61
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CUATRO 22

Porcenta’e de firmas que ne tienen relaciones con olras

Segun lamafo Por palses
TOTAL 60 Argentina 78
Grandes 64 Bctivia 73
Medianas 62 Brasil 63
Pequehas 55 Cotombia 52

. Chile 72
Ecuador 75
México 25
Paraguay 50
Perii B8
Uruguay 46

Vensezuela 76

La perte.iencia a grupos emprosarios

A nivel globat, s6io el 13 % de las firmas forman parte de grupes
empresarios. Si se les suman os que no contestaron ta pregunta pero
de los que se intuye que sl pertenecen a grupos empresarios esa pro-
porcion subs el 21 %. Pese a que la mayoria de las firmas no forma

parte de un grupce empresario, |a tendencia a hacerlo es mayor que en
las consulioras medianas y pequefias.

CUADRO 23
Porcentaje de firmas que forman parte de grupo empresario

Segon tamaho Por

=
o
L1
1.4
"

TOTAL 13 Argentina
Grandes 23 Bolivia
Medianas 9 Brasll
Pequehas 10 Colombia
Chile
Ecuador
México .
Paraguay
Perd
Usuguay
Verezueala

NS 3+ 5. N IS B =P

Tareas profesionales y gestién empresaria

En promedio, 8l 70 % del tiempo de los directivos de las firmas con-
sultoras se ocupa en tareas estrictamente profesionales, Ademas de
este promedio debe notarse que son tantos les que ocupan mas del
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80 % de su tiempo en tareas estrictamente profesionales como los
que reparten igualmente el tiempo entre tareas profesionales y la ges-
tién empresaria. Una primera conclusidn es que los directivas ocupan
demasiado tiempo en tareas estrictamente profesionales y, por consi-
guiente, poco tiempo en la gestién empresaria.

Curiosamente, también tos directivos de las firmas grandes dedi-
can la gran mayorta de su tiempo a tareas profesionales y lo mismo
ocurre en las tirmas pequefas.

Estos resultados contradicen fa hipodtesis que hacla dable esperar
que a mayor tamafo de la tirma, mayor probabilidad de que los direc-
tivos ocupen fa mayor parte de su tiempo en tareas de gestién empre-
saria, ’

CUADRO 24

Purcentaje de firmas en que mas del 80 % de los direclivos se ocupa
de tareas estrictamente profesionales.

Segun tamaho Por palses
TOTAL 39 Argentina 47
Grandes 41 Bolivia 46
Medianas 38 Brasil 42
Peguefas 42 Colombia 56

Chile 44
Ecuadgor 25
México 19
Paraguay 25
Perg 50
thruguay 27
Venezuela 39

Los campos de especializacion

De las respuestas surgen cuéles son las grandes areas de especiah-
zacion en las que las firmas desarroilan principalmente su actividad 6
en las que acreditan antecedentes de especializacién. El Grafico 7
sintetiza las respuestas referidas a especializacion y gestidn de
empresas consultoras,

Cuatro son los campos de especializacion que predominan en ias
firmas consultoras estudiadas: energla, transporte, agua potable y
servicios sanitarios y desarrollo urbano. Por lo menos el 64 % de [as
firmas declara que estos campos son de su 4rea de especialidad. Le
siguen en orden de importancia: industria y agricultura y desarrollo ru-
ral, '
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Pocas firmas de tas estudiadas estan especializadas en medic am-
biente, telecomunicaciones. o turismo. Casi ninguna acredita antece-
dentes de especializacién en educacién, salud v poblacién.

Entre las firmas consultoras grandes estudiadas, los campos dé ac-
tividad son energla, industria, transporte, desarrolo urbano, y agua
potable y servicios sanitarios.

Entre las firmas consultoras pequefas, los campos de especializa-
cidn se caracterizan por su variedad. Las firmas consultoras me-
dianas cubren una gama de especializaciones como energla, in-

dustria, Wwansporte, desarrolio urbano, y agua potable y servicios sani-
tarios,

CUADRO 25

Porcentaje de firmas especializadas

Agua potabie y

Segin tamafo Energla Transporie SEFYICIOS Sanitarios
Total 67 73 69
Grandas 7% 93 84
Medianas 78 78 73
Paguehas 42 39 45
Por palses

Argentina 76 88 Ia!
Bolivia 45 54 54
Brasil 82 88 58
Colombia 88 88 84
Chile 100 57 Fa
Ecuador 100 100 100 -
México 37 62 Fés}
Paraguay 75 75 75
Pero 75 867 62
Uruguay 47 33 53
Venezuela 61 61 69

Facturacion y consorcios

Hay cuatro grupos de firmas consultoras bien diferenciadas en ba-
Se a su faciuracion: las que facturan hasta 300 mil délares anuales,
entre 300 mil y un millén de défares anuales,; aguellas que facturan
entre uno y tres millones, y, finalmente, fas que facturan por mas de 3
millones de délares al aho. Los cualre estratos tienen parecido numae-
ro de tirmas aunque el de 300 mil a 1 milién tiende a ser bastante mas
numeroso y el de hasta 300 mil menos importante. Es decir, una grave
variacion con respecto a la facturacion. Ei promedio para el total de
ALAD) es de 6,1 millones de délares.
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ESPECIALIZACION ¥ GESTION DE LAS FIRMAS CONSULTORAS
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Como era de esperar, hay una estrecha retacidn entre el tamano de
la firma y su tacturacién, Asi, entre fas firmas grandes Ia casi totali.
dad tiene una facturacién minima de 1 miltén de délares anuales, aun-
que la mayoria factura mas de tres millones al afo.

En el otro extremo casi no Se€ encuentran firmas pequedas que fac-
turen mds de 1 milién al afo. siendo que la mayorfa factura a lo sumo
300 mil dd!ares anuales.

Entre las firmas medianas, que son el grueso, hay de todos los

esiratos, pero la mayor concentracidn se da en el estralo de 300 mil a
1 milton anual,

CUADRO 26
Segiin tamafio Por paises
TOTAL 53 Argentina g2
Grandes 96 Bolivia 9
Medianas 43 Brasil B4
Pequefas 3 Calombia 54
Chile 28
Ecuador 50
México 75
Paraguay 50
Pery 50
Uruguay 6
Veneruels 30

La participacion en consorcios

La mayoria de las firmas consultoras seftalaron que no han partici-
pado en consorcios durante ios dos ultimos anos, especialmente si se

Incluyen a las firmas que no contestaron fa pregunta y de las que es
razonable suponer que no han participade en consorcios.

Las respuestas relativas a |a participacion en consorcios se sinteti-
zan en el Grafico 8.

Si se toma en cuents e! tamano de la firma, puede verse que enire
las firmas grandes son mayoria las que si participaron en CONSOrcios,

aungue el 23 % de 1as tirmas grandes estudiadas no participd en con-
SOrcios.

Entre las firmas pequefas es muy diflcil encontrar aiguna que haya
participado en consorcios. Entre tas firmas medianas, que son el
grueso de las firmas consultoras, la mayoria no participé en consor-
cios. Entre las que s participaron, que son una proporcion significati-
va, s0n tantas fas que participaron smuchos COMO «BOCON,




//

s

ALADI/SEC/di 130/Rev. 1

479

El Cuadro 28 establece el porcentaje medio de la facturacion que es
obtenida en consorcios para la muestra. Este valor asciende a 26,3 %,
con su punic Mas alto para Bolivia (45,9 %)y Uruguay (44,0 %)y su va-
lor inferior para Colombia (3,7 %).

CUADRG 27

Parcentaje de tirmas que no participan en consorgios

Segun tamafio No participan No contestan
Total 40 18
Grandes 25 14
Medianas a9 14
Peguefas €2 32
Por palses

Argentina 18 -
Bolivia 48 ' 18
Brasll 50 12
Colombia 24 40
Chile 58 ia
Ecuador — —
México 56 25
Paraguay — 25
Peri 38 25
Uruguay 53 7
Venezue's 62 15

Los consareios con fitmas exiranjeras

La mitad de !as firmas consultoras que participan en consorcios 1o
hacen con firmas extranjeras. Pese a (o alto de asta proporcidn debe re-
cordarse Jo mencionado en el punto anterior acerca de gue $O0n mayo-
rla las firmas que no participan en ninguna clase dé cONSOrCIOS.

Entre las firmas que participan en consorcios con firmas extranje-
ras no es demasiado significativo lo que representa esa participacién
en el total de su facturacidn anual,

Si tomamos en cuenta el tamafo de las firmas, puede observarse
que entre las grandes, una de cada dos firmas que participan en con-
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CUADRO 28

ENCUESTA FELACINTAL - PARTICIPACION EN CONSORGIOS - 1981

Pais Facturacidn per Porcentaje de la

participacion en ' facturacién total
consorcios {miles de ugs) (%)
Argentina 27.747 354
Bolivia 2.058 459
Brasit 160.712 322

Colombia 3.153 K

Chile 2.558 3
Ecuadar 1.414 36,3
México 5701 50
Paraguay 2.785 31,6
Pery . 3.0 26,8
Uruguay 2.898 440
Venezuela 881 38.2
TOTAL PAISES 221948 26.3

sorcios 1o hace con firmas extranjeras. Ya se dijo anteriormentre que
casi no existen firmas pequefias que participan en consorcios. pero
aqui debemos afadir que no hay firmas pequefias que se asocien con
firmas extranjeras.

CUADRO 29

Porcentaje de fitmas que participan en consorcios con firmas extranjeras

Segin tamano Por paises
TOTAL 29 Argentina 47
Granoes 48 Bolivia a6
Medianas KL, Brasil 25
Pequehas 3 Colombia 35

Chiie 14
Ecuador 100
Meéxico 6 (")
Faraguay 25
Perd 37
Jruguay 27
Venezuela 8

{*) er €3 % no contesta

Subcontiatacion de servicios

La proporcidn de firmas que dan subcontratos a terceros es bastan-
te atta: el 44 %. Estos contratos significan, en promedio, el 5,7 % de
la facturacion anual.
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La tendencia a subcontratar es relativamente constante cualquiera
sea el tamaho de las firmasg '

CUADRO 30

Porcentaje de firmas que subcontratan $ervicios a lerceros

Segun tamafho Por paises
TOTAL 44 Argentina 59
Grandes 50 Bolivia 7
Medianas 48 Brasil 50
Pequehas K} {Colombia 28

Chile 36
Ecuador 50
México 62
Paraguay - 50
Pet) 36
Uruguay 20
Veneruela 62

Los valores medios de subcontratacidn por pals se presentan en el
Cuadro 31.

Las dificultades para formar CoONSoICios

Como queda dicho, una proporcion importante de [as firmas esty-
diadas panticip6 en consorcios. En general, son una minorfa las fir-
mas que habiendo participade en consorcios han encontrado dificultades
furidicas o contables para la formacion de consorcios Entre las firmas
grandes es muy raro encontrar alguna que declare haber halfado difi-
cultades y las dificultades parecen aumentar para las firmas me-
dianas y alge mas para las firmas pequefias {nunca mas de dos de ca-
da diez firmas), lo que indica una tendencia general en no haber en-
contrade dificuitades para la formacion de consorcios,
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SUBCONTRATACION

LA FIRMA SUBCONTRA-
TANDO A YERCERGS

LA FIRMA SUBCONTRATADA
En miles de ugs Como % de
la facturacion

En miies de u§s Como % de
la facturacién

Argentina 7.193 9,2
Botivia 148 33
Brasil 13.304 Fa
Colombia 4,543 53
Chile 65 0,8
Ecuador 127 33
MExico 6428 56
Paraguay 308 35
Peru 441 4,2
Uruguay 52 0,8
Venazuela 1.954 7.5
TOTAL PAISES 34,563 41

CUADRC 32

15

3
11.113
804
54

301

434

BG4

13.390

Porceniaje da firmas gue encontraron dificultades
para ia formacidn de ¢onsorcics

Segun tamaho

TOTAL 17
Grandes 5
Medianas 23
Paqushas 25

Evalyacion de la demanda.

Por palses

Argentina
Bolivia
Brasil
Colombla
Chile
Ecuador
México
Paraguay
Perd
Uruguay
Venerusla

121 8a

—
—

81 |
(==

0,1
2,2
0.7
0.7

0.4
4,2
3.3

1.6

433

Con respecto a la evaluacion de la acrividad de consultoria hay dos
grupos de firmas consultoras bien definidos: los que creen Que la acti-
vidad de su pals estd en franco desarrollo o gue tiene un crecimiento
moderadc, por un lado, y por otro, i0s que creen que esta decreciendo
moderadamente o sufriendo una calda importante. El primer grupo, el
de 1as firmas «optimistas» es bastante mas numeroso que el segun-
do, ® de las firmas epesimistass (50 % y 38 % respectivamente).

Pig. 71
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Solo ei 12 % de las tirmas se inclina por una postura intermedia y
cree que la actividad en su pals est4 estancada, que ni crece ni dismi-
nuye.

Otro rasgo Interesante es que cuando 1as firmas son «optimistass,

io son moderadamente (es decir, hablan dz un crecimiento moderado
y no de franco desarrolio). En cambio, cuando son spesimistass son
extremadamente spesimistas» (es decir, hablan de una calda impor-
tante y no tanto de crecimiento moderado).

Entre las firmas grandes es muy dificii encontrar posiciones inter-
medias y hay muchas mas firmas «optimistass que «pesimistass.
Entre las firmas pequefias también predomina e! optimismo, pero la
mayor parte de ellas habla de un crecimiento moderado de la activi-

dad.En cambio, entre ellas las citras grandes son mas las que habtan
de una actividad en franco desarroilo.

Entre las firmas medianas hay igual proporcion de «optimistass que
de «pesimistass. Esto quiere decir que ta mayor proporcion de «pesi-
mistas» se da entre ias firmas medianas.

Como cada firma evalia la actividad por lo que ocurre en su pals, es

impertante introducir este factor para ver cémo varla la evaluacién de
las firmas.

CUADRO 33

Potcantaje de firmas ~optimistass

Seguon tamafio Por paises
TOTAL 50
Grandes 81 Argentina 12
Medianas 39 Bolivia -
Pegquehas 48 Brasil 29
Colombia .80
Chile —
Ecuador 50
México 88
Paraguay 100
Peru 75
Uruguay 33
Venezuela 85

Actividades en el exterior y perspectivas de integracion

El 75 % de las firmas no desarrcllaron servicios de consultoria en el
exterior. Del 25 % que si lo hicieron, el 18 % lo hizo en unsdlo palsy af
6 % en dos 0 mAs paisas. Incluso hay un 3 % de firmas con mucha ac-
tividad en el exterior, o aea en tres o mas palses extranjeros,
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Entre las firmas grandes hdy una mayor tendencia a actividades an
ol exterior, aunque son mayor(a ias que s6lo trabajaron dentro de su
pals. (36 %).

Entre las firmas pequehas la tendencia a desarrollar actividades en
¢l exterior es bastante menor y en los casos que hubo s6lo se de-
sarrollaron en solo pafs. También ia proporcion es menor entre fas fir-
mas medianas.

CUADRO 34

Porcentaje de firmas con actividades en el exterior

Seqon tamaho Pot palses
TOTAL 25 Argentina 47
Grandes 35 Bolivia —
Medianas 19 Brasil 54
Pegquahas 18 Cotombia 4

Chile 29
Ecuador —_
México 25
Paraguay 25
Peru 24
Uruguay 20
Venezuela —

Las perspectivas de integracion

La casi totalidad de las firmas manifiesta que esta interesada en
actuar en el exterior de alguna manera. Esto indica que potencialmen-
te hay perspectivas de integracion. Las respuestas referidas a este pun-
to se sintetizan en el Grafico 9. La forma mds frecuente elegida es a
través de consorcios con firmas del pals destinatario det servicio, El
89 % de las firmas estan interesadas en esta forma de integracion.

También es muy frecuente el interés por recibir subcontratos de tra-
bajo encargados en otros palses de la regién. El 74 % de las firmas
estan interesadas en esta forma de integracion.

5

Bastante menor interés suscitan las ofras dos formas de integra..

cion previstas en la pregunia correspondiente, aunque igual indican
el gran interés de las firmas por actuar en ef exterior. El 44 % de las
firmas desea subcontratar a firmas latinoamericanas del exterior pa-
ra realizar parte de los trabajos que obtenga. También el 49 % de las
fifmas estdn inleresadas en actuar en el exterior pot sl mismas.

J

Pag. 73



JALADT/SEC/di 130/Rev, 1

.Pag, 74
/1

»

T 488

Una arimera lectura permite enfatizar la gran importancia de los
consorcios, el mayor interés por recibir subcontratos que por sub-
contratar a firmas latinoamericanas del exterior, y el igualmente alto
numero de firmas interesadas en actuar en el exterior también por si
mismas.

Entre las firmas grandes, que son justamente fas que s& supone
tienen mayores posibilidades de actuar en el exterior, esta pauta se
repite: la casi totalidad estd interesada en actuar en el exterior a tra-
vés de consorcios con firmas del pals destinatario de! servicio. Su in-
terés por las otras formas de actuacién es menor,

Algo distinto ocurre con las firmas medianas: se mantiene !a prefe-
rencia por los consorcios, aumenta la tendencia a recibir subcontra-

tos y es menor el interés por subcontratar o de actuar en el exterior
por s/ mismas.

En cambio, el perfil de preferencias para las firmas pequedas es di-
ferente. La casi totalidad mantiene su preferencia por Jos consorcios
y en menor medida por recibir subcontratos de trabajos encargados en
otros paises de la region, y, en menor medida también, por la sub-
contratacién a terceros. Es notablemente baja la tendencia a actuar
en el exterior por si mismas.

CUADRO 35

Perspectivas de integracion

Segun Por si A través Recibigndo Desea
lamahc misma de consorcios subcontratas subcontratar
TOTAL 49 89 74 44
Grandes 66 ag ac 50
Medianas 50 8y - I 48
Paquefas 29 77 68 29
Por palses

Argentina 71 84 76 Al
Bolivia 27 B2 82 54
Brasi! 79 100 88 58
Colpmbia 4 96 B4 36
Chile 14 n 86 43
Ecuador 25 75 75 50
México 56 94 56 12
Paraguay - 75 25 50
Paru a8 75 75 25
Uruguay L. 100 a0 47
Venaszuela 3 61 61 38

ETe
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Cambios en fa dotacion de personal

La mayorta de las firmas tuvieron cambios en iz dotacién de personal

1con respecto a dos afos atras. De las que tuvieron cambios, en dos de

cada tres firmas fueron aumentos en la dotacién de personal; en fa
‘restante implicd disminucién.

Esto habla de una actividad en expansion desde el punto de vista

* del empleo, aunque hay un importante 38 % de firmas en las que no
.hubo cambios en la dotacion de personal con respecto a dos ahos
atras,

Entre las firmas grandes también son mayorla las que tuvieron cam-
‘bios, pese a que también hay un importante 32 % en |as que no los hu-
bo. €l rasgo importante de las firmas grandes es que si hubo cambios,
‘éstos fueron para aumentar fa dotacion de persanal. Es muy dificil en-
.contrar una firma grande que haya disminuido su dotacion de perso-
:nat. En cambio en ta mayoria de las firmas pequefhas no hubo cam-
bios, pese a que hay un 35 % en las que sl los hubo,

Para las firmas medianas la tendencia al cambio en fa dotacion de
‘personal es similar a tas firmas grandes: son mayoria las que tuvieron
cambios. La diferencia radica en que, pese a predominar los aumen-
tos de personal, hay varias firmas en las que la dotacién disminuyd

con respecto a dos afhos atras. Cuando se encontraron firmas en las
que la dotacidn de personal dismlnuyd, se tra1d de firmas medianas.

CUADRO 38

Porcentaje de firmas en las gque hubo aumenio de personal

demr e mm— a4

Segun tamaho Por palses

TOTAL 36 Argentina 59

) Grandes 48 Botivia 27
Medianas 34 Brasil a

' Pequehas — Colombia 44
: Chile -
. Ecuador 25
- México 38
Paraguay -

Peru 63

Uruguay 27

Venezuela n

Las prolesiones mas frecuenies

€n cuanto a la profasion de fos miembros de fas consultoras es claro
que an las firmas pradominan los ingenieres. En el 36 % de las firmas
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ios ingenieros constituyen mas dei 85 % de ios profesionales. En el otro
extremo hay solo 16 % de las firmas en !as que Jos ingenieros no He-
gan a ser el 53 % de les profesionales. Esta caracteristica ne varia de-
masiado en funcion del tamafo de las firmas, aungue es algo mayor
en las firmas mé&s grandes que en las medianas y pequefas.

CUADRO 37

Porcentaje de las firmas en que los ingenieros
superan €l 85 por ciento de los profesionales

Segdn tamaho Por palses
TOTAL 36 Argentina 29
Grandes 43 Bolivia 18
Medianas a3 Brasil 29
Peguenas 32 Colombia a4

Chile 72
Ecuagor 25
Meéxico 25
Paraguay 25
PerL 63
" Uruguay 20
Venerusla 61

Realizacion de esludios de pesgrado v capacitacion. Sistemas de recluta-
miento de profesionales. Utilizacion de compultacion.

E! 48 % de las firmas declard que a lo sumo el 25 % de sus profe-
sionales, incluyendo los directivos, comptetaron estudios de posgra-
do, entendiendo como tales la obtencién de titulos universitarios de
posgrado. En las firmas grandes esa proporcion fue det 50 % y en las
medianas del 54 %. Sin embargo, la tendencia a los estudios de
posgrado es mayor entre las medianas, entre las cuales hay un 12 %
gue afirma que mas del 50 % de sus profesionales, incluyendo los di-
rectivos, tienen esta caracteristica. La tendencia mas alta se en-
contro entre las firmas pequefias donde hay un 48 % de firmas gue
afirmaron que méas del 50 % de sus profesionales realizaron estudios
de posgrado.

Interesé también si esos titutos universitarios de posgrado son en
el pals o en al extarior: en una de cada tres firmas, por los menos el
75 % de los que hicieron estudios de posgrado Io hicieron en s!f exte-
rior. Hay una mayor tendencia a que los esludios de posgrado -si los
hubo- hayan sido en el exterior en tas firmas pequefias que en las
grandes. .

Seg(m otra pregunta, hay tantas firmas que afirman tener un progra-
ma permanente en materia de capacitacion de su personal como las
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que no lo tienen. La exifstencia de este lipo de programas pareciera te-
ner una relacidn directa con .l tamafio de la firma.

El 52 % de las firmas recutre a algun mecanismo de consulta al mer-
cado laboral para el reclutamiento de nuevos profesionales, tales co-
mo publicar avisos ¢ técnicas de seleccidn de personal o registro de
aspirantes. Debe tenerse en cuenta que una alta proporcion de firmas
(43 %) no recurren a ningun mecanismo de este tipo. La tendencia a
recurrir pareciera estar relacionada con el tamafio de ia firma.

£162 % de las tirmas sefalé que no tuvieron dificuitades ditimamente
para el reclutamiento de protesionales debido a ta escasez de oferta de
profesionales especializados. De todas maneras, ia proporcién de ias
que si tuvieron dificultades es relativamente alta,

La gran mayoria de las firmas utilizan sistemas de computacion: sélo
el 17 % de las firmas no utilizan habitualmente equipos de procesa-
miento electrénico de datos.

De las tirmas que utilizan sistemas, en ef 40 % de los casos ta firma
es propietaria de los equipos vy las restanties habitualmente utilizan
equipos de procesamiento electrédnico de datos que no son de su pro-
piedad. Entre las firmas grandes la tendencia a la utilizacién de estos
sistemas es mayor.

Las consultoras extrarregionales

€l 58 % de las firmas exirarregionales fueron creadas hace'mas de
25_anos, es decir, antes de 1958. Esto marca una diferencia notable
con las firmas latinoamericanas que justamente comienzan a fun-
cionar en jos Ultimos 25 afios y especialmente hace 10 a 15 aftos. 5610
dos de cada firmas exirarregionales fueron creadas hace 15 a 20
afios. Ninguna de ellas fue creada en los dltimos 10 afos.

El 48 % de las extrarregionales comenzé a prestar servicios fuera del
pais de origen antes de 1958. Sélo el 6 % de ellas comenzd a hacerlo
en tos oHimos 10 afos.

Lo mas {recuente es que las tirmas extrarregionales no formen parte
de grupos empresarios aunque hay un 35 % que silo hace. Esta s una
diferencia importante con las firmas latinoamericanas entre las
cuales sdélo el 22 % de los casos estudiados forma parte de grupos.

La gram mayoria (B2 %) no tendrlan relacianes con otras firmas, es de-
cir que sus directivos 0 socios no son directives, socios o asesores de
empresas dedicadas a la provision de eguipos o materiales, el tinan-
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ciamiento o la construccién. La proporcién es semejante a la en.
contrada en las firmas latinoamericanas. En los pocos casos an que
esta relacién existe, lo es con empresas financieras y no con empre-
sas de la construccion como se encontrd entre [as firmas latinoameri:
canas.

En et 74 % de los casos estudiados las firmas extrarregionates se -
mitan a PIoveer Servicios de consultoria.

Entre las firmas latinoamericanas la caracteristica es que sus di-
rectivos tengan participacion mayoritaria en el capital. El perti! en las
extrarregionales es bastante diferente: sélo en el 35 % de las firmas,
los directivos tienen participacién mayoritaria en el capital y en el
20 % de los casos estudiados los directivos no tienen participacién
en el capital.

Entre fas firmas latincamericanas estudiadas los principales cam-
pos de especialidad eran energla, transporte y agua potable y en menor
fmedida industria. Por lo menos el 59 % de las firmas latincamerica-
nas declararon tener especializacién en alguno de los ires primeros
campos.

El panorama entre las firmas extrarregionales es semejante; et
83 % dice estar especializada en el campo del transpoarte, el 57 % en
agua potable, y et 53 % en energia. O sea que las tres principales es-
pecialidades de las firmas extrarregionales coinciden con el peifil de

tas firmas latinoamericanas. Le siguen en orden de imporiancia: agri-

cultura (45 %), medio, ambiente (38 %), telecomunicaciones (35 %).

En tres campos de especializacion el pertil es bien diferente: es es-
casa la importancia del desarrollo de la industria de ia construccion,
industria y desarrollo urbano. En cambio entre las firmas Jatinoameri-
canas estos ires campos tienen mucho peso.

También en cuanto a ta factwracion hay cuatro grupos de firmas
extrarregionales bien diferenciados: las que facturan 300 mil délares
anuales como maximo, que representan e! 26 % (en las latinoamerica-
nas era e! 14 %); las que facturan entre 300 mil y 1 milidon ai aho que
son el 13 % (en las latinoamericanas era el 30 %), tas que facturan
entre 1y 3 millones que son el 32 % (en las latinoamericanas era el
24 %), y las que facturan mas de 3 millones de ddlares al aho que son
el 22 % entre las extrarregionales (y eran el 27 % de las latinoameri-
canas), :

O sea que la proporcidn de firmas que facturan mas de 1 millén
anusl representa el 51 % de las latinoamericanas y el 58 % de las
exirarregionales.
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- Esto se refiere a la facturacion global pero desde el punto de vista
de este estudio interesa ver qué proporcidn representan l0s servicios
prestados en América Latina en la facturacién global. En fa mayorfa
(78 %} los servicios prastados en América Latina representan hasta el
25 % de su facturacion global. S6lo en el 13 % de las firmas extrarre-
gionates estudiadas estos servicios representan mas de la mitad de la
facturacién de esas firmas.

El 48 % no participé en consorcios, proporsién parecida a la en-
contrada entre firmas latinoamericanas.

£n el 63 % de las firmas extrarregionales que integraron consorcios
con tirmas latinoamericanas, estos consorcios significan mas del
33 % de su facturacién anual.

El 56 % no subcontrata parte de los servicios a terceros. Por o tanto,
la proporcién de los que dan subcontratos a terceros es bastante alta.

Incluso se encontrd un 28 % de firmas extrarregionales en que fa sub-

contratacion a terceros sngnmca mas del 75 % del total de la factura-
cidn.

Aligual que en las firmas latinoamericanas, entre |as extrarregiona-
les son gran mayorla (30 %) las que habiendo participado en consor-
clos no han encontrado dificultades juridicas o contables para su forma-
cion.

Con respecto a la evaluacidn de la actividad de consultoria hay dos
grupos de firmas extrarregionales bien definidos: 10s que creen que la
actividad en América Latina esté en franco desarrolic 0 que tiene un
crecimiento moderado, por un lado, y por otro los que creen que estd
decreciendo moderadamente o sufriendo una calda importante. El pri-
mer grupo, el de las firmas =optimistass, es bastante mas numeroso
gque el segundo, el de las firmas «pesimistas», tal como se habla sefia-
tado para las firmas latincamericanas.

Otro rasgo interesante es que cuando las firmas extrarregionales
son «optimistas» son moderadamente «optimistas» (es decir, hablan
de un crecimiento moderado o de franco desarrollo).

Desde el punto de vista de la demanda de servicios de consulioria
puede decirse que el 92 % de las firmas extrarregionales factura mas
del 75 ° al sector piblico, siando entonces éste su casi Onlco sector
de demanda.

Con respecto a la financiacién internacional el 74 % de las extrarre-
gionales sl han contado con financiacion internacional, proporcion




ALADI/SEC/di 130/Rev. 1
"Pag. .81

(ol

Co 49

notablements mas alta que la encontrada en firmas latincamericanas.
En la mayorla de.las firmas extrarregionales la financiacién interna-
cional corresponde a mas de! 50 % de su facturacidn anual.

El 84 % de Ias firmas extrarregiohales habla realizado actividades
de consultoria en América Latina. La gran mayorfa de éstas las habla
realizado en tres o0 mas palses.

Existe un gran interés entre fas extrarregionales por aumentar sus
actividades en América Latina. La forma que interesa mas es la forma-
cion de consorcios (93 %), después el riesgo compartido (84 %). Tam-
bién hay mucho interés por actuar por sl solas (74 %) o de recibir sub-
contratos (71 %). En ultimo lugar figura el inlerés por subcontratar a
firmas latinoamericanas, aunque también es importante esta forma
(55 %).

De los casos estudiados, el 43 % tiene subsiiarias en America Latina
y la mayoria de las de este grupo tiene subsidiaria en un solo pals,

En el 45 % de las firmas extrarregionales estudiadas el total de per-
sonal afectado a servicios de consultoria en América Latina no significa
mas que el 25 % del total de su personal; sin embargo, hay un impor-
tante 33 % de las firmas que dicen emplear mas del 75 % de su planta
profesional a servicios en América Latina.

Finalmente, en el 74 *% de los casos se sefald que el pals de origen

de la firma extrarregional habla encarado acciones de promocion que
permitieran esa exportacién de servicios.

1/
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CUADRO 38

Porcentaje de firmas extrarregionales

Creada@ani\es de 1958

Inician su$ actividades en

e! exterior anles de 1958

No tienen refaciones con otras firmas

Se limitan a provesr servicios

de consultorla

No forman parte de ningin

@rupo empresario

Los directivos no participan

en el capital

Transporte como drea de actividad
Energla como area de actividad

Agua Potable como area de actividad
Facturan mas de 1 millén de délares
anuales

Hastz el 25 % de la facturacidn
corsesponde a servicios presiados

a América Latina

NG participan en consorcios

Mas dei 33 % de la facturacion proviene
de consorcios con firmas tatinoamericanas
Subcontratan a firmas locates

No¢ encuentran dificullades para la
formacién de consorcios

No lienen representaciones

Evaluacién «optimista» ge la actividad
Facturan mas del 75 % al sector pablico
Cuentan con la financiacién internacional '
Realizan actividades en {res 0 mas palses
de América Latina

Interesadas en ta formacion de consorcios
[nteresadas en compartir {iesgos
Inleresadas en actuar en América Latina
por sl mismas

Interesadas en recibir subcontratos
Interesadas en subcontratar a firmas
latinoamericanas

No tignen subsidiarias en America Lalina
Ocupan menos de 100 prolesionales y
directivos en sarvicics a América Latina
Ef personal ccupado en servicios a

América Latina representa como maximeo el 25 %

del tolal de profesionales
Su pals ha encarado acciones de promocion

74
62
83
53
57

59

74
7%

55

1/
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CAPITULO LV
LA DEMANDA DE SERVICIOS DE CONSULTORIA

Participacicn de los sectores publicos y privados

De acuerdo con la encuesta comentada en el capltulo anterior, el
60 % de las firmas nacionales factura mas de! 75 % al sector publico
de su pais, siendo entonces éste su principal seclor de demanda.
En cambio, entre las firmas pequefas hay una menor tendencia a de-
pender tanto del secior publico: el 42 % de las firmas factura como
maximo el 25 % a! sector publico de su pals. Las firmas medianas,
que son &l grueso, tienen un compornamiento mas parecido alas gran-
des: la mayoria tiene mas del 75 % de su facturacién vinculada a
dicho sector.

En conclusién, el sector pablico de cada pals constituye un impor-
tantisimo sector de demanda, aungue no Unico. Su vinculacidn con fir-
mas grandes es elevada; es bastante independiente de las firmas pe-
quehias, y la mayoria de ias medianas coloca en entre el 75 y el 100 %
de sus servicios en 105 sectores estatales.

EI'92 %4 de las firmas extranjeras encuestadas sostiene que mas del
75 % de su facturacién corresponde al sector pablico. Es decir, |a de-
pendencia respecto de! sector pablico es mayor para ias firmas
extranjeras que para las latinoamericanas.

499

Pdg. 83



' ALADI/SEC/di 130/Rev, 1 | :

Pag. 84
//

" 496

CUADRO 39

Porcentaje de firmas en que |a demanda del sector piblico
supera el 75 % de su facturacién.

Segun tamafio Por palses
TOTAL 60 ' Argentina 76
Grandes 59 Boiivia 45
Medianas 74 Brasi - 58
Paquefias 32 Colombila 72

Chile 4]
Ecuador 50
México 57
Paraguay 75
Perd B3
Uruguay KE

Venszuela 69

Los cuadros 40 y 41 incluyen la facturacién de los servicios de con-
sultorla en cada pals, discriminados sequn sectores de demanda y Su
correspondiente participacién porcentual. Estas cifras se sintetizan
en i Gréfico 10. :

En el promedio regional, el sector publico del propio pals absorbe el
76,5 % de |2 demanda. Si a este porcentaje se agrega el 2,5 % del sec-
tor publico de los palses fatinoamericanos, més el 1,3 % de los servi-
clos prestados a palses extrarregionales, se (lega al 80,3 % del total
facturado.

las empresas privadas del propic pals (ya sean nacionales o extran-
jeras) demandan el 18,2 % dei total.

Por su parte, los cuadros 42 y 43 muestran la distribucién de la fac-
turacion total, segun que el origen de la demanda sea nacional o
extranjera. En el conjunto, ! 95,7 % corresponde a la demanda del

propio pals, aunque ésta incluye empresas del exterior radicadas en

! pals.

-
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Grafico 10

La demanda de servicios de consultorla

100

Total pafran

Aratil Culamnm, Chlis Ecuad. Mexica Parag, Pari Urug. Vener,
Extranjera E Privada |

Batlv,

Argent,

Publica
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CUADRO 40
Encuesta a tas emprasas consyltoras naclonales - Sactor da demenda
{miles de ddlaras)
Privaga Pablica
. Naclonal del Extranjera daelDe otros palses Del proplo De otios palses Extranjera{*)(de

Pain propio pals  proplo pals  latinoamaric, pala lalinoamerlc. otros palgas) Total
Argantina 4530 1280 — 66.247 6.006 245 78.368
Bolivia 2049 . 351 — 3222 — - 4.442
Brasit 59.037 31.29% — 385.481 12.780 10.314 498 904
Cotombla 4.750 2972 4,180 73.173 — — 85,655
Chlie 2105 — 2 5.996 — 54 8157
Ecuador 136 1.705 — 2.055 - - 3.896
Mdxico 35.306 8.321 470 62.836 - - 113.763
Paraguay 882 J46 - 5239 2.355 — B.B22
Pari VAV 70 4 7.047 - - 10.442
Uruguay 2.197 4 - 4267 " - 68579
Venegzuela 3.501 64 - 22.293 - — 25.938
Total patses 115.584 46,674 4.636 646.266 21.242 10613 845 005

1/
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CUADRO 41
Encuesia a las ampresaa consulioras nacionates - Seclor Ue demanda
{en porcariajes)
Privada Pablica
Naclonal del Extranjera de!De otros palsas Del proplo De otros paises Extranjera (*) de
Pais proplo pals  proplo pafs  fatinoamerlc. pals latinoamerlc. olros paises) Totai
Argentina 58 1,8 — H4.5 7.8 0.3 1000
Ballvla 2n.3 7.8 — FAR:] — —_ 1000
Braslhi 1.8 83 — 773 2,5 21 100.0
Colombla 55 3.5 4.9 86t -— —_ 100.0
Chlle 2548 — - 73,5 — 07 100,0
Ecuador 35 438 — 827 — - 100,0
Méxlco KIN 7.3 0.4 612 —_ —_ 1000
Paraguay 10,0 .9 — 58,4 26,7 — 1000
Pari 20,3 35 —_ 18,2 - —_ 100,80
Uruguny 33,4 — - B6 4 0,2 — 100,0
Venazuote 13,8 0,2 — 86,0 -~ — 100,0
TOTAL PAISES 13,7 55 0,5 76,5 25 1,3 100,0

* Incluye sector publicc y privado.

/1
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CUADRO 42

Encuesta a las empresas consuiloras nacicnales
Origen de a demanda
(en milgs de dolares)

Extranjera

Pals Del propio pals Paisas Qtros Tetal  Total

[nacional y latinpamericanos palses

extranjera)
Argentina 72027 8.650 245 €341 78.388
Bolivia 4.482 - - - 4.482
8rasil 475.809 12.780 10,314 23.094 488903
Colombia B1.495 4.160 — 4160 B85.655
Chile 810 2 54 56 8157
Ecuador 3.896 — — - 3.896
México 113.283 470 — 470 133763
Paraguay 6.467 2.355 — 2355 8822
Pery 10.438 4 — 4 10442
Uruguay 6.568 11 — 11 B6.597
Venezuela 25938 — - - 25.938
TOTAL PAISES 808.514 25.087 10.613 36.491 845005

CUADRO 43
Encuesta a las empresas consuMoras nacionalas
Origen de la demanda
(en parcentajes)
Extranjera
Pais Dei propio pais Paises Olros Total  Toial
. {pacional y latincamericanos palses

extranjera)
Argentina 91 9 7.8 0,3 8.1 100,0
Botivia 100,0 - — — 100,0
Brasil 95,4 26 2,0 04,6 100,0
Colombia a5.1 49 - 4.9 10G,0
Chile 99,3 — 0,7 0,7 100,0
Ecuador 100,0 — — - 1000
México 0996 0.4 — 04 100,0
Paraguay 733 26,7 — 26,7 1000
Peru 100,0 —_ — — 1000
Uruguay 90,8 0,2 - 02 1000
Vanszusla 100,0 s — — — 100,0

TOTAL PAISES 95,7 30 1.3 43  100,0
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Encuesta al sector publico. Detarminacion de su coeficiente de demanda
de servicios de consultoria.

Para |a realizacion de este estudio se efectud una consuita a los di-
versos organismos que integran el sector pablico de 1os once palsgs
analizados. Respondieron a a misma 131 reparticiones, 1as que con-
taban con un presupuesto de casi 78.000 millones de u$s de 1980 y de
88.000 millones de u$s en 1381, Sus inversionas eran de mas de 25.000
millones de u$s en 1980 y de casi 32.000 millones de u$s al afto si-

guiente. Es decir, la consulta capté aproximadamente el 39 % de la
inversién publica del affo 1980 para el conjunto de los paises de la
ALADL A nivel de los tres paises de mayor desarrolio reiativo, los por-
centajes de inversidn captados fueron los siguientes: Argentina 41 %,
Brasil 45 % y México 33 %.

Con refacion a'la naturaleza juridica de los organismos, la encuesta
incluyd 42 empresas estatales, 37 organismos centralizados, 25 so-
ciedades con participacién mayoritaria del sector pablico y 15 orga-
nismos descentralizados.,

Los organismos centralizados se destacan como forma organizati-
va en ta Argentina y Chile. En Colombia, México y Bolivia el mayor nu-
mero de respuestas provienen de reparticiones descentralizadas. Ei
numero de empresas del Estado es significativa para fa mayoria de los
palses, especialmante en el lado de Argentina, Uruguay, Chile, Vene-
zuela, México, Peru y Boiivia. Por Gltimo, para Basii se destaca la alta
participacion de organismos con participacidon mayoritaria del secior
pablico. '

L as respuestias de los organismos en relacidn a sus gastos de con.
sultoria y su comparacion con los datos de inversion determinaron el
coeficiente de necesidades de consultorfa con relacion a la inversion,
que para el conjunto de la region es de 3,5 %. Este coeficiente es el
que se ha utilizado en el Capitulo It para estimar el mercado potencial
de la consultorla,

El mercado potencial pablico refleja en consecuencia ta demanda
que se alcanzaria en caso de que todo el sector adopte las pautas ds
organizacidon y preparacién de proyecios de los entes publicos en-
cuastados. Este valor es el gue an 1980 serla de 2.300 millones de d6-
tares {Capftulo N). '

Los gastos de consultoria dectarados por los organismos publicos
consultados ascendieron a 1.135 mitlones de délares, es decir, casi el
50 % del mercado polencial. Interesa sehaiar que esta cifra represen-
ta mas del 70 % del mercado reai de consuttoria (Capltulo ).

Pag, 89
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Participacion de las firmas extranjeras de consultoria en la demanda del
sector publico.

En 1980, las contrataciones que realizd el sector publico consulta.
do en materiade servicios de consultoria fueron 1705 y Se Incrementa.
ron en 1981 a 1885. En este Uitimo afo 'se destacan e! gran numero de
contrataciones de los organismos mexicanos * (871}, brasiteRos (260)
y venezolanos (271), que juntos represantan el 72 % del total de
contiataciones. Por otra parte, los cinco paises que siguen en orden
de importancia representan el 18 % de dicho total, y son Colombia
(181 contrataciones), Chile (165}, Bolivia (66}, Argentina (61) y Perd (49).

Un aspecto de suma importancia est4 dado por la participacién de
servicios de consultoria generados por firmas en que la propiedad del
Capital pertenece a no residentes. Segin los resuliados de la encues-
ta en el afto 1980, 188 contrataciones de servicios de consulioria
fueron otorgadas a firmas extranjeras, es decir el 11 % del namero to-
tal de contrataciones. En el aho 1981 este porcentaje ascendié al
13,8 %, que representa 260 contrataciones.

En 1981, en Brasil se contrataron 49 proyectos con firmas extranje-
ras, en Chile 46, en Venezuela 39, en Colombia 32 y en la Argentina 32
proyectos; es decir, que en estos cinco palses se concentrd el 77 %
del total de contrataciones celebradas con consuitorias exiranjeras.

Se relevaron 44 respuestas confirmando 1a existencia de preteren-
cia a favor de la consultorfa local, mientras que 52 organismos pabli-
cos manifestaron poseer criterio contrario. Los palses con preponde-
rancia de esta Oitima posicién son Chile {todos sus organismos coin-
ciden), Argentina, PerG y Uruguay. En cambio, los organismos de Bra-
sil se destacan por |a preferencia hacia la consultorla nacional, estan-
do divididas las opiniones en Bolivia, Colombia y México. Con rela-
Cion a las modalidades de asociacién, en 42 casos afirman participar
las firmas extranjeras solas y en 31 casos asociadas a firmas locales.

i

{*} Una sola institucion oe este pais concentra 821 contrataciones (Secretaria de Agricuttura y
RBcwrsos Hidricos). Es un Caso BUDICO Gue probablemente distorsione jos resutacos.
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CUADRQ 44
CONSULTA & ALGUNOS ORGANISMOS PUBLICOS "
Gastos de consultoria en relacidn a la inversion :
Ultimo ejercicio (aho 1981)
1 2 ’ 3
Numero de Gastos en consullorla  Inversiones 23 x 100
respuesias

consideradas Millones de délares %
Argenting 12 123 3.560 34
Bolivia 18 17 533 31
Brasi! 17 214 5144 4,2
Colambia 18 190 2.370 8.0
Chile 13 © 38 1.632 23
Ecuador 1 39 304 1,3
México 13 150,7 B.550 18
Paraguay 1 ] 6 0
Perl ) 13 348 507 6,9
Uruguay 5 3.8 345 11
Venezuela 2 58,7 838 7.0
TOTAL ALADI 113 B339 23.189 a5

{1} Se exciuyeron las respuesias ncompiglas y fas de organismos de pfamficacion y preinver-
sin. Conswdarando estas enhdades ¥ 108 formuianos que indicaron correctamente lar Pastos
g€ CONSullong pero N0 1os Je inversion, ins Qasias e consullania ascenmenon g 1 135 mujlones
ae uls [Torat ALADY

CUADRQ 45

CONSULTA A ALGUNGS ORGANISMOS PUBLICOS
PARTICIPACION DE LAS FIRMAS CONSULTORAS EXTRANJERAS

N ge conlratos N® de contratos Porcentaje de

de servicios Con participacian de contratos con

Pais de consuiloria consuitoras parlicipacidn de
exlranjeras firmas exttanjeras

pendltima altrma

1880 1581 1880 1981 1980 1981
Argentina - 80 61 28 32 467 52,5
Bolivia 59 66 11 20 186 30.3
Brasi 315 260 62 45 197 14.8
Colombia 1714 181 15 33 BS 18,2
Chilg 127 165 20 46 157 279
Ecuador 2 3 1 : 3 50,0 100,06
México 758 871 10 16 1,3 18,2
Paraguay i 1 0 o — : -
Peru , 4% 49 13 16 31,7 327
Uruguay " 9 3 6 273 66,7
Venezyela 160 237 25 39 156 1840
TOTAL 1.705 1.883 188 260 11,0 . 13,8

Excluyendo Méxice 947 1.012 178 244 188 241
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La informacion reunida parece confirmar la hipétesis de que tanto los
relevamientos oficiales como las estimaciones de las asociaciones de
refevamiento oficiales como las estimaciones de las asociaciones de
consultores subestiman la participacién de consultoras extranjeras.
Un primer indicio de esta posibilidad se dio en ese capitulo al men-
Cionar la cifra de coniratos obtenidas por las principaies firmas de
consuitorla ¥ disefo del mundo en América Latina (318 millones de
dolares en 1981). Ahora puede verse que las empresas extranjeras han
participado en el 14 % de las contraiaciones de consultoria del sector
piblica. Es obvio que este 14 % incluye las contrataciones mas im-
portantes.

Respecto de la participacion de fa consultorla [atinoamericana, en
18 organismos de! sector publico de los once paises bajo estudio se
veritico dicha participacion.

Procedimientos de contratacion y seleccion

De {a informacién de! conjunto de organismos pablicos surge que
la modalidad de la contratacion directa es una de las mas frecuente-
mente utilizadas como procedimienio de seleccidn de los servicios de
consultoria. En efecto, esta modalidad es empleada en un 29,8 % de
l0s casos.

Los cencursos publicos son utilizados en el 33,9 % de los casos,

mientras que los concursos privados representan el 23,4 % de las res-
puestas y la inscripcion, calificacidn y seleccidn por Registro se utili-
zaen el 10,5 % de los casos. La utilizacion de otros sistemas es de sé-
lo' 2.4 % dol total {Cuadro 46).

Factores de seleccion

Los antecadentes y experiencias de la firma son los factores de se-
leccién que mas inciden en la contratacién de servicios de consulio-
rla. El 41,1 % de las repuestas consideran que éste es ef elemento de
mayor peso en ia decisién de contratar estos servicios {Cuadyo 47).

El segundo elemento en importancia come factor de seleccion es el
precio propuesto. Este faclor es elegido en el 24,2 % de los casos.

Por altimo, la metodologia de trabajo propuesta fue seleccionada
en of 22,6 % de los casos como el principal factor de seleccion de ser-
vicios de consultoria por parte del sector pablico de la regidn.

i/
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CUADRD 48

Procedimientios de sefeccion utitizados
{En porcentzajes)
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Fais Contratacion Inscripcion, Concursos Concursos  Otros Total
directa calilicacion  privados  publicos  sisiemas
y seleccién
por Regislro  {listas)
M {2 {3) {4} 5
Argentina 447 — 15,0 40,3 - 100.0
Bolivia 231 - 296 473 — 00,0
Brasil 42,6 26.7 61 14,3 3 100,0
Coiombia 11,9 222 294 25,4 h 1000
Chile 13,2 ‘11,9 41,7 33.2 - 1000
Ecuadgor — — 1000 — — 1000
México * 46,2 - 6,2 33,8 13,8 100,0
Paraguay 106,0 - — - —_ 100.0
Peru 8.1 130 219 470 — 100,0
Uruguay 125 i.0 — 86.5 — 100,0
Venezuela 64,3 3.7 28.4 0.3 33 100,0
TOTAL PAISES 37 13 29 42 3 124
Porcentaje 23,9 105 23,4 385 2,4 100,0
CUADRQ 47
Factores de seleccion {en porcentajes)
Antecedentes y Metodologia
Pais experiencia de propuesta Precic Qlros Total
la tirma
a;, (@) {3 {4)

Argeniina 447 210 8.3 20,0 1000
Belhvia 39.5 28,9 17.5 14,1 100.0
Brasil 40,6 14,4 36.1 89 100.0
Colombia 40.6 87 6.6 241 1000
Chile 245 255 4070 19,0 100.0
Ecuador 60.0 10.0 30.0 — £00.0
México 56.0 13.0 250 6.0 100.0
Paraguay 60.0 100 30.0 - 100.0
Peru 43.4 275 22.8 6.2 100.0
Uruguay 200 325 25.0 225 300.0
Venszuela 65,0 22.5 12.5 - 100.0
TOTAL 411 226 24.2 121 1000
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Financiamiento internacional

Con respecto 2 la financiacion internacional, cabe acotar que un
namero significativo de firmas consultoras {e! 23 %} no respondid a
esta pregunta.

De tas que contestaron, casi la mitad afirman gue en ningun caso
los servicios prestados han contado con financiacién totat o parcial
de instituciones financieras de crédito de tipo internacional ¢ intera-
mericang.

En la otra mitad de las firmas que si han contado con financiacian in-
ternacional hay tres categorlas de igual peso: las que tienen frecuen-
temente financiacion internacional (0 sea, que mas del 75 % de su
facturacién anual corresponde a servicios prestados que han contado
con este tipo de financiacién), las que pocas veces tienen financiacién
internacional (a lo maximo 25 % de la facturacion), y las que algunas
veces tienen financiacién internacionat {mas del 25 % y menos del
50 % de la facturacién total). Ei promedio de la regidn alcanza solo al
15 % de la facturacién total.

Entre las grandes pareciera haber una mayor tendencia a contar
con financiacién internacional, y es menos frecuente encontrar fir-
mas grandes cuyos servicios prestados no hayan contado con algo de
este tipo de financiacidn.

Entre tas firmas pequefas se da lo inverso: una tendencia a no con-
tar con financiacion infernacional. Cuando cuentan con este tipo de
financiacion ésta representa generalmente no mas det 50 % de la fac-
turacion, y en casi! todos los casos no mas del 25 % También tas me-
dianas tienen una menor tendencia a contar con este tipo de finan-
ciacion,

Hay palses cuyas firmas han contado con {financiacidn interna-
cional (Argentina, Bolivia, Colombia, Ecuador y Paraguay) y olros don-
de laincidencia de la financiaciér internacional es mucho menor (Mé-
xico, Chile, Uruguay, Peri y Venezuela) (Cuadro 48).
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CUADRO 48
ENCUESTA FELAC-INTAL ~ FINANCIACION INTERNACIONAL
Pais Monto , Porcenta)e de
fen mies de u¥s) la facturacion
Argentina 41.000 52.
Bolivia 2.052 45.8
Brasi 30873 62
Colombia 28.226 28
Chile 181 2.2
Ecuador 2377 61,0
Mexico 7849 7.0
Faraguay 7.449 844
Peru 3.468 33z
Uruguay 3.1 471
Vepezuela . . — —
Tolal palses 126.676 150

Fondaos de preinversion

Se ha advertido como un inconveniente para el desarrolio de la eco-

nomia regional la tata de proyectos correctamente evaluados. Esta .

carencia irae aparejada |a inadecuada concentracion de inversiones
en determinados sectores, el empleo no eficiente de créditos y otros
recursos escasos, [as demoras en los tramites de financiacion, etc.

Los organismos internacionales de crédito propicianta elaboracion
de proyectos debidamente respaldados por estudios de factibilidad
técnica, econdmico-financiera y juridica.

El acuerdo constitutivo det BID previo entre ios «cometidos sustan-
ciales de la institucion la cooperacién y asistencia técnica a los
palses miembros en materia de planificacion y preinversion.

Por tal razén, el BID prestd, desde su creacion, atencion preferente
a la asistencia técnica. En una primera etapa, a través de la finan-
ciacion de proyectos y fijando requisitos para los estudios de justifi-
cacién. En un segundo paso, se promovio la formacién de fondos na-
cionales para atender los estudios de preinversion que sirvieran de
base pafa la obtenci6n de los crédilos. -

La polltica del BID en este aspecto fue sostenida, y hasta julio de
1965 habla otorgado 26 préstamos para estudics de preinversion por
un monto de 13 millones de dolares, Nueve ahos después (diciembre
de 1974) los préstamos con el destino indicado fueron 75 y el monto
acumulado de 133 miliones de dblares. De Jos 75 préstamos, 29 se
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aplicaron a la promocion de fondos de preinversion por un total cerca-
no a los 100 millones de dolares. Entre 1965 y 1974 se crearon o conso-

lidaron los fondos de preinversion de la regidn {Cuadro 49),
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CUADRO 49
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS FONDOS OE PREINVERSION EN AMERICA LATINA

FONDOS PAISES INALPRE FINEP FONADE FONAPRE FONEP ONP
PRINCIPALES CARACTERISTICAS Bolivia  Brasit Colombia Ecuador México Paraguay
PERSONERIA JURIDICA NO Si ) Si NO NO
MANUAL DE OPERACIONES NO St St St Sl Sl
NUMERO DE EMPLEADOS
Administrativos 15 217 a7 29 18 17
Profasionales 20 203 N 27 28 13
Total 35 420 68a 56 46 30
Porcentaje (%) 5,10 61,22 9,22 a,16 6,7t 417
LEY DE CONSULTORIA Si sl Sl Sl Si ND
REGISTRO DE CONSULTORAS St Si Sl SI St ]|
NUMERO DE CONSULTORES REGISTRADOS
Nacionales : 62 769 312 157 m 46
Extran|eros 58 0 400 215 297 154
Total 220 769 T12 372 628 200
POSEE REGISTRO DE CONSULTORES
INDIVIDUALES NO NO Si NO St NO

NUMERO DE CONSULTORES INDIVIDUALES — — — - - —
ORIGEN DE LOS AECURSOS (%}

1. Estatal 18,5 sid 16,0 30 KEXY ano

2. (hysnismos Internaclonales a1 5 » 44,0 62,0 88,0 700

3. Privados 0.0 " 0,0 0.0 3.0 G.0

4. Pinglos 00 » 40,0 4,0 4.0 0,0
SECTORES INVOLUCRADOS

1. Publico 100,0 86,0 90,0 93.0 43,0 100,0

2. Privado 0.0 14,0 10,0 7.0 57,0 0,0

RELACION DE ESTUDIOS (Estados)

1. Con préslamo 5 sid 246 45 42 4
2. TrAmite : 3 » 193 44 14 8
3. Terminados 1] » 589 118 206 4

/1
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CUADRO 43 (Cont.)

PRINCIPALES CARAGCTERISTICAS DE LOS FONDOS DE PREINVERSION EN AMERICA LATINA

FONDOQOS PAISES INALFRE FINEP FONADE FONAPRE FONEP  ONP
PRINCIPALES CARACTERISTICAS Bolivia  Brasil Colombia Ecuador México Paraguay

NIVELES DE LOS ESTUDIOS

1. dea 3 s/d 10 3 0 0
2. Prefaclibitidad 3 » 180 28 54 0
3. Factibilidad 6 » 185 G4 180 5
4. Disefos 5 “ 86 62 0 9
5. Otros 2 . 52 50 . 18 2
TOTAL 19 513 207 262 16

Fuante: BiD. Gentro de Intormacion an Prainversion para América Latina y el Caribe {CIP) Junio 1979,



