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INTRODUGAO

Para dar cumprimento ao disposto pela Resolu¢cdo 47 (IX) do Conselho de
Ministros que determinou a adequacao institucional e administrativa da Secretaria-
Geral, o Comité de Representantes e a Secretaria-Geral, no ambito de suas
respectivas competéncias, adotaram diversas medidas tendentes a tornar efetivo esse
mandato,

Considerando os seguintes objetivos:

a) Adaptar a Secretaria-Geral as necessidades dos paises-membros na atual fase
do processo de integracdo e dota-la da suficiente flexibilidade para responder a
dindmica das negociacbes e das relagbes econbmicas intra-regionais e
internacionais dos paises-membros.

b) Racionalizar e modernizar sua gestdo mediante a incorporacdo de métodos e
tecnologias atualizados.

¢) Reduzir as despesas do Item Pessoal.

CUMPRIMENTO DA RESOLUCAO

Durante o periodo 1999-2004, a Secretaria-Geral desenvolveu as seguintes
acoes:

1. Sistema de Gestao

Desde marco de 1999 até o presente, a Secretaria-Geral desenvolveu um
sistema de gestdo técnico-administrativo com vistas a incrementar a produtividade dos
recursos humanos no desempenho das atividades da Associacdo incluidas no
Orcamento por Programas, bem como das decorrentes de decisdes adotadas pelos
orgdos politicos, de requerimentos das Representacbes Permanentes e de
solicitagbes feitas por diferentes grupos da sociedade, em particular, o empresarial.



O sistema de gestdo posto em prética, baseado no principio de “qualidade
total”, permitiu otimizar o uso dos recursos humanos disponiveis incrementando sua
eficiéncia, melhorando a qualidade dos servicos e diminuindo os custos operacionais.



2. Gestéo de pessoal

No que respeita a gestdo de pessoal, a Resolucdo 255 do Comité de
Representantes, aprovada em 23 de fevereiro de 2000, estabelece as novas Normas
Gerais de Pessoal, que regem a relacao trabalhista entre a Secretaria-Geral e seus
funcionarios. Especialmente, por meio desta norma foram flexibilizados os termos
referentes & conclusdo dos contratos, facultando ao Secretério-Geral prescindir do
pessoal ndo necessario ou daquele que ndo retne os requisitos do cargo, pagando

sempre a indenizacao correspondente.

Por iniciativa da Secretaria-Geral, o0 orcamento da Associacdo reduziu-se em
9% para o exercicio correspondente ao ano 2000, e foi visivel, fundamentalmente, nas
despesas correspondentes ao item pessoal, com base na aplicacdo da Resolucdo 255
do Comité que, entdo, permitiu adequar o quadro de pessoal e dar cumprimento ao
disposto na Resolucgéo 47 (1X) do Conselho.

A reducao do orcamento influiu na reducédo de pessoal da seguinte forma:

- Eliminagdo de 17 vagas;

- Substituicdo de 3 vagas por mudancas no perfil dos funcionarios, para
adaptar os cargos a dindmica do processo de integragao;

- Reviséo da valorizagéo e posterior ajuste de cargos, para adequar os perfis
funcionais as categorias correspondentes segundo as exigéncias de
funcionamento da Secretaria-Geral;

- Reducdo salarial decorrente da nova valorizagdo de suas fungdes por meio
de convénio assinado de comum acordo com alguns funcionérios.

Atualmente a Secretaria-Geral conta com 100 postos de pessoal permanente,
correspondendo 15 a categoria internacional e as 85 restantes a categoria local, 3 dos
guais se encontram vagos no momento e que a partir de 1° de novembro proximo
seréo 4.

Por outro lado, em 10 de abril de 2001, o Secretario-Geral aprovou o Estatuto
do Funcionario, com vistas a adequar as normas internas ao disposto pela Resolucao
255 do Comité de Representantes e regulamentar a relacdo trabalhista entre a
Secretaria-Geral e seus funcionarios. O mencionado Estatuto € um instrumento
dindmico, ao qual é preciso incorporar ajustes de forma periddica, para que responda

adequadamente as exigéncias impostas pela realidade.

Vale salientar que, atualmente, dos 85 postos da categoria local, 55
correspondem a pessoal técnico e 0s restantes, a pessoal administrativo. Desta
forma, desde 2002 consolidou-se a tendéncia a contar com 70% de pessoal técnico e
30% administrativo, situa¢do que contrasta com o que ocorria no inicio da década dos
90, quando o pessoal técnico ndo atingia 60% do total de funcionarios da Secretaria-
Geral.

Adicionalmente, e como parte do processo de profissionalizagdo da instituigéo,
atualmente, 52 funcionarios contam com titulo de nivel superior e 24 concluiram
estudos de pés-graduacéo.

Esta situacdo, que outrora era comum entre os funcionarios da categoria
internacional, ha dois anos que comecgou a se generalizar entre os de categoria local.
Atualmente, 37 funciondrios locais completaram estudos no nivel terciario e 10
concluiram estudos de pés-graduacédo e outros 6 deverdo conclui-los até o fim deste
ano ou inicio do préximo.



Devido as variantes exigéncias impostas pela evolucdo do processo de
integracdo, que se refletem, em grande parte, nos Orcamentos por Programas anuais,
a especificidade dos requerimentos permanentes emanados das origens mais
diversas, e a auséncia de uma carreira funcional, a Secretaria-Geral viu-se obrigada a
realizar, de forma permanente, uma valorizacdo e a conseqiente adaptacdo dos
cargos, de acordo com os novos perfis funcionais decorrentes constantemente dessas
exigéncias. Como resultado dessa valorizacdo surgiram modificacbes na
categorizacdo de pessoal que nao influiram no item pessoal previsto nos diferentes
or¢gamentos anuais.

Outrossim, essas exigéncias, bem como as mudancas tecnoldgicas
incorporadas as ferramentas de trabalho, motivaram o desenvolvimento de diferentes
programas de capacitacdo de diversa indole e orientados de acordo com a
especificidade das atividades desenvolvidas pelos funcionarios.

Por primeira vez, na Secretaria-Geral tornou-se obrigatério o uso da lingua
portuguesa para as comunicagdes enviadas a entidades publicas e privadas do Brasil.
Isso motivou a realizacdo de um Curso Basico desse idioma, obrigatorio para os
funcionarios, e, uma vez concluido, realizou-se outro curso mais especializado para
um menor nimero de funcionarios. Os cursos foram ministrados pelo Instituto de
Cultura Uruguaio-Brasileiro para um grupo de 52 funcionérios.

A totalidade dos funcionarios do Departamento de Informacédo foi capacitada
nas seguintes plataformas: Lotus Notes (desenvolvimento de aplicativos,
administragcdo, desenvolvimento para a Web) e Microsoft (desenvolvimento em Visual
Basic, uso do banco de dados SQL Server, administracao de plataformas Microsoft).
Assistiram, também, a seminarios técnicos de atualizacdo em produtos Microsoft,
Lotus Notes e outros produtos utilizados pela Secretaria-Geral, semindrios técnicos de
tendéncias tecnoldgicas e lancamentos de produtos de possivel aplicacdo na
Secretaria-Geral, curso de especializacdo em governo e administracdo digital e
apresentacdo de experiéncias informéaticas na ALADI, desenvolvidas na IBM do
Uruguai e nas Jornadas de Informética da Administragao Publica (JIAP).

Por outro lado, a Secretaria-Geral assinou convénios com universidades e
instituicdes educacionais, no ambito dos quais foram outorgadas bolsas de estudo a
varios funcionarios, que participaram de diversos cursos de especializacdo e de
carreiras técnicas. Como contrapartida, oferece-se aos estudantes desses centros a
possibilidade de fazer estagios em areas de seu interesse na Secretaria-Geral.

Com data 18 de junho de 2002, o Comité de Representantes aprovou a
Resolucédo 275, que modifica o funcionamento do Tribunal Administrativo da ALADI.
Esta modificacdo estabeleceu a rotatividade, de acordo com a nacionalidade, dos
membros do Tribunal, os procedimentos de apresentacéo de recursos, estabelecendo
claramente a forma de ter acesso ao Tribunal, e a forma de distribuicdo de custas e
custos entre o recorrente e a Associacao.

Durante o periodo 1999-2004 apresentaram-se dois casos sobre os quais o
Tribunal proferiu sentenca oportunamente.



3. Orcamento por Programas da Associacao

A aplicacdo de um Orcamento por Programas constituiu um importante avancgo
na administracdo dos recursos da Associagdo, que permitiu destind-los
adequadamente para o cumprimento das atividades e determinar seu cronograma de
execucdo. Esta metodologia de trabalho foi mais efetiva ao permitir contar com termos
de referéncia ou parédmetros definidos para realizar os estudos desenvolvidos pela
Secretaria-Geral.

Para avaliar o cumprimento do Orcamento por Programas da Associacao, foi
elaborado um programa informético que permite conhecer o avangco e 0sS custos
necessarios em cada atividade do Programa, informacdo que é divulgada
regularmente nos relatérios mensais e trimestrais.

4. Impactos sobre o Orcamento da Associacao

No periodo 1999-2004, no Orgamento de Despesas da Associagdo ocorreu
uma reducao de 10,14%, isto é, de U$S 526.800.

Por meio da reclassificacdo de cargos, a eliminagdo de vagas e a
revalorizagdo de alguns cargos, reduziu-se a incidéncia do Item 1 “Retribuicdes e
Custos de Pessoal” em 8,7%.

As “Despesas Operacionais de Programas” do orgamento reduziram-se em
9,39%, com a maior reducdo no item Consultores, que passou de U$S 271.700 em
1999 para U$S 115.000 em 2004, isto é, uma reducdo de 57,67%. Como
contrapartida, em 2001 criou-se um subitem orcamentario para financiar a participacao
de funcionarios governamentais dos paises-membros em reunifes técnicas e
seminarios de U$S 135.000 que, em 2004 foi reduzido em 20%, isto &, hoje significa
U$S 108.000.

Por outro lado, os esforcos de racionalizacdo dos gastos e a aplicacdo de uma
politica de austeridade nas despesas de funcionamento do edificio-sede permitiram
uma reducdo de 9,9% no Item 3 do Orcamento “Despesas Gerais e Investimentos
Fisicos”.

5. Bancos de Dados

O site da ALADI foi redesenhado em 1999 e desde entdo estd4 hospedado nos
servidores da Secretaria-Geral, e apresenta-se parcialmente traduzido para o
portugués e o inglés, além de ser atualizado de forma permanente.

Por outro lado, concretizou-se o0 acesso direto das Representacdes
Permanentes, através da intranet, as convocacfes as Sessdes do Comité, as Normas
Juridicas, aos Acordos de Cooperacdo, as Medidas Nao-Tarifarias dos paises da
ALADI por item tarifario, as Medidas N&o-Tarifarias dos Estados Unidos e do Canada,
ao Sistema Harmonizado dos Estados Unidos, do Japdo, do Canada e da Unido
Européia, a busca bibliografica e documentéria, aos documentos oficiais e ao correio
eletrénico.

No periodo 1999-2004 intensificou-se o apoio informatico a realizacdo das
tarefas basicas de varios setores e areas da Secretaria-Geral por meio da atualizacédo
ou do desenvolvimento de sistemas tais como o Relégio de ponto, Gestdo de
Recursos Humanos, Inducdo de pessoal, Administracdo do inventario de ativo fixo,
Controle do inventario de materiais, pagamento de salarios e administracao das contas



individuais do Fundo de Previdéncia, M6dulo de Tesouraria, Servico de atendimento
ao cliente e Aquisicbes da Biblioteca. Esta sendo desenvolvido, ainda, um sistema
informatico que permitird contar com o histérico trabalhista de todos os funcionarios da
Secretaria-Geral.

0. Edificio-Sede

Desde 1999 até hoje foram desenvolvidos vérios trabalhos de manutencao do
edificio sede, visando sua total restauracéo. Estabeleceu-se, também, uma politica de
manutencédo para preserva-lo.



