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1. A instancias de la Junta de Comercio y Desarrollo, la Secretarfia de la

UNCTAD prepard el documento referido, con el propSeito de incorporar al
examen que dicho organismo realiza sobre los problemas del proteccionis-
mo y el ajuste estructural, el sector de los servicios.

. E1 trabajo contiene cinco capitulos a través de los cuales se analizan di

versos aspectos relacionados con el sector en el dmbito del desarrollo
econémico y del comercic internacional.

. La importancia del sector en el contexto de la economia mundial se mani

fiesta a través de la proporcién del PIB que representa (65% en 1980) y
del valor total alcanzado en el comercio internacional (610.000 millones
de dolares en 1980). 5in embargo, aiin no se cuenta con la informacién de
tallada y completa del papel de los servicios en la econpgmfia interna de
cada pafs y en las actividades internacionales de comercio e inversién.
Por lo general, las politicas econfmicas actuales no consideran en forma
suficiente el efecto que el sector puede tener sobre el crecimiento, el

desarrollo y el aumento de las exportaciones.

. A pesar de la Importancla que el sector terciario reviste en la actividad

econdmica, existe una falta de informacifn estadfstica ampliay detallada
que dificulta el andlisis econémico y la formulaci6n de politicas comer
ciales. La falta de informaci6n detallada sobre las medidas gubernamenta
les y no gubernamentales que afectan las actividades del sector hace im
posible evaluar con exactitud el grado en que los palses aplican polfti
cas diferentes y las industrias de servicios adoptan diferentes practi-
cas comerclales,

B. Definicifn de los serviclos en el contexto de las actividades internaciona

o

les.

5. E1 término "servicios' comprende una serie de actividades que por lo gene

‘ral tienen poco en comiin. Las transacciones en este sector pueden clasi-
-ficarse de la manera siguiente:
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a) Servicios orientados hacia el interior. Muchas de las actividades de
servicilos, que pueden representar un porcentaje ilmportante del PIB de
un pais, son realizadas, casl exclusivamente, en el interior de un
paisy, por-consiguiente,no son objeto de comercio internacional. Entre
otros, se destacan los servicios pdblicos y los serviclos personales;

b) Servicios prestados dentro de las fronteras nacionales ano residentes,
Algunos serviclos prestados por residentes de un pais a no residentes,
son consumidos dentro de sus fronteras sin que por ello dejen de ser
transacciones internacionales. Entre otros, se destacan el turismo in
ternacional y los servicios de puertos y aeropuertos;

c) Servicios prestados por exportacién o importacifn directas.Algunas ac
tividades representan la exportacién de servicios por empresas o perso
nas residentes a empresas o personas no resldentes del extranjero. En
tre otros, se destacan el transporte de pasajeros y carga, el reasegu
ro, las comunicaciones y los servicios de consultoria e ingenieria;

d) Servicios prestados en el marco de relaciones contractuales, Algunas
actividades implican la existencia de distintos tipos de asociacitn
con empresas independientes radicadas en el extranjero que no entranan
participacién en el capital social de las mismas. Entre otros, se des
tacan los acuerdos para el uso de licencias, concesiones exclusivas y
derechos de uso de patentes o marcas; y

e) Servicios prestados a través de filiales extranjeras.Hay servicios que
por su naturaleza sdlo pueden ser prestados dentro del mercado nacio-
nal y no a través de la exportacién directa. En estos casos, &e esta
blecen sucursales o filiales que prestan dichos servicios, como wuna
prolongacién de la casa matriz, en el pais en el que son consumidos.

Entre otros, se destacan los servicios de hotelerfa, bancarios y de
alquiler de equipos.

Las actividades de servicios a nivel internacional son, principalmente,
operaciones de empresas radicadas en pafses desarrollados de economia de

" mercado y su expansidn obedece a la necesidad de: atender a las filiales

de empresas industriales con las que tienen vinculos en el paisde origen
y establecer actividades comerciales en el exterior para diversificar sus
operaciones,

. El1 sector terciario de los pailses en desarrollo estd empezando a partici

par en las transacclones internacionales. Las principales actividades de
sarrolladas se ubican en el &rea del transporte (marftimo vy aéreo),el tu
rismo y, reclentemente, el de ingenieria y construccién.

C. Determinantes de las modalidades estructurales de las transacclones interna
cionales de servicios

ro

B.

La teoria econémica ha prestado poca atencidén al sector terciario y son
pocas las investigaciones que se han dedicado al andlisis de los factores
que determinarian la competitividad en las transacciones internacionales
de servicilos. El cardcter heterogéneo de los servicios y la falta de in
formacién estadfstica detallada constituyen un obstdculo para establecer
un fundamento cuantitativo sélido para la teorfa econémica de las opera
ciones internacionales de servicios.
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9. El documento sefiala ejemplos de los tipos de andlisis que serfa necesa
rio realizar para establecer un marco tedrico amplic. En este sentido,
destaca las determinantes concretas de un pafs y de una industria, indi
cando diversos aspectos que deben ser considerados al efectuar los andli
sis correspondientes.

D. La produccién y el empleo en los servicios

10. El trabajo resalta las principales limitaciones contenidas en las esta
disticas actuales que dificultan examinar las tendencias de la produc
cién y el comercio de servicios. En particular, se menciona la diferen
cia en los sistemas nacionales de contabilidad, la falta de desglose de
las estadIsticas por sectores, la falta de datos histdricos, 1la inclu-~
s16n de los servicios en los datos sobre exportacién de mercancfas, la
falta de datos sobre la inversidn extranjera relacionada con 1los servi
cios, la falta de datos sobre la direccidén del comercio de servicios vy,
la insuficiencia de datos sobre determinadas actividades de servicios.

11. Los datos contenidos en el estudio muestran que el sector servicios al
canz§, en los pafses en desarrollo, el 51% del PBI. De esta cifra, el
42,5% correspondis al drea del comercio y las finanzas, el 13,4% a 1la
construccién, el 11,5% a transportes y comunicaciones, el 13,8% a la ad
ministracién pdblica, el 2,7% a los servicios de agua, gas y electrici
dad y, el 16,1% a otros servicios.

En cuanto al emplec, el sector terciario concentra el mayor niimero
de trabajadores y aunque los datos muestran variaciones muy grandes en
tre los distintos paises, en la mayorfa de ellos la proporcidén en cuan-
to a los otros sectores de la actividad econdSmica oscila entre el 40 y
el 53%.

E. El comercio internacional de servicios

12, La informacidén sobre el comercio internacional de servicios se obtiéne
a través de los datos consignados en la balanza de pagos.

El sistema de informacidén del FMI sobre balanza de pagos contempla,
para las transacciones de servicios, el desglose siguiente: transporte
de carga, servicios de pasajeros, otros transportes, viajes,renta de la
inversidn directa, renta de otros tipos de inversifn, renta del trabajo,
no incluido separadamente, renta de la propiedad, no incluida separada-
mente y, otros hienes y serviclos no incluidos separadamente.

Segln la definicién que se adopte, las transacciones por servicios
pueden triplicarse. De allf que la importancia dada al sector tercilario
internacional dependa, en gran medida, de la definicién que se adopte.

13. El valor total de las transacciones mundiales :de servicios en 1980, al-
canzd la suma de 610.400 millones de dSlares. En ese miemo afno,las tran
sacciones realizadas por los paises en desarrollo arrojan un déficit de
86.500 millones de ddlares. De esa cifra, 52.400 millones correspondie
ron a los palses en desarrollo exportadores de petr6leo y 34.200 millo
nes a los no exportadores de petréleo.
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Cabe senalar que estas cifras se ven sustanclalmente modificadas por
el Impacto que el servicio de la deuda registré en los paises en desarrc
1lo en los diltimos cinco afios.

F. Medidas gubernamentales relacionadas con las actividades internacionalesen el

saector servicios

14,

15.

Las polfticas gubernamentales aplicadas al comercip de servicios se distin
guen entre: la intervencidn que no establece ninguna distincidn, ni desde
el punto de vista juridico ni en la prictica, entre empresas naclonales y
extranjeras similares y, la Intervencién que afecta a las empresas extran
jeras en forma distinta a las nacionales.

Las medidas gubernamentales pueden clasificarse en medidas de cardcter ge
neral y medidas especfficas a determinadas industrias. Las medidas de ca-
racter general comprenden, en particular: las restricclones cambiarias,la
politica de compras del sector pilblico, los incentivos gubernamentales,
las medidas que afectan a la inversidn extranjera directa, la reglamenta
cidn del empleo de no nacionales por las empresas extranjeras y la aplica
c¢idn a las empresas extranjeras de un régimen impositivo diferente.

Las medidas de cardcter especifico varian segin las polfticas adopta
das por los palses y se distinguen en general, las relacionadas con el co
mercio y con la inversidén extranjera.



