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A. Introducao

1. A pedido da Junta de Comércio e Desenvolvimento, a Secretaria da UNCTAD pre

parou o documento mencionado, com o proposito de incorporar o setor dos ser
vigos ao exame que esse organismo realiza sobre os problemas<k>protec1onls
mo e do ajuste estrutural.

. O trabalho contém cinco capitulos através dos quais sao analisados diver
508 aspectos relacionados com o setor no ambito do desenvolvimento economy
co e do comercio internacional.

. A importancia do setor no contexto da economia mundial manifesta-se atra
vés da proporcao do PIB, que representa (65 por cento em 1980) e do valor
total alcancado no comércio internacional (610 bilhoes de dolares em 1980).
Entretanto, ainda nao se conta com a informacado detalhada e completa do pa
pel dos serv1gos na economia interma de cada pais e nas atividades 1nterna
cionais de comércio e investimento. Geralmente, as politicas economicas
atuais nao consideram de forma suficiente os efeitos que o setor pode ter
sobre o crescimento, o desenvolvimento e o aumento das exportacgdes.

. Apesar da importancia do setor terciario na atividade econdmica,existe uma
falta de informacao estatistica ampla e detalhada, que dificulta a analise
economica e a formulagao de politicas comerciais. A falta de informagao de
talhada sobre as medidas governamentals e nao governamentals que afetam as
at1v1dades do setor torna impossivel avaliar com exatidao o grau em que os
paises apllcam politicas dlferentes, e as industrias de serv1cos adotam di
ferentes praticas comerciais.

B. Definicao dos servigos no contexto das atividades internacionais

5. 0 termo "servigos" compreende uma série de atividades que geralmente tem

pouco em comum. As transagoes neste setor podem classificar-se da seguinte
maneira:
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a) Servicos orientados para o interior. Muitas das atividades de servigos
que podem representar uma percentagem importante do PIB de um pais sao
realizadas quase exclusivamente no interior de um pais e, por conseguin
te, nao sao ObJEtO de comércio internacional. Entre outros, destacam-ge
08 servigos publicos e os servigos pessoais;

b) Servigcos prestados demtro das fronteiras nacionais a nao residentes. Al
guns servicos prestados por residentes de um pais a ndo residentes sao
consum1dos dentro de suas fronteiras sem que por isso deixem de ser tran
sagoes internacionais. Entre outros, destacam-sec:tur1smo internacional
e 08 serv1cos de portos e aeroportos;

c) Serv1cos prestados por exportacao ou importacao diretas. Algumas ativi

dades rcprclentsm A cxportcgao de servicoms por empresas ou pasmoas rllT
dentes a empresas ou pessoas nado residentes do estrangeiro. Entre ou-

tros, destacam-se o transporte de passageiros e carga, o resseguro, as
comunicagoes e 08 servigos de consultoria e engenharia;

d) Servigos prestados no ambito de relagoes contratuais.Algumas atividades
implicam a existencia de diferentes tipos de associacao com empresas in
dependentes radicadas no estrangeiro, que nao implicam participagdao no
capital social das mesmas. Entre outros, destacam-se os acordos para o
uso de licencas, concessoes exclusivas e direitos de uso de patentes ou
marcas; e

e) Servigos prestados através de filiais estrangeiras. Ha servigos que por
sua natureza somente podem ser prestados dentro do mercado nacional e
nao através da exportagao direta. Nestes casos sao estabelecidas sucur
sals ou filiais que prestam esses servicos, como um prolongapento da ca
sa matriz, no pais onde sao consumidos. Entre outros, destacam-se os ser
vigos de hoteis, bancarios e de aluguel de equipamentos.

As atividades de servigos em nivel internacional sao, principalmente, ope
ragoes de empresas radicadas em paises desenvolvidos de economia de merca
do e sua expanséo obedece a necessidade de: atendeﬁ as filiais de empresas
industriais com as quals possuem vinculos no pais de origem e estabelecer
atividades comerciais no exterior para diversificar suas operagoes.

0 setor terciario dos paises em desenvolvimento esta comecando aparticipar
das transacdes internacionais. As principais atividades desenvolvidas loca
lizam-se na area do transporte (maritimo e aéreo), doturismo e, recentemen
te, de engenharia e construgao.

C. Determinantes das modalidades estruturais das transacoes internacionais de ser
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8. A teoria economica deu pouca atencao ao setor terciario e 8a0 poucas as 1n

vestigacdes dedicadas a analise dos fatores que determinariam & competltl
vidade nas transacoes internacionais de servigos. O caraterheterogeneodos
servxgos e a falta de informacao estatistica detalhada constituem um obs
taculo para estabelecer um fundamento quantltatlvo solido para a teoria eco
nomica das operagoes internacionais de servigos.
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0 documento mostra exemplos dos tipos de analises que seria preciso reali
zar para estabelecer um ambito teorico amplo. Neste sentido, destaca as
determinantes concretas de um pais e de uma indistria, indicando diversos

aspectos que devem ser considerados ao efetuar as analises corresponden
tes.

D. A producac e o emprego nos servigos

10.

11.

0 trabalho destaca as principais limitacoes contidas nas estatisticas
atuais que dificultam examinar as tendencias da produgao e do comércio de
servigos. Particularmente, menciona-se a diferenca nos sistemas nacionais
de contabilidade, a falta de desdobramento das estatisticas por setores,
a falta de dados historicos, a inclusao dos servicos nos dados sobre ex
portacao de mercadorias, a falta de dados sobre o investimento estrangel
ro relacionado com os servigos, a falta de dados sobre a direcao do comer
cio de servicos e a insuficiencia de dados sobre determinadas atividades
de servigos.

Os dados contidos no estudo mostram que o setor servicos atingiu nos pai
ses em desenvolvimento 51 por cento do PIB. Desta cifra, 42,5 por cento
correspondeu a area de comércio e das flnancas, 13,4 por cento a constru
cao, 11,5 por cento a transportes e comunlcacoes, 13 8 por centoaaadmlnxg

tracao publxca, 2,7 por cento aos servigcos de agua, gas e eletricidade e
16,1 por cento a outros servigos.

Quanto ac emprego, o setor terciario concentra o maior numero de tra
balhadores e, embora os dados mostrem varlagoes muito grandes entre 0s d1
ferentes paises, na maioria deles a proporgcao quanto aos outros setores da
atividade economica oscila entre 40 e 53 por cento.

E. O comeércio internacional de servicos

v

12.

13.

A informacao sobre o comércio internacional de servicos € obtida atraves
dos dados consignados no balancc de pagamentos.

O sistema de informacao do FMI sobre balanco de pagamentos contempla,

para as transacaes de servigos, o seguinte desdobramento: transporte de
‘carga, servicos de passageiros, outros transportes, viagens, renda do in

vestlmento dlreto, renda de outros tipos de 1nvest1mento, renda do traba
lho, nao incluido separadamente, renda da propriedade, ndo incluida seg&
radamente e outros bens e servigos nao incluidos separadamente.

Segundo a definigao que for adotada, as transacoes por servicos podem
triplicar-se. Dal que a importancia dada ao setor terciario internacional
dependa em grande medida da definigao que for adotada.

0 valor total das transagOes mundiais de servigos em 1980 gtingiu a soma
de 610,400 bilhoes de dolares. Nesse mesmo ano, as transacoes realizadas
pelos paises em desenvolvimento dac um deficit de 86, 500 bilhdes de dola

“res. Dessa cifra, 52,400 bilhoes corresponderam aos palses em desenvolvx

mento exportadores de petroleo e 34,200 bilhoes aos nao exportadores de
petroleo.
//
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Corresponde assinalar que estas cifras se veem substancxalmente modi

ficadas pelo impacto que o servigo da divida registrou nos paises emtiesen
volvimento nos ultimos cinco anos.

F. Medidas governamentais relacionadas com as atividades internacionais no setor

vf

14.

15.

servigos

As politicas governamentais aplicadas ao comércio de servigos distinguem-
-se entre: a intervencao que nao estabelece nenhuma dlst1ncao, nem do pon
to de vista juridico nem na pratlca entre empresas nacionais e estrangel
ras similares e a intervengao que afeta as empresas estrangeiras de forma
diferente das nacionais.

As medidas governamentais podem classificar-se em medidas de carater geral
e medidas especificas a determinadas industrias. As medidas de carater ge
ral compreendem, em particular: as restrigoes cambiais, a politica de com
pras do setor publico, os incentivos governamentais, as medidas que afe
tam o investimento estrangeiro direto, a regulamentagao do emprego de nao
nacionais pelas empresas estrangeiras e a aplicacao as empresas estrangei
ras de um regime impositivo diferente. \

As medidas de carater especifico variam segundo as politicas adotadas
pelos paises e se distinguem em geral as relacionadas com o comercio e com
o investimento estrangeiro.



