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1. Los paises miembros, a través de la Carta de Buenos Aires, zﬁnifestaron su

A, INTRODUCCION

voluntad de inicilar negociaciones econdmicas orientadas a aprovechar al mi
ximo la capacidad regional de intercambio de bienes y servicios. En tal sen
tido, se aspira a "alcanzar un renovado sistema preferencial de comercio y
pagos, destinado a reactivar la economia de la regidén mediante la expansién
de sus corrientes comerciales y el fortalecimiento de mecanismos de coopera
cisn". Este prop6sito '"se concretard a travésde programasy mecanismos' que,
en respuesta a la situacidn socioeconémica por la que atraviesa la regién,
permitan el fortalecimiento y expansiﬁh de las relaciones econdmicas comuni
tarias y faciliten la superacidn de los obstdculos coyunturales o estructu
rales que influyen en la evolucitn del comercio y la cooperacidn econémica

regional.

2. El sector de los servicios ha sidc incluido como una de las dreas de nego
ciacidn en el marco de la Rueda, dada su creciente importancia en los pro
cesos de desarrollo econdmico de los pafses y en el contexto de las rela-
ciones econdmicas internacionales. La experiencia y accidn comunitariﬁs so
bre la materia es reducida y se ha limitado, en la mayoria de los casos, a
considerar aspectos puntuales de una que otra actividad de servicios, en lo

que hace a su relacidn directa con el comercio de bienes.

3. Considerando la heterogeneidad, complejidad y poco conocimiento que se tie
ne sobre el sector en el plano regional, cuya dimensién global viene siendo
objeto de andlisis muy recientes, pafeceoportunoencararsutratamientoplag
tedndose metas realistas que reflejen las posibilidades de accién institu
cional sobre la materia, teniendo en cuenta gue en la mayoria de los paises
se estdn realizando estudios e investigaciones tendientes . a evaluar el im
pacto real del sector en la economia y la imporpanciarelativa,desdelnrﬁug

to de vista nacional, de las distintas actividades que conforman el sector
servicios.
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4.

El desarrollo del sector se ubica, principalmente, al interior de 1aé eco

_nomias nacionales; sin embargo, las caracteristicas socioecondmicas de los

paises de 1a-§ééi6ﬂ“y'iaiévéiﬁéiéﬁ-dé las relaciones econSmicas intérﬁacio
nales, exigen un tratamiento global y comunitario del segmento internacio-

nalizado del sector servicios. La ampliaci6n del espacio econdémico,las exi

gencias socio-culturales y el desaffo tecnolSgico son factores qué inciden

-en el desarrollo de algunas de las actividades del sector y explican las

ventajas derivadas de la cooperaci6n regional, tanto en lo que respecta a

las ;elacipnes econfmicas intrarregionales como a la inserci6n, individual

o ébléctiva de los pafses de la Asociacidn, en el contexto de la economfa

internacipnal. < - - ¢

v
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Las tendencias y proyecciones de la economfa internacional muestran las re

_ percusiones que la révolucidn tecnolégica viene prdduciendo al interior de

las economias de los palses industrializados, la misma que estd afectando
el concepto cldsico de la divisidn internacional del trabajo. Este fenSme~
no se relaciona con el creciente dinamismo del sector SerV1CiOS, cuya in
terrelacidn con log demds sectores de la economfa es cada vez mds estrecha

y su 1nfluencia en los procesos de desarrollo adquiere un papel preponde-

”_ rante por_su incidencia en la economfa y en la definicifn de las estrate-

glas de desarrollo nacionales.

Por otra parte, las potencialidades y modalidades de acclén que ofrece el
sector son muy diﬁersas y responden, en cada caso, a las caracteristicas
particulares de cada una'de las actividades de servicios, las mismas que,
en muchos casos, difieren'entre sf,alin dentro de un mismo subsector. En es
te sentido, sefé preciso identificar las actividades del sector .servicios
internacionalizado que reépondan a los intereses comunitarios a fin de .qg

tablecer las modalidades de accién regional.

B. EL SECTOR SERVICIOS EN EL PLANQ REGIONAL

Definicisn del mbito del sector

7. Los "servicios" comprenden una gama muy variada de actividades que tienen

cauces de accién propios y responden a condicionantes y caracterfsticas
con poca similitud entre sf., Este hecho y el relativamente reciente trata
miento global del sector en el plano internacional han influido en la fal

ta de uniformidad y precisifn que se verifica al tratar de definir el sec
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tor servicios, ya sea en el plano nacional cowo,intgrnaciohal. Adicionalmen

. te, la inexistencia de una buena base de infbrmaciﬁn:estadistica dificulta

la realizacitn de andlisis y/o eﬁaluaciones mds precisas sobre cada activi

dad en particular y sobre su grado de repercusifén en las economias naciona-
les y mundial. '

. En el marco de-las funciones b&sicas de la Asociacidn v a los fines del pre

gsente documenta; el tema comprende los servicios comercializados internacio
nalmente. A fin de precisar el concepto y considerando su generalizada uti
lizacidn, se recoge la defihicidn'del FMI ﬁue, a los.efectos de la informa
ci6n sobre balanza de pagoé, coﬁsiderg como serﬁicios gqmercializados_intgz
nacionalmente las transacciones entre residentes y no residentes de un de-
terminado'pais. Teniendo eﬁ cuenta esta définicidn, los servicios interna-
cionalizados comprenden los que~atrhviesan las frbnteras de los pafsesy los
Que se prestan en-él pais proﬁeedor del serﬁicio a no regidentes .de dicho
pals. Entre los servicios que atraﬁiesqn_las fronteras de los pafses se con
sideran el tranapbrte y segﬁro de carga, ioa servicios de pasajeros,las .co
municaciones, las'pelIculas'y Qidéps, el tratamiento de &atos, la publici~-
dad y los servicios de consultorfa e ingenierfa, Entre los servicios que se
prestan a ﬁo residéntes en el territorio de un determinado pais se conside
ran los serﬁicios prestadosaal turismo y lqé-aervicios de puertos y aero

puertoes.

Importancia del sector

9.

10.

Una de las caracteristicas de Ia*economia'mundial‘en‘la etapa actual de su

desarrollo es la creciente interdependencia entre los distintos paises, c0
mo producto de una amplia gama de interrelaciones econSmicas, comerciales,
culturalés y politicas que estin determinéndo, de una u otra manera, el per
fil de la sociedad post‘industrial. Uno de los factores que ha contribuido
con mayor énfasis a esta situacifn se explica por el dindmico desarrollo del
sector se:\}icios, especialmente por las demominadas activida'des de punta que
se insindan como la base del futuro desarrollo de la economfa mundial. No

sin raz6n ciertos autores definen este fenSmeno como el de la "economfa de

los servicios".

La importancia que el sector reviste para los pafses desarrollados de eco-
nomfa de mercado y para los palses en desarrollo difiere considerablementey

se-reflejd'ianto‘en las politicas internas como en el contexto 1ﬁternacio-
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nal., Sin embargo, su creciente expansidn al interior de 1as economias y en
el plano internacional y su repercusiGn en todo el aparato productivo ha-

cen’ necesario que 103 paises de la regidn encaren su tratamiento en forma

" “global, tanto desde el punto. de vista nacional como. regional

11.

Segﬁn las cifras disponibles, la contribucién del sector al producto agre
gado’ mundial represent6 en 1979, el 67% en los paIsea desarrollados de eca

“nomfd de mercado y el 60% en los paises de la region. En 1982 "en la mayo

'rIa de los paises cualquiera que fuera su nivel de desarrollo la contri

:bucidn de los servicios al PIB sobrepasaba el total correspondiente a la

agricultura, 1a minerfa y la manufactura" (1), En cuanto a los pafsesdela’

regitn, casi todos tenian economIas de servicios (mds del 50% del PIB se

+

- origina en las industrias del sector) (1)

12.

13.

Con”relacidn al’empleo “la participaciﬁﬁ &el'sector en 1979 para los paf-
ses desarrollados de economia de mercado oscilaba entre el 54% y el 73% de
la fuerza de trabajo (2). En la regidn, "alrededor del 46% de la poblacifn
econdmicamente activa estd ocupada en el sector servicios" (3) Estas ci-
fras no reflejan totalmente el impacto del sector informal de la economfa

latinoamericana que, en- muchos paises, tiene una gravitacidn 1mpor;ante.

En cuanto al comercio internacional, la regién es importadora neta de ser
vicios, obgservéndose un déficit creciente en la cuenta corriente. En 1980,
las exportaciones e importaciones de servicios de los pafses desarrollados.
de econoﬁia de mercado representaron, respectivamente,'el_soz y 70% del co
mercio mundial (1). La partibipacidn'de 1la regién en dicho.comercio se si -
tud, en. el.mismo ano, en el 5.1% de las exportaciones y el 6.6% de las im

: portaciones (4)

€3

)
3
4)

“El dinamismo del sector de los gervicios. Desaffos para América Latina y
el Caribe". SELA-SP/II-RCLA/SERV/DT No. 2.

UNCTAD/TD/B/941
Acuerdo de Cartagena (JUN/DI 990), Marzo de 1986.

"El comercio internacional de servicios: el caso de América Latina y el Ca

" ribe".CEPAL. E/CEPAL/R.341.
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14, Las estadfsticas analizadas muestran que la importancia del sector se ubi-
ca predominantemente en el plano nacional, tanto por su contribuciénal PIB
0 al empleo, como por su interrelaci6n con los demds sectores de la econo-
mfa, En este dltimo aspecto, el papel de los sérvicios en el procesode de
sarrollo econdmico de los paises adquiere especial relevancia por su inci
dencia,-en muchos casos, en los Indices de productividad y rentabilidad de
los sgctoreé primario y secundario de la economfa y por su contribucidén al
bienestar general de la poblacidn. En el plano internacional, la insercidn
de los pafses en desarrollo es adn incipiente y constituye un desaffo para

la accibn individual y colectiva de los pafses de la region,

Actividades sectoriales desaxrolladas:por otros ogganismos‘de'inqgﬁyacidnjr co

operacidn de la regidn.

15. El debate'intérnacional en.materia de servicios se inicia con la Declara-
cién Ministerial de las Partes Contratantes del GATT de 1982, mediante la
cual deciden realizar algunas acciones tendientes a examinar "si procede y
es deseable algupa accifn multilateral en esas cuestiones”. Las discusio-

" nes aﬁh'prosigﬁen.y el tema, probablemente, sersd incluido en'la-ageﬁda de
las préximas negociaciones comerciales multilaterales que se realicenen el

Smbito de ese organismo.

16. Los palges en desarrollo iniciaron inmediatamente un proceso de consulta y
coordinaciﬁn con el objeto de aunar criterios para su accién en elplano in
ternacional Entre otras actividades,encargaronailaSecretariade la UNCTAD

-realizar "estudios para ldentificar y fijar prioridades con respecto a los
serﬁicios de especial importancia para los paises en desarrollec y prepa~
rér programas que permitan que esos palses tengan una'mayor participacitn

en el comercio internacional de servicios" (1).

17. En la VI UNCTAD se aprobd la Resclucidn 159 (VI) "Comercio internacional de
bienes y servicios: proteccionismo, ajuste estructural y sistema de comer-
cio internacional® mediante la cual se reconoce que el comercio de servi-

clos cohstituye un fen6meno reciente a escala mundial y una actividad que

(1) Plataforma de Buenos Aires. Documento final de la Quinta Reuni&n Ministerial
del Grupo de 1os 77. Abril de 1983.
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requiere un mayor estudio y comprensidﬂ“ Al respecto, se encargé al Secre

tario General proseguir con los estudios sobre los asuntos relacionadoscon

"iel sector, en especial con el papel que estos desempenan en el proceso de

19,

:desarrollo econdmico.\

En el: plano regional el SELA, la CEPAL la JUNAC y el INTAL vienen desa-

rrollando diversas actividades con relacidn al sector de los serviciosy'su

incidencia en- Ios planos nacional regional y mundial

La Secretarfa Permanente del SELA bha _pfepafadd .algﬁri,qs_' .t'rabajd_s_.st.)._b_fe_ el te
ma'y'ha‘realizadd~dos reunibnes-de-COdrdinaéidﬁ'latinoameriCana de alto ni
vel (Caracas - agosto 1984 y Brasilia mayo. 1986) orientadas aadoptaruna

‘posicidn conjunta regional frente- a las discusiones internacionales sobre

la materia. En la Gltima reunidn ‘se recomendaron acciones -en los planos na

_cional regional e internacional A nivel nacional se destacd la necesidad

de "lograr un mayor conocimiento del papel de los serv1cios en las econo-

mIas de la regidn“ (1) a fin de adoptar politicas sectoriales acordes con

la importancia del sector ‘en el desarrollo econ6mico de 1os paises. A ni--

vel_regional se_degtacd‘qug "os' eafuerzos de coopgraciﬁn-regional,en_maqg

ria de'sérViCios”adh un éomplehentd'dih&ﬁiéo'de las aécidnéé qﬁe se adop-

| ten a nivel nacional“ ). Sobre e1 particular se resaltaron lag activida

des que se vienen desarrollando en el marco de los organismos de integra
cién y cooperaciﬁn de la regidn. A nivel internacional se resa1t6 que el

desarrollo de -las industrias de. servicios de América Latinayrel Caribe pue

de contribuir a mejorar 1a insercién de la regidn en la economIa mundial y

atenuar las asimetrfas de la actual divisiﬁn internacional del trabajo"(l)

-.‘Aaimismo, se considera que para los paises de la regidn "el tratamiento de

estos asuntos a nivel 1nternaciona1 no reviste un carécter prioritario"(l)

" Finalmente, el informe de la’ reunidn aconseja el fortalecimiento de las ac

- ciones de consulta y coordinacidn frente a la evoluci6n del tema en el pla

20.

(1)

- ¢ch.

no internacional

La CEPAL ha preparado igualmente, diversos trabajos en materia de servi-
clos y realiz6, en abril. de 1984, en Santiago de Chile, un "Seminario 80—

bre Comercio Internacional de Servicios". A la fecha, viene trabajando con

Informe final de la I1 Reunidn de Coordinaciﬁu Latinoamericana de Alto Ni
vel en materia de. Servicios. Braailia marzo de 1986,
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juntamente con la UNCTAD y el apoyo del SELA en el marco de un proyecto fi
nanciado por el PNUD orientado a realizar estudios nacionales sobre servi
cios, que permitan conocer el papel que estos cumplen en el desarrollo eco
némico nacional y extraer elementos de julcio para impulsar la cooperacidn
regional y convenir una posicién comin frente a las negociaciones interna-
cionales sobre la materia. Los trabajos se hallan actualmente en cursoy se

espera que vayan concluyéndose antes de finalizar el presente aiio,

21, La Junta del Acuerdo de Cartagena, por su parte, viene encarando la ejecu-
cién de un proyecto en el dmbito subregional con el apoyo financiero del
PNUD y la cooperacién técnica de la CEPAL, el SELA y la UNCTAD, a fin de
apoyar a 10§ paises miembrog an la "vaalizaeidn de estudios sobre el papel

del sector servicios en el desarrollo nacional, en el contexto de la coope

racién subregional y el de las negociaciones internacionales" (1).

C. BASES PARA UN PROGRAMA DE COOPERACION SOBRE EL SECTOR SERVICIOS EN LA ALADI

22, De acuerdo a lo reseniado en la parte primera de este documento, los paises
miembros de la Asociacién han decidido incluir, en el marco de la Rueda Re
gional de Negociaciones, el sector de los servicios como una de las &dreas
de negociacién, Asimismo, han identificado las actividades de consultoria,
construccibn y reaseguros como fireas de trabajo definidas en esta etapa de
sus deliberaclones y han comprendido, en el marco de las mismas, otras ac-
tividades de servicios que ofrezcan un potencial para la cooperacidn regio
nal o que se identifiquen como prioritarias en el marco del proceso de de

sarrollo econbmico y social de la regi6n.

23. Las consideraciones expuestas en el presente documento y la necesidad de de
finir un curso de accifn institucional que responda al interés de los pal-
ses miembros, aconsejan delinear un programé que recoja, por una parte,las

prioridades que cada pais establezca en el marco de sus respectivas politi

(1) Acuerdo de Cartagena (JUN/di 990), Marzo de 1986.
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cas de desarrollo para las distintas actividades que conformen el sector
servicios y, por la otra, las posibilidades y opciones de cooperacién re-

gional que ofrezcan dichas actividades. Complementariamente, podrén incor-

- porarse actividades no desarrolladas 0 desarrolladas en forma incipiente

por las limitaciones del mercado nacional que, en el plano regional ofrez

can un potencial concreto de cooperacién comunitaria.

En la definicifn y desarrollo del programa se consideran las actividades

que se vienen realizando en la regién sobre el sector, por otros organis-

~mos de cooperacidn e integraci6n. En este sentido, se intenta complementar

esfqérzos'pa:a definir los cursos de accin propios que cada organismo de

‘_be llevar adelante de acuerdo a sus funciones y mandatos especificos.En la

26.

etapa-actual de los tfabajos de la Asqciacién parece oportuno encarar el
programa como un conjunto de-adéionés orientadas a identificar, analizar y
evaluar el potencial y modalidades de accidn que ofrezcan las actividades
de servicios consideradas como prioritarias por los pafses miembros en el
marco de sus relaciones: econfmicas intrarregionales, a findeconcertar los

acuerdos que corresponda,

Objetivos generales delgg;dgrama:

a) Promover acciones de cooperacifn entre los pafses miembros en el dmbito

del sactor servicios, prestando especial atencifn a los pafses de menor

desarrolloc econfmico relativo,

b) Promover el incremento del cdmercio intrarregional de servicios, favo-

reciendo la adopcidn de medidas gubernamentales destinadas a eliminar o

‘reducir lds obsticulos al mismo.

c) Promover la concertacifn de acuerdos de cardcter preferencial estable-
ciendo, cuando corresponda, un trato especial a las empresas naclona-

les o multinacionales de la. regifn.

Actividades y acciones

a) Identificar posibilidades de concertacidn de acuerdos en materia de ser

vicios de consultorfia y construccidn:

i) Actualizar y'cdmplementar la informacién sobre los trabajos reali-~

zados en la reglén por otros organismbé subregionales y regionales.

/1
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11) Realizar consultas con prestatarios y usuarios piiblicos y privados,

sobre posibilidades de accién concretas en materia de consultoria y

. construccidn.

iii)

Presentar un informe con los resultados de las tareas anteriores,in
cluyendo bases o elementos para proseguir la acci6n en las ireas es

pecificas seleccionadas.

b) Identificar posibilidades de concertacién de acuerdes en materia de rea-

SE€guros:

i)

ii)

1i1)

iv)

Preparar un documento de trabajo destinado a revisar y adecuar lame

todologfa y el cuestionario relativo a la actividad reaseguradoraen
el dmbito de la Asociacidn.

Preparar bases para establecer acuerdos sobre armonizgcion impositi

va para las operacionmes zonales de reaseguros.

Preparar un documento de trabajo conteniendo elementos para la pro

gresiva configuracién de un pool regional de reaseguros.

Convocar una reunidn de expertos para analizar los documentos y pro
puestas de la Secretaria y establecer las recomendaciones que sean

pertinentes para proseguir la accifn en este campo,

c¢) Identificar otras actividades de servicios de interés prioritario para

los pafses en el marco de la Asociaci6n:

1)

ii)

iii)

iv)

Analizar y evaluar los resultados de los estudios nacionales sobre
el sector que se vienen realizando en el marco del proyecto PNUD/
CEPAL/UNCTAD.

Analizar y evaluar las acciones desarrolladas en la regiodn por otros

organismos subregionales y regionales sobre actividades de coopera

cifn en materia de servicios,

Presentar un informe con los resultados de las tareas anteriores,in
cluyendo propuestas para definir las actividades de servicios que se
rdn desarrolladas, en esta etapa, en el marco de la cooperacidn re

gional.

Determinar las actividades de servicios que serdn abordadas por la
Asoclacidn en el marco del programa de cooperacidn sobre la materia.

(Decisitn de los paises miembros).

1
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d)‘ELgbqrar estudips:y propuestas de modalidades de cooperacidn para cada

una de las actividades de servicios que formen parte del programa de co

operacibn:

. i)
11)
11i)

1v)

vi)

Establecer términos de referencia para 1a realizacién de los tra-

bajos.

Realizar consultas con las autoridades gubernamentales y/o empre-

sariales corre3pondientes.

Coordinar las tareas con los organismos de cooperacién e integra

ci6n de la regién que corresponda.

Identificar_los obstdculos al comercio o la cooperacidn. .regional

que se adviertan y proponer las medidas que sean pertinentes para

su atenuacién o eliminacién.

Identificar los problemas de orden estadfstico u otros que inci-

dan en el desarrollo de cada actividad y proponer las medidas apro
piadas para su soluci6n,
Prééentar un informe por cada actividad de servicios analizada,ig

cluyendo las propuestas correspondientes para la concertacién de

acuerdos.

e) Concertar acuerdos en materia de servicios (Decisifnde lospaises miem-

bros).

1) Analizar lés'propuestas presentadas.,

11) Iniciar las negociaciones que correspondan.




